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電子入札補助アプリ インストール手順書 

(３) 「電子入札補助アプリが要求するポート番号を利用できない..」が表示された場合 

 

 

 

このダイアログは、以下のエラーが発生した場合に表示されます。 

 ネットワークのエラーが発生したとき 

 すでに電子入札補助アプリが起動中（ポート番号 9980 を利用中）のとき 

 他のアプリがポート番号 9980 を利用しているとき 

 

【対処方法】 

① すでに電子入札補助アプリが起動していないか、タスクトレイを確認してください。 

② 起動していない場合、しばらく待ってから電子入札補助アプリを起動してください。 

③ それでもこのダイアログが表示される場合は、ＰＣを再起動してみてください（電

子入札補助アプリは自動的に起動します）。 

 

 


