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クラウドサインとは

届いたメールからPDFの書類を開封し、ボタンひとつで契約を結ぶことが出来ます。

受信者はクラウドサインに登録する必要はありません。

契約締結は3ステップで完了
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メールで受信 契約書確認・合意 締結後書類を印刷・PDFで保管
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操作方法（受信者側）③締結完了後はPDFの契約書が添付されたメールを受信
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PDFファイルが契約書原本となりますので、
必ず適切に保管・管理ください。

全員がクラウドサインで同意を行うと
電子署名が付与済みのPDFファイルの契約書が添付されたメールが届く
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メール内のURLからダウンロードする場合

操作方法（受信者側）③締結完了後はPDFの契約書が添付されたメールを受信
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契約書のPDFには電子署名が施されています

Adobe Acrobat ReaderでPDFファイルを開き、
署名パネルで電子署名・タイムスタンプが確認できます
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こんな機能もあります

書類の転送機能

受信した書類は他の決裁権限者に転送することが可能です。

例えば、書類を受信したが自分に決裁権限がない場合、社内の決裁権限者に転送、

適切な権限者が同意することで、法的な有効性を担保することができます。
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転送機能（PC）



© 2025 Bengo4.com, inc. 

転送機能（PC）
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転送機能（スマートフォン）
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転送機能の注意事項

⚫転送は「受信者」が行うもの

送信者が「転送を許可」していれば、受信者は別の方へ確認・同意権限を移せます。

⚫転送後は「元の人」は操作不可

転送した瞬間に、元の受信者は書類の確認・同意ができなくなります。

⚫メールアドレスの修正は不可

宛先を間違えて転送しても、後から修正や取り消しはできません。

⚫履歴はすべて残る

「誰が・いつ・誰に」転送したかは、合意締結証明書にしっかり記録されます。
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困った時はこちらまで
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