
【集約対象役務】一般競争入札（事後審査方式）の清掃業務（告示番号第182号）に係る質問及び回答

№ 質問日 回答日 調達案件名称 質問 回答 回答作成

1 1/22 1/30
円山動物園エレベーター保守
業務（三菱電機製）

①令和５年度の仕様書では、
万一の閉じ込め時には、遠隔装置を用いた遠隔救出が必須と記載がご
ざいましたが、令和６年度からは必須ではなくなったという事でしょ
うか？人的による復旧という認識で宜しいでしょうか？

②点検実施月について
周期Ｂとなると、遠隔点検毎月・人的点検 年４回実施となります
が、
点検実施月については、4月・7月・10月・1月ではなくとも、
5月・8月・11月・2月という周期でも可能なのでしょうか？

①万一の閉じ込め時には遠隔装置を用いた遠隔救出は必須ではありま
せんが、仕様書に記載のとおり、事故に対して最善の手段で対処を求
めます。
　利用者の人命、利用者の安全安心を優先し、遠隔装置を用いた遠隔
救出が可能で、人的復旧よりも安全で早急な救出が可能な場合は、遠
隔救出を行ってください。

②点検実施月については、例に挙げていただいている5月・8月・11
月・2月という周期でも可能ですが、具体的な点検実施月について
は、契約締結後、事前に委託者と協議し決定します。

環）円山動物園
経営管理課

2 1/22 1/30
円山動物園エレベーター保守
業務（日立製作所製）

①令和５年度の仕様書では、
万一の閉じ込め時には、遠隔装置を用いた遠隔救出が必須と記載がご
ざいましたが、令和６年度からは必須ではなくなったという事でしょ
うか？人的による復旧という認識で宜しいでしょうか？

②点検実施月について
周期Ｂとなると、遠隔点検毎月・人的点検 年４回実施となります
が、
点検実施月については、4月・7月・10月・1月ではなくとも、
5月・8月・11月・2月という周期でも可能なのでしょうか？

①万一の閉じ込め時には遠隔装置を用いた遠隔救出は必須ではありま
せんが、仕様書に記載のとおり、事故に対して最善の手段で対処を求
めます。
　利用者の人命、利用者の安全安心を優先し、遠隔装置を用いた遠隔
救出が可能で、人的復旧よりも安全で早急な救出が可能な場合は、遠
隔救出を行ってください。

②点検実施月については、例に挙げていただいている5月・8月・11
月・2月という周期でも可能ですが、具体的な点検実施月について
は、契約締結後、事前に委託者と協議し決定します。

環）円山動物園
経営管理課


