
障がいを支援する読書サービス等を考える懇談会からの意見 

区  分 意  見 対  応（取組項目） 

施 設 整 備 

・車いす使用者用の駐車スペースの台数と駐車時間 

・トイレの充実（オストメイト対応） 

・地区図書館へのエレベーターの設置 

・視覚障がい者誘導用ブロックの整備 

・わかりやすい館内表示への統一 

・障がい者にもわかりやすい館内案内版の設置 

・発達障がいの子どもたちにもわかりやすいい館内レイアウト 

<基本方針２－施策の方向性２> 

・設備や案内表示の充実―ユニバーサル化の推進 

<基本方針３－施策の方向性３> 

・図書館施設・設備の充実―施設・設備の改修及び書庫の増設 

・カウンターでのコミュニケーションボードの活用 

・障がい者等が来館した際の人による案内サービスの導入 

（例：ロビーアテンダントの配置） 

<基本方針２－施策の方向性２> 

・高齢者や障がいのある方へのサービスの充実 

－高齢者・障がいのある方向け資料の充実と利用環境の整備 

・視聴覚障がい者情報センターとの連携と役割分担 

 

 

<基本方針２－施策の方向性２> 

・高齢者や障がいのある方へのサービスの充実－視聴覚障がい者情

報センターとの情報の共有と発信 

・本の宅配サービスの利用促進ＰＲ 

 

 

 

 

<基本方針２－施策の方向性２> 

・高齢者や障がいのある方へのサービスの充実 

－高齢者・障がいのある方向け資料の充実と利用環境の整備 

<基本方針３－施策の方向性１> 

・ホームページや広報刊行物の充実 

・図書館利用案内の定期的ＰＲ <基本方針３－施策の方向性１> 

・ホームページや広報刊行物の充実 

サービス充実 

・障がい者接遇研修の実施 

 

<基本方針３－施策の方向性３> 

・職員の研修体制の充実 

 

資料６ 


