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  契 約 係 用 

○  業者渡し用 

 

 
 

令和３年度 

 
 

単 価 契 約 仕 様 書 

 

 
 

名 称  地下鉄客室シートクリーニング   

 

 

 

 

                令和２年度単契リスト      210-1～3   
 

         特定随契の場合 

             その業者名                

 

 

              要求課    車両課           

 

 

                            （外線５８２－１４３１） 

              担当者  松繁 一郎 （内線 ８３０３ ） 

 

 

 

 



１ 適用 

本仕様書は、札幌市交通局高速電車南北線、東西線及び東豊線車両の客室シートの

クリーニング業務に適用する。 

 

２ 契約期間 

令和３年４月１日から令和４年３月３１日まで 

 

３ 回収・納品時間 

回収・納品ともに平日のみ（年末年始を除く）とし、回収・納品時間は９時から 17

時まで（12 時 15 分から 13 時 00 分を除く）とする。 

納品期日は回収した翌日から起算して原則７日間以内とする。 

 

４ 疑義 

本仕様書の内容又は業務の実施に関し疑義が生じた場合は、委託者の担当者と十分

協議を行うこと。 

 

５ 客室シートの回収について 

  客室シートの回収については、その都度委託者の指示により、下記６の回収場所

にて回収することとする。駅回収時には駅構内におけるシート保管場所から客室シ

ートを回収すること。各車両基地回収時には、委託者から指定された場所より客室

シートを回収すること。 

  駅回収時には、車両基地に保管してあるクリーニング済みの客室シートを当該駅

にある回収品と交換することが必要となることから、はじめに車両基地からクリー

ニング済みの客室シートを受け取り、当該駅にある客室シートと交換すること。 

 

 

 

 

 

 



６ 客室シートの回収・納入場所 

 

７ 駅施設での回収について 

  駅構内入場時は、営業時間帯であることを考慮し、一般のお客様に迷惑のかから

ないように客室シートを運搬すること。 

  回収場所は駅構内の施設となることから、客室シート保管場所の鍵を駅務室より

借用し、保管場所から回収する。 

  ビニール製の汚物カバーも併せて、そのままの状態で回収すること。 

  回収後は保管場所の施錠を確実に行い、鍵を駅務室に返却するとともに、速やか

に駅構内から出場すること。 

 回 収 場 所 納 入 場 所 

南北線 

札幌市南区真駒内東町 2丁目 1 1 

札幌市交通局 

高速電車 南車両基地 
札幌市南区真駒内東町 2丁目 1 1 

札幌市交通局 

高速電車 南車両基地 
札幌市南区真駒内 17 番地 

札幌市交通局南北線真駒内駅 

（保管場所は添付図参照） 

東西線 

札幌市厚別区大谷地東 6丁目 1 1 

札幌市交通局 

高速電車 東車両基地 
札幌市厚別区大谷地東 6丁目 1 1 

札幌市交通局 

高速電車 東車両基地 
札幌市厚別区厚別南１丁目 

札幌市交通局東西線ひばりが丘駅 

（保管場所は添付図参照） 

東豊線 

札幌市西区二十四軒1条 4丁目1 2 

札幌市交通局 

高速電車 西車両基地 
札幌市西区二十四軒 1 条 4丁目 1 2 

札幌市交通局 

高速電車 西車両基地 
札幌市東区北 42 条東 15 丁目 

札幌市交通局東豊線栄町駅 

（保管場所は添付図参照） 



８ 回収・クリーニングの対象となる客室シートの種類及び年間予定数量 

  別紙１のとおりとする。 

 

９ 作業基準 

  汚物カバー 

汚物カバーを取り外し、カバーそのものを洗剤で洗った後、すすぎ等で洗剤を除

去し乾燥した上で、客室シートと同様に納品のこと。 

  クリーニング前の検品 

洗浄工程前にシート破れ、変形などを点検し、シート破れ、変形などがあった場

合は、委託者の担当者に連絡し指示を受けること。 

  洗い 

対象品は在姿のままで、流水等で水洗いを行い、予め汚れを取り除くこと。汚れ

に応じた洗剤を使用し、手ブラシにて全体を洗浄すること。 

  すすぎ・脱水 

洗剤を除去するために流水を当てながらバキューム機で吸水し、洗剤を完全に洗

い落とすこと。この際、シートの生地を傷めないように行うこと。 

  乾燥 

熱風乾燥室またはタンブルドライヤー（回転式熱風乾燥機）等を使用し乾燥する

こと。 

  点検・納品 

仕上げ後に点検を実施し、ビニール包装したうえで、納入場所に納品すること。 

10 服装および名札の着用 

業務従事者は、常に清潔な服装を心掛けると共に胸部に名札を付けること。また、 

駅構内に入場の際には委託者から貸与された構内入場許可腕章を着用すること。 

 

11 身分証明書 

業務従事者には、常に身分証明書を携帯させること。 

 

12 関係書類の提出 

  契約時は速やかに以下の関係書類を各車両基地へ１部ずつ提出すること。 



ア 業務組織表 

イ 緊急連絡表  

ウ 作業実施要領書 

エ 構内入場許可腕章借用願い 

  報告書の提出 

受託者は、作業にあたり以下の関係書類を 1 部提出すること。 

  ア 客室シート納品書（納入時） 

  イ 作業月報（各月毎） 

  ウ 業務完了届（各月毎） 

 

13 賠償責任 

故意または重大な過失により、本市所有の客室シートに汚損等の損害や運搬等の作

業時に事故等があった場合は、委託者に報告の上、速やかに損害の相当額を賠償する

とともに、責任を持ってその処理、解決にあたるものとする。 

 

14 経費の負担 

  本業務に必要な消耗品等の経費は、受託者の負担とする。 

 

15 支払い方法 

1 か月を単位とし（毎月末日締め）、クリーニングした納入本数に応じて毎月支払う

ものとする。 

 

16 法令遵守（コンプライアンス）の徹底 

受託業務の実施にあたっては、法令違反または不適切行為を防止するため、法令及

び作業ﾙｰﾙ等の遵守を徹底すること。 

 

17 札幌市環境マネジメントシステムの運用への協力 

  受託者は、作業に従事する者へ本市の「環境方針」（添付）を周知し、本市の環境

配慮に対する取り組みについて理解させること。 

  受託者は、本市の環境マネジメントシステムに合致する形で業務を遂行すること。 



 

 

環 境 方 針 

 
 
１ 基本理念 

札幌市役所は、市内で最大規模の事業者として、また、市民や事業者の先導役となるべく、

環境マネジメントシステムを活用し、エネルギー使用量やエネルギー経費等の削減に継続して

努めてきました。 

一大消費都市である札幌市は、多くのエネルギーや生物資源を消費することから、地球環境

への負荷を継続的に低減していくためには、すべての市民や事業者の皆様の理解とそれぞれの

ライフスタイルや事業活動の見直しなどの具体的な行動が必要です。 

私は、積雪寒冷地である札幌の地域特性を踏まえた省エネ技術や再生可能エネルギーを積極

的に活用し、環境マネジメントシステムの継続的改善を図ることにより、全庁一丸となって、

札幌市役所の事務事業に伴うエネルギー使用量及び温室効果ガス排出量を着実に削減していき

ます。 

また、市民、企業、行政の総力である「市民力」を結集し、低炭素型のまちづくりや、生物

多様性の保全に取り組むことで、自然と共生する快適な都市「環境首都・札幌」、さらには、「魅

力と活力にあふれた暮らしやすい街」さっぽろの実現を目指してまいります。 

 

２ 環境保全行動への基本方針 

全ての部局は、所管する事務事業について、環境に関する法令を遵守することはもとより、

環境配慮の取組を推進し、特に以下の項目に重点的に取り組むことにより、環境への負荷を継

続的に低減し、まちの魅力を向上させます。 

 

１ 省エネルギーの取組及び新エネルギーの導入を推進します。 

２ 廃棄物の発生抑制、再利用、再資源化を推進します。 

３ 環境負荷の少ない製品やサービスの利用を推進します。 

４ 事務事業のみならず、公共工事・委託業務における環境負荷を低減します。 

５ 環境問題に関する啓発・教育活動を推進します。 

６ 生物多様性の保全に向けた取組を推進します。 

７ 環境保全の取組をすすめ、地域経済の発展につなげていきます。 

    

この環境方針及び環境活動の成果は、市民に公表するとともに、市民からの意見を市政運営 

 に反映させていきます。 

 

平成２７年９月１日 

札幌市長 秋元 克広 

 



別紙１

回収場所 車両形式 種類
シートサイズ

Ｗ  　× 　Ｄ 　×　　Ｈ
予定数量

種別1 A 南車両基地
一般席シート
（3人掛け）

1350mm×490mm×140mm 75

種別1 B 真駒内駅
一般席シート
（3人掛け）

1350mm×490mm×140mm 90

種別2 A 南車両基地
専用席シート
（3人掛け）

1350mm×490mm×140mm 10

種別2 B 真駒内駅
専用席シート
（3人掛け）

1350mm×490mm×140mm 10

種別1 A 東車両基地
一般席シート
（5人掛け）

2300mm×460mm×140mm 20

種別1 B ひばりが丘駅
一般席シート
（5人掛け）

2300mm×460mm×140mm 35

種別2 A 東車両基地
一般席シート
（4人掛け）

1840mm×460mm×140mm 10

種別2 B ひばりが丘駅
一般席シート
（4人掛け）

1840mm×460mm×140mm 45

種別3 A 東車両基地
専用席シート
（4人掛け）

1840mm×460mm×140mm 10

種別3 B ひばりが丘駅
専用席シート
（4人掛け）

1840mm×460mm×140mm 15

種別1 A 西車両基地
一般席シート
（3人掛け）

1380mm×473mm×142mm 18

種別1 B 栄町駅
一般席シート
（3人掛け）

1380mm×473mm×142mm 18

種別2 A 西車両基地
一般席シート
（4人掛け）

1840mm×473mm×142mm 1

種別2 B 栄町駅
一般席シート
（4人掛け）

1840mm×473mm×142mm 1

種別3 A 西車両基地
専用席シート
（4人掛け）

1840mm×473mm×142mm 4

種別3 B 栄町駅
専用席シート
（4人掛け）

1840mm×473mm×142mm 4

9000形

回収・クリーニングの対象となる客室シートの種類及び年間予定数量

8000形

南北線車両

東西線車両

5000形

東豊線車両



令和  年  月  日 
 
 
 
 
 

 
 
 

作 業 月 報 
 
 

   札幌市交通事業管理者 
   交通局長        
 
 
 

受託者（住所） 
（商号又は名称） 
（代表者）                             印 
（現場責任者）                         印 

 
                

                     
 

業  務  名 ： 地下鉄客室シートクリーニング 
        

 

          種 別 
預り日・納入日 

       
 
 

1 預り日 ／ 納品日 ／        

 

2 預り日 ／ 納品日 ／        

3 預り日 ／ 納品日 ／        

4 預り日 ／ 納品日 ／        

5 預り日 ／ 納品日 ／        

6 預り日 ／ 納品日 ／        

7 預り日 ／ 納品日 ／        

8 預り日 ／ 納品日 ／        

9 預り日 ／ 納品日 ／        

10 預り日 ／ 納品日 ／        

    合    計         

 

課  長 係  長 主  任 係 
    

 



 業務委託－第13号様式 

 

業 務 完 了 届 

 

    年  月  日  

 

札幌市交通事業管理者 

交通局長  

 

住  所 

受託者 商号又は名称 

職・氏名             印 

 

業務名                                  

 

上記業務は，    年  月  日に完了したのでお届けします。 

 

 

受 付 年  月  日 

 完了を確認した職員 

 （氏名）             印 

 

課長 係長 係  
   

この業務の完了検査に係る検査員に下記の者を命じ，  

年  月  日に検査を実施してよろしいか。 
  

検査員 （役職・氏名） 

 



シート保管場所 



シート保管場所 



シート保管場所 


