
​「ウインタースポーツ塾」 よくある御質問​

​Q.当日に急に参加できなくなった場合、連絡は必要ですか？​

​A.必要ありません。ただし、例年多くの方の応募がある人気の事業ですの​

​　で、ご当選された際にはできるだけ欠席のないようお願いいたします。​

​Q.諸事情により遅刻する場合はどうしたらよいでしょうか？​

​A.体験会が行われる会場までお越しいただき、会場にいるスタッフにお声が​

​けください。ただし、たくさんの児童が参加する体験会であり、体験時間​

​を確保するためにはスケジュール通り進める必要がありますので、できる​

​限り時間通りにお越しいただけますようお願いいたします。​

​Q.諸事情により解散時間に迎えに行けなくなってしまった場合はどうなりま​

​すか。​

​A.安全面への配慮から、お子様だけで帰宅させることはできません。スタッ​

​フ付き添いのもと、お迎えの方が到着されるまで現地でお待ちいただくこ​

​とになります。​

​Q.未経験の種目なのですが大丈夫でしょうか。​

​A.経験豊富な指導者が指導を行いますので、初めてのお子様でも安心してご​

​参加いただけます。​

​Q.保護者は体験会に参加できますか？​

​A.保護者の方は体験できません。​

​Q.子どもだけで参加は可能ですか？​

​A.御自宅から会場までの送迎については、安全面への配慮から、保護者の方​

​が付き添いのもと、お子様をスタッフに確実に引き渡すようにしていただき​

​ます。​

​Q.兄弟姉妹や友達と同じグループにしてもらうことは可能ですか。​

​A.指導者が当日の活動や技能の様子をもとにしてグループ再編の判断をする​

​こともありますが、グループ編成について個別の御要望にお応えすること​

​はできませんので、あらかじめ御了承ください。​

​Q.保護者は見学ができますか？​

​A.月寒体育館では、リンクサイドから観覧いただけます。カーリングに関し​

​ては、２階での観覧となります。その他の施設に関しては、屋外になりま​

​すので、スペースを見つけての観覧が可能です。​

​Q.自分のスケート靴やヘルメットを持って行って使うことは可能ですか。​

​A.可能です。各自でご持参ください。​



​Q.体験会の途中で早退することはできますか？​

​A.体調不良や家庭の事情により、当初から早退が見込まれる場合は御相談く​

​ださい。この場合は現地までお迎えに来ていただく必要があります。な​

​お、急な体調不良などが発生した場合は、保護者に御連絡の上、現地にお​

​迎えに来ていただく場合があります。​

​Q.靴のサイズは、当日変更可能でしょうか。​

​A.スケート靴は、各サイズとも多めに用意しておりますので、当日の変更も​

​可能です。クロスカントリースキーとスノーボードの靴に関しては、申込​

​情報から業者に靴を用意してもらっているため、変更ができない場合があ​

​ります。​

​Q.会場へ車で行くことはできますか？​

​A.藤野野外スポーツ交流施設「Fu’s」及び「宮の森ジャンプ競技場」に関し​

​ては、車での来場が可能です。「月寒体育館」及び「どうぎんカーリング​

​スタジアム」に関しては、駐車場に限りがあるため、公共交通機関での来​

​場を推奨しております。​

​Q.写真撮影や動画撮影は可能ですか？​

​A.個人的に楽しむ範囲内では可能ですが、SNSやブログ等への掲載は御遠慮く​

​ださい。​

​Q.怪我に備えて、保険には加入するのですか？​

​A.主催者側の負担により、傷害保険に加入いたします。​

​Q.体験会終了後、自由に競技を楽しめますか？​

​A.会場の都合上、体験会終了後の御利用はできません。​

​Q.荒天時は中止になりますか？​

​A.スキー場や各施設が営業する限りは実施します。ただし現地で大雪となっ​

​た場合は、児童の体調に配慮し、屋内にて一時待機することもあります。​

​Q.事前に中止する可能性はありますか？​

​A.雪不足のためにコースの整備が十分にできないなど、参加者の安全を確保​

​できないと判断される場合には、事前に中止とすることがあります。その​

​場合には、ホームページにて中止をお知らせいたします。また、お申し込​

​み時にメール登録をいただいている方にはメールでも中止の連絡をいたし​

​ます。​


