
24 

 

よくやっていると思う

17.6%

どちらかといえばよ

くやっていると思う

33.0%

どちらともいえない

38.3%

どちらかといえば不満である

6.4%

不満である

2.6%

無回答

2.2%

対象者全体(N=2,450)

よくやっている

と思う

17.6

19.2

16.5

0.0

18.6

13.5

12.5

14.1

14.2

24.6

どちらかといえば

よくやっていると

思う

33.0

33.7

32.7

20.0

28.7

28.3

25.8

28.2

36.2

38.9

どちらともい

えない

38.3

34.7

41.0

0.0

46.1

45.7

49.3

45.9

37.1

27.0

どちらかといえば不

満である

6.4

8.1

5.2

40.0

3.6

7.8

6.5

7.3

8.7

4.8

不満である

2.6

3.1

2.0

40.0

1.8

4.3

5.0

3.4

1.9

1.0

無回答

2.2

1.1

2.7

0.0

1.2

0.4

0.9

1.2

1.9

3.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=2,450)

男性(N=993)

女性(N=1,433)

その他(N=5)

29歳以下(N=167)

30～39歳(N=230)

40～49歳(N=337)

50～59歳(N=412)

60～69歳(N=472)

70歳以上(N=814)

性
別

年
代

別

性

別

年
代
別



25 

 

よくやっていると思う

12.9%

どちらかといえばよ

くやっていると思う

29.7%

どちらともいえない

43.3%

どちらかといえば不満である

8.1%

不満である

3.4%

無回答

2.5%

対象者全体(N=2,450)

よくやってい

ると思う

12.9

13.8

12.4

0.0

10.8

10.9

7.4

10.7

8.3

20.1

どちらかといえば

よくやっていると

思う

29.7

31.0

29.0

20.0

31.1

23.0

25.8

23.8

31.1

35.4

どちらともい

えない

43.3

40.4

45.6

0.0

47.9

48.3

53.1

52.9

45.1

31.2

どちらかといえば

不満である

8.1

8.4

8.0

40.0

7.8

11.3

9.2

7.5

10.4

5.9

不満である

3.4

4.8

2.2

40.0

2.4

6.5

4.2

4.9

3.0

1.7

無回答

2.5

1.6

2.9

0.0

0.0

0.0

0.3

0.2

2.1

5.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=2,450)

男性(N=993)

女性(N=1,433)

その他(N=5)

29歳以下(N=167)

30～39歳(N=230)

40～49歳(N=337)

50～59歳(N=412)

60～69歳(N=472)

70歳以上(N=814)

性
別

年
代
別

性

別

年
代
別



26 

 

よくやっていると思う

24.7%

どちらかといえばよ

くやっていると思う

37.9%

どちらともいえない

28.0%

どちらかといえば不満である

5.8%

不満である

1.7%

無回答

1.8%

対象者全体(N=2,450)

よくやってい

ると思う

24.7

25.2

24.7

0.0

28.1

21.7

17.8

19.4

19.9

33.5

どちらかといえば

よくやっていると

思う

37.9

38.2

38.0

20.0

34.7

34.3

35.0

35.9

41.1

40.3

どちらとも

いえない

28.0

28.3

27.8

20.0

30.5

30.4

39.8

34.7

27.1

18.9

どちらかといえば

不満である

5.8

5.3

6.1

40.0

5.4

9.1

5.9

6.8

8.3

3.1

不満である

1.7

2.2

1.3

20.0

1.2

3.9

1.2

2.7

1.9

0.7

無回答

1.8

0.8

2.2

0.0

0.0

0.4

0.3

0.5

1.7

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=2,450)

男性(N=993)

女性(N=1,433)

その他(N=5)

29歳以下(N=167)

30～39歳(N=230)

40～49歳(N=337)

50～59歳(N=412)

60～69歳(N=472)

70歳以上(N=814)

性
別

年
代

別

性

別

年
代
別



27 

 

よくやっていると思う

9.7%

どちらかといえばよ

くやっていると思う

27.1%

どちらともいえない

46.6%

どちらかといえば不満である

10.2%

不満である

3.6%

無回答

2.8%

対象者全体(N=2,450)

よくやってい

ると思う

9.7

8.4

10.7

0.0

10.8

10.0

6.2

7.3

6.6

14.0

どちらかといえば

よくやっていると

思う

27.1

28.5

26.4

20.0

28.1

23.0

20.2

24.8

27.5

32.2

どちらともい

えない

46.6

45.1

47.9

0.0

49.1

46.1

54.6

50.5

49.6

39.6

どちらかといえば

不満である

10.2

11.4

9.3

20.0

7.8

12.6

13.4

12.9

10.8

6.6

不満である

3.6

4.7

2.7

60.0

4.2

8.3

5.3

4.4

3.6

1.1

無回答

2.8

1.9

3.1

0.0

0.0

0.0

0.3

0.2

1.9

6.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=2,450)

男性(N=993)

女性(N=1,433)

その他(N=5)

29歳以下(N=167)

30～39歳(N=230)

40～49歳(N=337)

50～59歳(N=412)

60～69歳(N=472)

70歳以上(N=814)

性
別

年
代

別

性

別

年
代
別



28 

 

よくやっていると思う

7.0%

どちらかといえばよ

くやっていると思う

17.1%

どちらともいえない

56.6%

どちらかといえば不満である

10.3%

不満である

5.5%

無回答

3.6%

対象者全体(N=2,450)

よくやってい

ると思う

7.0

6.5

7.3

0.0

9.0

6.5

3.9

5.8

4.0

10.3

どちらかといえば

よくやっていると

思う

17.1

17.5

16.9

20.0

14.4

11.3

11.9

13.3

16.7

23.7

どちらともい

えない

56.6

55.3

57.9

0.0

62.9

56.5

60.5

63.3

60.0

48.6

どちらかといえば

不満である

10.3

11.4

9.4

40.0

6.0

14.3

13.9

10.2

12.1

7.4

不満である

5.5

6.8

4.3

40.0

7.8

10.9

9.2

6.8

4.2

1.8

無回答

3.6

2.4

4.2

0.0

0.0

0.4

0.6

0.5

3.0

8.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=2,450)

男性(N=993)

女性(N=1,433)

その他(N=5)

29歳以下(N=167)

30～39歳(N=230)

40～49歳(N=337)

50～59歳(N=412)

60～69歳(N=472)

70歳以上(N=814)

性
別

年
代
別

性

別

年
代
別



29 

概ね５年以内にし

たことがある

75.3%

５年以上前にし

たことがある

12.3%

したことがない・

覚えていない

7.9%

無回答

4.6%

対象者全体(N=2,450)

概ね５年以内に

したことがある

75.3

77.3

74.2

80.0

77.2

87.4

77.4

80.6

76.3

67.6

５年以上前にし

たことがある

12.3

11.3

13.0

0.0

3.6

7.8

10.4

10.0

12.9

17.1

したことがない・

覚えていない

7.9

8.0

7.9

0.0

16.8

2.2

7.7

5.6

6.4

9.8

無回答

4.6

3.4

4.9

20.0

2.4

2.6

4.5

3.9

4.4

5.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=2,450)

男性(N=993)

女性(N=1,433)

その他(N=5)

29歳以下(N=167)

30～39歳(N=230)

40～49歳(N=337)

50～59歳(N=412)

60～69歳(N=472)

70歳以上(N=814)

性
別

年
代
別

性

別

年
代
別



30 

 

わかりやすい

21.8%

どちらかといえばわかりやすい

44.4%

どちらともいえない

19.1%

どちらかといえばわかりにくい

10.9%

わかりにくい

3.3%

無回答

0.5%

対象者全体(N=1,844)

わかりやすい

21.8

22.3

21.7

0.0

23.3

17.4

12.6

22.0

18.1

30.0

どちらかといえ

ばわかりやすい

44.4

45.1

43.9

25.0

41.9

44.3

47.5

43.4

46.4

42.7

どちらとも

いえない

19.1

17.6

20.4

25.0

20.9

16.9

20.3

20.2

21.1

17.3

どちらかといえ

ばわかりにくい

10.9

11.2

10.4

25.0

10.9

14.9

14.6

11.4

11.1

7.1

わかりにくい

3.3

3.8

2.7

25.0

3.1

6.5

5.0

2.7

2.5

2.0

無回答

0.5

0.1

0.8

0.0

0.0

0.0

0.0

0.3

0.8

0.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=1,844)

男性(N=768)

女性(N=1,063)

その他(N=4)

29歳以下(N=129)

30～39歳(N=201)

40～49歳(N=261)

50～59歳(N=332)

60～69歳(N=360)

70歳以上(N=550)

性
別

年
代

別

性

別

年
代
別



31 

 

 

対
象
者
数

複

数
の

窓

口

で

手

続
き

を

し

な

け
れ

ば

な

ら

な

い

こ
と

手

続
き

ご

と

に

申

請
書

な

ど

を

書
か

な

け

れ

ば

な

ら
な

い

こ

と

ど

の
窓

口

で

手

続

き
す

る

べ

き

か
わ

か

り

に

く

い

こ
と

手

続
き

に

必

要

な

書
類

な

ど

が

事
前

に

調

べ

に

く

い
こ

と

書

類
に

記

入

す

べ

き
欄

が

多

い

こ
と

パ

ソ
コ

ン

や

ス

マ
ー

ト

フ
ォ

ン

な
ど

か

ら

オ

ン

ラ

イ
ン

で

手

続

き

や
相

談

が

で

き
な

い

こ

と

市

役
所

や

区

役

所

以
外

で

手

続

き
が

で

き

な

い

も

の
が

多

い

こ

と

書

類
の

書

き

方

が

わ
か

り

に

く

い
こ

と

窓

口
の

配

置

や

表

示
が

わ

か

り

に
く

い

こ

と

職

員
の

説

明

が

わ

か
り

に

く

い

こ
と

そ

の
他

わ

か
ら

な

い

特

に
な

い

無

回
答

1,844 33.5 31.0 25.4 22.6 21.0 19.9 19.1 18.9 13.2 5.4 8.9 1.8 17.3 2.9

男性 768 31.6 28.1 27.2 22.7 22.0 23.7 16.3 18.6 13.9 5.9 7.9 2.0 16.9 3.3

女性 1,063 34.7 33.1 24.2 22.6 20.2 16.9 20.8 18.9 12.4 5.1 9.6 1.8 17.6 2.7

その他 4 75.0 50.0 25.0 25.0 50.0 75.0 75.0 50.0 50.0 25.0 - - - -

29歳以下 129 30.2 25.6 30.2 27.1 20.9 31.8 28.7 17.8 8.5 4.7 11.6 2.3 15.5 1.6

30～39歳 201 40.3 39.3 23.9 31.3 22.9 39.3 31.3 23.4 10.0 5.0 10.4 1.5 8.0 1.5

40～49歳 261 33.7 34.1 28.7 25.3 28.7 36.4 32.2 24.1 13.8 7.3 13.4 1.5 9.2 3.1

50～59歳 332 38.6 32.2 19.6 22.3 19.6 22.9 21.1 18.1 12.0 5.7 11.1 2.1 16.3 2.4

60～69歳 360 33.9 32.2 28.1 21.1 22.2 11.9 15.3 21.4 16.9 6.7 6.7 1.4 16.7 2.8

70歳以上 550 28.4 26.5 25.3 18.4 16.7 5.5 7.3 14.0 13.1 4.0 5.6 2.2 26.0 4.2

対象者全体の値と比較し10ポイント以上高い

対象者全体の値と比較し10ポイント以上低い

年

代
別

（％）

対象者全体

性

別

0%

10%

20%

30%

40%

対象者全体（N=1,844)
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なし（オンライン申請やコ

ンビニ交付を含む）

8.3%

15分未満

4.7%

15分以上30分未満

10.0%

30分以上1時間未満

10.0%

1時間以上2時間未満

5.0%

2時間以上

1.6%
覚えていない

5.5%

無回答

55.0%

対象者全体(N=1,844)

なし（オンラ

イン申請やコ

ンビニ交付を

含む）

8.3

7.4

8.9

25.0

11.6

7.0

11.1

10.2

8.1

5.8

15分未満

4.7

4.3

4.8

25.0

3.1

7.5

6.9

3.6

2.8

4.7

15分以上

30分未満

10.0

9.4

10.3

25.0

7.8

15.9

8.8

11.1

9.4

8.0

30分以上1

時間未満

10.0

9.9

10.2

0.0

21.7

18.4

13.4

8.1

7.8

5.3

1時間以上

2時間未満

5.0

5.2

4.9

25.0

17.8

10.4

4.6

3.6

3.9

2.0

2時間以上

1.6

1.7

1.5

0.0

4.7

5.0

0.8

1.8

1.1

0.2

覚えていない

5.5

7.9

3.8

0.0

4.7

9.0

4.2

6.6

4.7

4.9

無回答

55.0

54.2

55.6

0.0

28.7

26.9

50.2

54.8

62.2

69.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=1,844)

男性(N=768)

女性(N=1,063)

その他(N=4)

29歳以下(N=129)

30～39歳(N=201)

40～49歳(N=261)

50～59歳(N=332)

60～69歳(N=360)

70歳以上(N=550)

性
別

年
代

別

性

別

年
代
別



33 

 

 

なし（オンライン申請やコ

ンビニ交付を含む）

5.9%

15分未満

12.5%

15分以上30分未満

17.8%

30分以上1時間未満

19.6%

1時間以上2

時間未満

7.5%

2時間以上

2.8%

覚えていない

6.0%

無回答

27.8%

対象者全体(N=1,844)

なし（オンラ

イン申請やコ

ンビニ交付を

含む）

5.9

5.2

6.5

0.0

10.1

10.9

7.7

5.1

4.7

3.5

15分未満

12.5

13.0

12.2

0.0

9.3

10.0

11.9

13.3

11.9

14.5

15分以上

30分未満

17.8

18.2

17.4

25.0

20.2

16.9

16.5

17.8

18.6

17.5

30分以上1

時間未満

19.6

21.4

18.3

50.0

25.6

23.4

20.3

18.4

20.8

16.7

1時間以上

2時間未満

7.5

7.3

7.6

0.0

12.4

10.0

6.9

10.2

5.8

5.1

2時間以上

2.8

3.6

2.2

25.0

1.6

4.5

2.7

2.7

2.5

2.9

覚えていない

6.0

6.4

5.7

0.0

4.7

5.0

7.3

6.6

5.6

6.0

無回答

27.8

24.9

30.0

0.0

16.3

19.4

26.8

25.9

30.0

33.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=1,844)

男性(N=768)

女性(N=1,063)

その他(N=4)

29歳以下(N=129)

30～39歳(N=201)

40～49歳(N=261)

50～59歳(N=332)

60～69歳(N=360)

70歳以上(N=550)

性
別

年
代
別

性

別

年
代
別



34 

 

 

なし（オンライン申請やコン

ビニ交付を含む）

7.8%

15分未満

20.7%

15分以上30分未満

26.4%
30分以上1時間未満

15.6%

1時間以上2

時間未満

4.5%

2時間以上

1.1%

覚えていない

2.8%

無回答

21.1%

対象者全体(N=1,844)

なし（オンラ

イン申請やコ

ンビニ交付を

含む）

7.8

9.5

6.7

0.0

7.8

7.5

9.2

12.7

6.4

5.5

15分未満

20.7

21.7

19.8

50.0

11.6

17.9

26.1

18.1

24.4

20.4

15分以上

30分未満

26.4

27.5

25.5

25.0

22.5

24.4

23.4

24.4

29.4

28.0

30分以上1

時間未満

15.6

14.3

16.7

0.0

20.9

21.9

14.2

17.5

16.9

10.9

1時間以上

2時間未満

4.5

4.8

4.2

0.0

14.0

5.5

4.6

4.2

3.9

2.4

2時間以上

1.1

1.3

0.9

0.0

0.0

3.0

1.1

1.8

0.8

0.4

覚えていない

2.8

2.9

2.8

0.0

3.9

5.5

3.8

3.0

1.4

2.0

無回答

21.1

18.0

23.4

25.0

19.4

14.4

17.6

18.4

16.7

30.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=1,844)

男性(N=768)

女性(N=1,063)

その他(N=4)

29歳以下(N=129)

30～39歳(N=201)

40～49歳(N=261)

50～59歳(N=332)

60～69歳(N=360)

70歳以上(N=550)

性
別

年
代

別

性

別

年
代
別



35 

 

 

なし（オンライン申請や

コンビニ交付を含む）

13.2% 15分未満

6.0%

15分以上30分未満

8.0%

30分以上1時間未満

5.6%

1時間以上2

時間未満

1.4%

2時間以上

0.5%
覚えていない

4.6%

無回答

60.7%

対象者全体(N=1,844)

なし（オンラ

イン申請やコ

ンビニ交付を

含む）

13.2

13.4

13.1

50.0

22.5

16.9

20.7

17.5

8.1

7.1

15分未満

6.0

5.2

6.7

0.0

2.3

11.4

6.1

4.8

6.9

5.1

15分以上

30分未満

8.0

8.5

7.7

0.0

4.7

11.9

7.3

8.4

8.6

7.1

30分以上1

時間未満

5.6

5.9

5.6

0.0

3.9

9.5

4.6

3.6

5.8

6.4

1時間以上

2時間未満

1.4

1.3

1.4

0.0

4.7

1.5

1.9

0.3

0.8

1.3

2時間以上

0.5

0.7

0.4

0.0

0.0

1.0

0.0

0.9

0.6

0.4

覚えていない

4.6

5.6

3.8

25.0

7.0

4.5

5.0

3.6

4.7

4.4

無回答

60.7

59.5

61.4

25.0

55.0

43.3

54.4

60.8

64.4

68.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=1,844)

男性(N=768)

女性(N=1,063)

その他(N=4)

29歳以下(N=129)

30～39歳(N=201)

40～49歳(N=261)

50～59歳(N=332)

60～69歳(N=360)

70歳以上(N=550)

性
別

年
代

別

性

別

年
代
別



36 

 

 

なし（オンライン申請やコ

ンビニ交付を含む）

14.9%
15分未満

3.3%

15分以上30分未満

4.4%

30分以上1時間未満

2.8%

1時間以上2時

間未満

0.8%
2時間以上

0.1%

覚えていない

4.6%

無回答

69.1%

対象者全体(N=1,844)

なし（オンラ

イン申請やコ

ンビニ交付を

含む）

14.9

15.5

14.5

25.0

25.6

17.9

19.2

20.5

10.0

9.1

15分未満

3.3

2.0

4.2

0.0

3.9

9.0

7.3

3.0

1.1

0.7

15分以上

30分未満

4.4

4.3

4.5

0.0

0.0

14.9

10.0

3.0

1.7

1.6

30分以上1

時間未満

2.8

2.5

3.0

25.0

2.3

8.0

6.1

2.1

1.9

0.5

1時間以上

2時間未満

0.8

0.9

0.8

0.0

2.3

3.0

1.9

0.0

0.3

0.0

2時間以上

0.1

0.0

0.1

25.0

0.0

0.0

0.4

0.3

0.0

0.0

覚えていない

4.6

6.0

3.6

0.0

7.8

5.0

4.6

3.6

4.7

4.2

無回答

69.1

68.9

69.3

25.0

58.1

42.3

50.6

67.5

80.3

83.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=1,844)

男性(N=768)

女性(N=1,063)

その他(N=4)

29歳以下(N=129)

30～39歳(N=201)

40～49歳(N=261)

50～59歳(N=332)

60～69歳(N=360)

70歳以上(N=550)

性
別

年
代

別

性

別

年
代
別



37 

 

 

なし（オンライン申請や

コンビニ交付を含む）

14.3%
15分未満

8.6%

15分以上30分未満

8.5%

30分以上1時間未満

6.2%

1時間以上2

時間未満

1.3%
2時間以上

0.5%
覚えていない

2.7%

無回答

58.0%

対象者全体(N=1,844)

なし（オンラ

イン申請やコ

ンビニ交付を

含む）

14.3

14.2

14.3

50.0

27.1

26.4

21.8

16.6

7.2

6.7

15分未満

8.6

7.2

9.6

0.0

1.6

3.5

5.4

7.8

9.2

13.6

15分以上

30分未満

8.5

9.2

8.0

0.0

2.3

2.5

6.5

6.9

7.5

14.5

30分以上1

時間未満

6.2

6.5

6.0

0.0

1.6

3.0

3.4

5.7

7.8

9.1

1時間以上

2時間未満

1.3

1.3

1.3

0.0

0.8

1.5

0.4

2.1

2.5

0.5

2時間以上

0.5

0.3

0.7

25.0

0.0

0.5

0.0

0.9

0.3

0.9

覚えていない

2.7

3.1

2.4

0.0

6.2

1.5

2.7

1.8

3.9

2.0

無回答

58.0

58.2

57.8

25.0

60.5

61.2

59.8

58.1

61.7

52.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=1,844)

男性(N=768)

女性(N=1,063)

その他(N=4)

29歳以下(N=129)

30～39歳(N=201)

40～49歳(N=261)

50～59歳(N=332)

60～69歳(N=360)

70歳以上(N=550)

性
別

年
代
別

性

別

年
代
別



38 

 

 

なし（オンライン申請や

コンビニ交付を含む）

13.3%

15分未満

9.6%

15分以上30分未満

11.3%

30分以上1時間未満

6.5%

1時間以上2

時間未満

1.6%
2時間以上

0.7%
覚えていない

3.2%

無回答

54.0%

対象者全体(N=1,844)

なし（オンラ

イン申請やコ

ンビニ交付を

含む）

13.3

13.9

12.8

50.0

24.0

20.9

21.5

16.6

7.8

6.0

15分未満

9.6

8.6

10.3

0.0

4.7

5.0

7.3

6.9

11.7

13.6

15分以上

30分未満

11.3

12.0

10.7

0.0

5.4

6.5

5.0

9.3

11.9

18.0

30分以上1

時間未満

6.5

7.2

6.0

0.0

3.1

3.0

3.8

6.3

6.9

9.5

1時間以上

2時間未満

1.6

1.3

1.8

0.0

1.6

0.5

1.5

2.1

2.5

1.1

2時間以上

0.7

0.9

0.4

25.0

1.6

0.5

0.0

0.6

0.6

0.9

覚えていない

3.2

3.4

3.1

0.0

8.5

5.0

2.3

1.8

3.3

2.5

無回答

54.0

52.7

54.9

25.0

51.2

58.7

58.6

56.3

55.3

48.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=1,844)

男性(N=768)

女性(N=1,063)

その他(N=4)

29歳以下(N=129)

30～39歳(N=201)

40～49歳(N=261)

50～59歳(N=332)

60～69歳(N=360)

70歳以上(N=550)

性
別

年
代
別

性

別

年
代
別



39 

 

 

なし（オンライン申請やコ

ンビニ交付を含む）

6.1%

15分未満

0.5%

15分以上30分未満

0.2%

30分以上1時間未満

0.4%
1時間以上2時

間未満

0.0%
2時間以上

0.1%

覚えていない

0.8%

無回答

92.0%

対象者全体(N=1,844)

なし（オンラ

イン申請やコ

ンビニ交付を

含む）

6.1

6.1

6.1

25.0

6.2

7.5

11.9

8.1

4.4

2.9

15分未満

0.5

0.5

0.5

0.0

1.6

0.5

0.0

0.6

0.6

0.4

15分以上

30分未満

0.2

0.3

0.1

0.0

0.0

0.0

0.0

0.3

0.3

0.2

30分以上1

時間未満

0.4

0.3

0.5

0.0

0.0

0.5

0.4

0.3

0.8

0.2

1時間以上

2時間未満

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

2時間以上

0.1

0.1

0.0

0.0

0.0

0.5

0.0

0.0

0.0

0.0

覚えていない

0.8

1.3

0.4

0.0

2.3

0.5

0.8

0.0

1.4

0.5

無回答

92.0

91.4

92.5

75.0

89.9

90.5

87.0

90.7

92.5

95.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

［凡例］

対象者全体(N=1,844)

男性(N=768)

女性(N=1,063)

その他(N=4)

29歳以下(N=129)

30～39歳(N=201)

40～49歳(N=261)

50～59歳(N=332)

60～69歳(N=360)

70歳以上(N=550)

性
別

年
代

別

性

別

年
代
別


