
ちちゅゅうおう
区民のページ

『中央区で
楽しく過ごす

「中ウォークん」の
イラスト』
応募作品

中ウォークん

市電がモチーフの
中央区マスコット
キャラクター

ちゅう

231-2400中央区役所 〒060-8612 札幌市中央区南3条西11丁目 中央区複合庁舎内
開庁時間：8時45分～17時15分（土・日曜、祝・休日、年末年始を除く） （代表）

※区役所へお越しの際は公共交通機関をご利用ください。

●本府・中央 北1西2 251-6353
●東北・東 大通東6 241-1696
●苗穂 北1東10 261-3669
●豊水 南8西2 521-0204
●西創成 南5西7 521-2384

●曙 南11西10 511-0116
●山鼻 南23西10 511-6371
●幌西 南11西14 561-3256
●大通・西 南2西15 280-7033
●南円山 南9西21 561-2472

●円山 北1西23 611-3367
●桑園 北7西15 621-3405
●宮の森 宮の森2-11 644-8760

●中央清掃事務所 南区南30西8 581-1153
●中央消防署 南4西10  215-2120

●中央区民センター 南3西11 271-1100
●旭山公園通地区センター 南9西18 520-1700

南3西11 231-2400 北12西23  614-5800

まちづくりセンター

その他の
機関・施設

中央保健センター 中央区土木センター

※市外局番はすべて011です。

33
March
2026

編集：中央区市民部総務企画課広聴係　 205-3216　 231-6539　  www.city.sapporo.jp/chuo/

多様化する社会の中で、札幌
市中央区らしさ・文化を大切
にしていきながら、これから
も中央区で生活していきたい
という想いを込めて描きあげ
ました。

「グローバルな中央区へ」

山田 こころさんの作品
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国
民
健
康
保
険
料
の
納
付
と

夜
間
・
休
日
相
談
に
つ
い
て

３
月
31
日
㈫
は
、
令
和
７
年
度

国
民
健
康
保
険
料
第
10
期
分
の
納

期
限
で
す
。

　

令
和
７
年
度
中
の
所
得
が
前
年

と
比
べ
て
大
幅
に
減
少
し
、
納
付

が
困
難
と
な
っ
た
方
は
、
保
険
料

が
減
免
と
な
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

令
和
７
年
度
中
の
収
入
を
証
明
す

る
書
類
（
源
泉
徴
収
票
や
給
与
明

細
な
ど
）、
通
帳
を
お
持
ち
の
上
、

ご
相
談
く
だ
さ
い
。

　

ま
た
、
平
日
の
17
時
15
分
ま
で

に
区
役
所
へ
お
越
し
に
な
れ
な
い

方
は
、
夜
間
・
休
日
相
談
を
行
い

ま
す
の
で
、
３
階
１
番
窓
口
へ
直

接
お
越
し
く
だ
さ
い
。

※
相
談
の
際
は
納
付
困
難
な
状
況

が
分
か
る
書
類
（
給
与
明
細
、
収

支
内
訳
書
、
雇
用
保
険
受
給
資
格

者
証
な
ど
）
を
お
持
ち
く
だ
さ
い
。

夜
間
相
談

３
月
17
日
㈫
、
26
日
㈭

の
20
時
ま
で
。

※
受
け
付
け
は
19
時
30
分
ま
で
。

休
日
相
談

３
月
29
日
㈰
の
10
時
〜

15
時
ま
で
。

※
受
け
付
け
は
14
時
30
分
ま
で
。

保
険
年
金
課
収
納
一
・
二
係

（
205
）３
３
４
３

障
が
い
者
相
談
支
援
事
業
所
が

地
区
割
制
度
と
な
り
ま
す

令
和
８
年
４
月
か
ら
、
障
が
い

者
相
談
支
援
事
業
者
へ
新
規
で
相

談
さ
れ
る
場
合
は
、
お
住
ま
い
の

住
所
を
担
当
す
る
事
業
所
へ
ご
相

談
く
だ
さ
い
。

　

地
域
生
活
支
援
セ
ン
タ
ー
さ
っ

ぽ
ろ
（
担
当
地
区
：
円
山
、
南
円

山
、
宮
の
森
、
桑
園
、
本
府
・
中
央
、

大
通
・
西
）

（
622
）１
１
１
８

　

相
談
室
ぽ
ぽ（
担
当
地
区
：
山
鼻
、

東
北・東
、
苗
穂
、
豊
水
、
曙
、
西
創
成
、

幌
西
）　　

（
522
）４
１
１
２詳細

申
込
時
の
必
要
事
項

❶
行
事
名
（
希
望
す
る
日
時
・
曜
日
・
会
場
・
コ
ー
ス
な
ど
）、❷
郵
便
番
号
・

住
所
、
❸
氏
名
・
ふ
り
が
な
、
❹
年
齢
、
❺
電
話
番
号
（
フ
ァ
ク
ス
の
場
合
は
フ
ァ
ク
ス
番
号
、

メ
ー
ル
の
場
合
は
Ｅ
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
も
）、
❻
学
校
名
・
学
年
（
児
童
・
生
徒
の
み
）

中
央
区
役
所
・
中
央
保
健
セ
ン
タ
ー
・
中
央
区
民
セ
ン
タ
ー
は
、

中
央
区
複
合
庁
舎
（
南
３
西
11
）
に
移
転
し
ま
し
た

　
〈
3
月
11
日
か
ら
の
内
容
で
す
〉

中
央
区

中
央
区
か
ら
の

か
ら
の
お
知
ら
せ

お
知
ら
せ

中央区の人口と世帯数 ｜ 国勢調査の実施に伴い、速報値が公表されるまでの間掲載を見合わせます。

自分のスマートフォンやパソコンでマイナンバーカードを読み取って手続きできます。
詳細はlでご確認ください。

〒060-8507
札幌市証明郵送センター 転出担当
（住所不要）

同センター   350-5735
（平日9時～18時）

札幌市　転出　マイナポータル 検索

札幌市　転出　郵送 検索

マイナンバーカードをお持ちの方マイナンバーカードをお持ちの方
オンライン・郵送で市外への転出届が出せます

郵送する書類
（本人が手続きする場合） 詳細

1 転出届 lの様式を印刷するか、以下の項目を紙に記入
① 「転出届」というタイトル 
② 引っ越しする方全員の氏名、生年月日
③ 旧住所、新住所、転出日
④ 届け出する人の連絡先（住所・氏名・電話番号）

2 届出人の本人
確認書類（写）

① 顔写真付き身分証明（マイナンバーカードや運転免許証）
② ①がない場合、健康保険の資格を確認できる書類など

3 返信用封筒 転出証明書用。定型封筒に宛先（新住所か旧住所）を記入し、
110円切手を貼る（国外転出の場合、返信用封筒は不要）

郵送先

問い合わせ先

■オンライン

■郵送

マイナンバーカードをお持ちの方マイナンバーカードをお持ちの方

詳細詳細

詳細詳細

新しい住所が決まっ
たら引っ越し前に早
めに手続きしてね。
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来庁せずに郵送でできる手続きもあります。
詳しくは中央４ページ、 、市HPにてご確認ください。
　　　　　　　詳細：中央区役所（代表）　 231-2400

項　目項　目

住所の変更
（住民票の異動）

印鑑登録

転校
（小・中学校）

中央区　→　市外中央区　→　市外 市内・中央区内市内・中央区内

　　　　　　　転出届により自動的に廃止
※印鑑登録証は返還または自分で破棄

　　　　　　　転入・転居届により自動的に
　　　　　　　住所変更

窓　口窓　口

3階 3階 
10～26番10～26番
（22番を除く）（22番を除く）
　205-3238205-3238

戸
籍
住
民
課

戸
籍
住
民
課

国民健康保険

介護保険

後期高齢者医療制度

加入者

受給者

児童手当

特別児童扶養手当

児童扶養手当

各種医療費の助成
（子ども・重度心身障がい・ひとり親）

特別障害者手当
障害児福祉手当
経過的福祉手当

国民年金

　　　　　　　転入・転居届により自動的に
　　　　　　　住所変更
※資格確認書は後日自宅宛てに郵送

　　　　　　　転入・転居届により自動的に
　　　　　　　住所変更

　　　　　　　新住所地を管轄する年金事務所か、市区町村にお問い合わせください

　　　　　　　住所変更手続き 　　　　　　　住所変更手続き

　　　　　　　住所変更手続き

　　　　　　　住所変更手続き

　　　　　　　受給者証の返還
　　　　　　　受給者証

　　　　　　　住所変更手続き
　　　　　　　受給者証

　　　　　　　住所変更手続き

　　　　　　　乗車証の返還
　　　　　　　お持ちの乗車証、口座番号が
　　　　　　　分かるもの

3階 4 番3階 4 番
　205-3342205-3342

3階 2 番3階 2 番
      205-3344205-3344

3階 31番3階 31番
      205-3302205-3302

3階 33番3階 33番
      205-3306205-3306

保
険
年
金
課

保
険
年
金
課

保
健
福
祉
課

保
健
福
祉
課

3階 32番3階 32番
      205-3303205-3303

中央区役所

新住所地

新住所地

不要不要

中央区役所 新住所地
必要書類 必要書類

※転入・転居届出の際は、マイナンバーカードをお持ちください（お持ちの方のみ）

必要書類

中央区役所 新住所地

必要書類

中央区役所

必要書類

不要

新住所地 不要

※第3号被保険者（厚生年金・共済年金の加入者に扶養されている20歳以上60歳未満の
　配偶者）は配偶者の勤務先で住所変更手続き

新住所地

中央区役所

中央区役所

新住所地
不要

新住所地

新住所地

新住所地

中央区役所

新住所地

新住所地

必要書類

新住所地
必要書類必要書類

中央区役所

新住所地

新住所地
必要書類

中央区役所
必要書類 不要

　　　　　　　住所変更手続き新住所地

中央区役所 =中央区役所での手続き 新住所地 =新住所地の役所などでの手続き 不要 =手続き不要

市HP

新住所地 現在の学校から交付される在
学証明書などと転入・転居届提出時に発行さ
れる入校票（転入学通知書）を転校先へ提出

新住所地 現在の学校から交付される在学
証明書・教科書給与証明書を転出先の市区町
村へ提出

脱退および資格確認書等の返還
資格確認書等、納付通知書

受給事由消滅届の提出
転出予定日の翌日から15日
以内に新たに申請

転出先の市区町村へ確認

資格確認書等の返還

（交通費助成を受けている方
は、3 階32 番で福祉乗車証
などを返還）
住所変更手続き

資格確認書の返還

介護保険被保険者証

資格確認書

※要支援・要介護に認定されている方は、
　受給資格証明書の交付を受けてください

※道外へ転出される方は、負担区分等証明書の
交付を受けてください

住所変更手続き
資格確認書等、納付通知書

転入後14日以内に住所変更
手続き
介護保険被保険者証

住所変更手続き
手当証書など

住所変更手続き
各種手帳

そのまま利用できます

転入・転居届により自動的に
住所変更

転出先の住所を確認の上、転出
届を提出
（転出前または転出後14日以内）

発行された転出証明書を持参
して転入手続き

転入後14日以内に転入・転居
届を提出

※新住所は、住居表示番号（〇番〇号）、地番
（〇番地〇）、マンション名、部屋番号まで必要

身体障害者手帳
療育手帳

精神障害者保健福祉手帳

敬老優待乗車証

※詳細は、教育委員会学びの支援課（    211-3821）までお問い合わせください

郵送可➡中央4ページ

郵送可

郵送可

郵送可
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内容　 日時　 会場　 対象　 定員　 費用　 申込　 問い合わせ先　 電話　 ファクス　 Eメール　 ホームページ ※費用の記載がない場合は無料

札幌小暮ビル１階（北３西３）
水曜日～金曜日 12時～ 20時、土・日曜日９時～
17時
※月・火曜日、祝
日、第３土曜日の
翌日の日曜日、年
末年始等は休所
（詳細は の開所
カレンダーをご確
認ください）

３月～４月は引っ越しされる方が増えるため、区役所戸籍住民課の窓口が大変混雑します。
複数の手続きが必要な場合は、お早めのご来庁をお願いいたします。平日の開庁時間は８時45分～17時15分です。

窓口の混雑状況を
ホームページで確認できます

平日夜間・日曜に住所などの窓口を
臨時開設します

種類
手数料

窓口 コンビニ

住民票の写し 400円 200円

印鑑登録証明書 400円 200円

戸籍全部事項証明
（戸籍謄本）など

450円 250円

戸籍の附票の写し 400円 200円

詳細

コンビニ交付

戸籍住民課
205-3238

証明書の取得は
コンビニ交付サービスもご利用ください

マイナンバーカードの手続きは、
平日夜間や土・日曜も利用可能な「マイナンバーカードセンター」をご利用ください

第一マイナンバーカードセンター

専用コールセンター
600-2323

サッポロファクトリー 2条館４階（北２東４）
月曜日～水曜日 12 時～ 20 時、土・日曜日 10 時
～ 18時
※木・金曜日、祝
日、第３土曜日の
翌日の日曜日、年
末年始等は休所
（詳細は の開所
カレンダーをご確
認ください）

　　３月23日㈪、27日㈮、30日㈪、31日㈫、４月
１日㈬、３日㈮の19時まで
　　３月29日㈰、４月５日㈰の８時45分から12
時まで
※詳細は全市版21ページ

マイナンバーカードがあれば、コンビニで区役所よりも200
円お得に住民票・印鑑証明・戸籍証明を受け取れます。

戸籍住民課の現在の窓口呼び出し番
号と待ち人数をスマートフォンなど
から確認できます。

電子証明書の更新や、マイナンバーカードの受け取り・申請・変更手続きなどが
可能です。カードの受け取りは完全予約制、その他の手続きは予約なしでも手続
きできます。予約方法・詳細は または専用コールセンターへ。

第二マイナンバーカードセンター
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