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市とソフトバンクの連携による無料のスマホ教室。スマホの操作に
不慣れな方でも、電話やカメラの使い方などを安心して学べます。

火葬場※1と市営霊園※2の持続的な運営のために、皆さんのご意見を聞き
ながら、費用負担のあり方や維持管理の方法などを検討します。

スマホの基本操作を学べる教室を開催

火葬場と市営３霊園の料金制度への意見を募集

火葬場・市営霊園の収支の現状や課題、今後の方向性な
どを説明したパネルを展示します。
日時 7/12㈮10～19時、13㈯10～17時
会場 駅前通地下歩行空間（チ・カ・ホ）憩いの空間北1東

幅広い年代の方からご意見をいただき、引き続き検討を進めていきます。左記
パネル展に設置する意見箱にも意見をお寄せいただけます。
意見提出 郵送、ファクス、Eメール、ホームページ。7/19㈮（消印有効）ま
でにウェルネス推進部施設管理課（〒060-0002中央区北２西１ ORE札
幌ビル内、 211-3521、 h-shisetsukanri@city.sapporo.jp）へ

〈参考〉 他の政令指定都市※の使用料（市民）
・火葬炉：5,000円～20,000円
・特別控室：3,000円～6,000円

〈参考〉20年分一括払いの清掃手数料を１年換算にした金額
5,160円（4㎡）～20,640円（16㎡）

詳細 専用コールセンター
　　 0800-888-8110（7/11㈭～
　　11/29㈮の平日9～16時）

詳細
ウェルネス推進部施設管理課
211-3518

皆さんに知ってほしい
注目の話題をお届けしますClose-up!
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火葬場の主な検討状況
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を考えるパネル展

検討状況は、今後も本誌やホームページなどでお知らせしていきます。

ご意見をお寄せください
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市営霊園の主な検討状況

市民の火葬炉使用料（現在は無料）の負担と、特別控室
使用料（現在は1室23,000円）の減額を検討

▲

他の政令指定都市の状況や皆さんからのご意見を踏　
　まえて制度を検討

現在は20年分一括払いの清掃手数料を、年払いの管
理料に変更し、使用開始後20年以上経過した使用
者からも徴収することを検討

▲

現在の清掃手数料や光熱・人件費などの高騰分、皆　
　さんからのご意見を踏まえて制度を検討

申込 7/11㈭９時から専用コールセンターへ電話。先着

区民センター、チ・カ・ホでの教室
会場、開催日 時間 定員

区民センター：中央＝8/6㈫、10/8㈫、北=8/8
㈭、10/10㈭、東＝8/20㈫、10/29㈫、白石
＝8/22㈭、10/31㈭、厚別＝8/27㈫、11/5
㈫、豊平＝8/29㈭、11/7㈭、清田＝9/3㈫、
11/12㈫、南＝9/5㈭、11/14㈭、西＝9/10㈫、
11/26㈫、手稲＝9/12㈭、11/28㈭

10～12時、
13～15時、
15時30分～
17時

各回10人

駅前通地下歩行空間（チ・カ・ホ）北2条交差点
広場=9/17㈫、19㈭、24㈫、26㈭、10/15㈫、
17㈭、22㈫、24㈭

10～12時、
13～15時

各回５人

※来年１・２月にも開催予定。詳細が決まり次第、
　本誌やホームページなどでお知らせ

※1 里塚・山口斎場　※2 平岸・里塚・手稲平和霊園

※料金を徴収している市のみ

日時 事前予約した日時
会場 市内21カ所のソフトバンクの実施店舗
申込 実施店舗の詳細をホームページか専用コー

ルセンターで確認の上、受講を希望する店
舗に電話か来店して日時を予約

ソフトバンクの店舗での教室
※他社と契約しているスマホ利用者も可

町内会向けの教室
日時 事前調整した日時
会場 原則町内会が用意
申込 今月中旬までに町内会へ送付する案内文で詳

細を確認の上、申し込み
詳細 市民自治推進課 211-2253
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