
新型コロナウイルス感染症

改めて見直す！感染対策と相談先
新型コロナウイルスの変異株であるオミクロン株は感染力が強く、感染が急拡大しています。このページでは、引き
続き徹底してほしい感染対策や相談先、３回目のワクチン接種の情報についてお伝えします。 ※1/19現在の情報

マスクを鼻に隙間なくフィットさ
せ、しっかりと着用しましょう。

共用物に触った後、食事の前後、公
共交通機関の利用後などは手洗
い・手指消毒の徹底を。

一つの密でも避けて、「ゼロ密」を目
指しましょう。換気をすることも忘れ
ずに。

基本的な感染対策をより丁寧に
|体内への侵入を防ぐ| |無毒化し感染力を失わせる| |リスクを避けることが重要|

マスクの正しい着用 小まめな手洗い・手指消毒 三密の回避

密集

密閉

密接

混雑している場所への外出はできるだけ控えるなど、感染を避ける行動を。重症化リスクの高い方と会うと
きは、体調を管理し感染対策の徹底をお願いします。

・ホームページで発熱外来の医療機関を確認し、事前連絡の上受診

少しでも体調に不安のある方は悩まずにご連絡を

・ホームページで4項目程度の質問に回答することで、適切な相談先を確認できます
検索

検索WEB7119（WEB版救急安心センターさっぽろ）
ウ ェ ブ

・ホームページを見られない場合は、かかりつけ医などか救急安心センターさっぽろ
b＃7119※（毎日24時間）へ
※ダイヤル回線・一部IP電話からはb272-7119。b0570-085-789（毎日9時～21時）でも相談可

札幌市新型コロナウイルス一般電話相談窓口b0570-085-789

発熱しているなどの
症状がある場合の
相談先

聴覚に障がいがあるなど電話が難しい方は、ファクス633-0746、
Eメールkansen_sogoannai@city.sapporo.jp

症状がない場合などの
一般的な相談先
（毎日9時～21時） 検索

救急安心センターさっぽろは8時～10時、一般電話相談窓口は9時～10時の時間帯は特に電話が混み合いますので、この時間を避け
ておかけください。
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問い合わせ札幌市新型コロナウイルスワクチン接種お問い合わせセンターb351-8646（毎日9時～18時）
聴覚に障がいがあるなど電話が難しい方は、市コールセンターのファクス221-4894
※市コールセンターからではなく、担当部署から折り返し連絡します

検索

ワワククチチンン追追加加接接種種（（３３回回目目））ののおお知知ららせせワクチン追加接種（３回目）のお知らせ

2回目の接種から一定の期間を経過した18歳以上の希望する方に、追加接種を行っています。
詳しくは、接種券に同封するお知らせをご確認ください。

医療従事者、高齢者施設の入所者や
従事者など

上記を除く65歳以上の方

その他の方

6カ月経過した日以降
7カ月（3月以降は6カ月）経過した日以降

8カ月（3月以降は7カ月）経過した日以降

対象者 接種可能時期
2回目接種完了日から

左記接種可能時期
までに順次送付

接種券

ワクチン接種の予約方法

1・2回目を接種した医療機関か、かかりつけの患者以外も受け付けている医療機関での接種をご検討ください。
医療機関での接種が困難な方向けに、各区民センターなどを集団接種会場として開設します。

札幌市新型コロナウイルスワクチン
接種予約センター
b050-3684-9238
（毎日9時～18時） 

www.sapporo-
cov19-vaccine.jp

医療機関

接種券を用意し、電話かインターネットで予約します。
電話 インターネット

接種券に同封されている「新型コロナワク
チン接種実施医療機関等のご案内」、市
ホームページ内「ワクチンNAVI」、地上デ
ジタルテレビのデータ放送（STV5チャン
ネル）にて、各医療機関の情報を確認の上
予約します。

ナ ビ

集団接種会場

北海道では感染に不安を感じる無症状の方などを対
象とした無料のPCR等検査を実施しています（期間
や対象者などは感染状況に応じて北海道が設定しま
す）。
問い合わせ北海道VTP事務局コールセンター
b0570-012-020（毎日9時～18時）

ワクチンの副反応について知りたいとき 無料のPCR等検査

・北海道新型コロナウイルスワクチン接種相談センター
 b0120-306-154（毎日9時～17時30分）
聴覚に障がいがあるなど電話が難しい方は、ファクス799-0338
（ホームページにある様式で送信）

検索

検索

・厚生労働省のホームページ

検索
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