
南沢地区冬まつり
石山スノーファンタジー（まちの灯

あか

り）
藻岩地区アイスキャンドル

真駒内地区ふれあい「雪あかり」

藤野雪あかりの小
こ

路
みち地下鉄澄川駅前広場

イルミネーション

雪あかり

藻岩下やさしい雪あかり

芸術の森地区雪あかりの祭典
定山渓温泉雪

ゆき

灯
とう

路
ろ

みすまい雪あかり

新宮晋《雲の牧場》

・南区土木センター（南31西 8） ☎581-3811
・南保健センター（真駒内幸町 1） ☎581-5211
・ちあふる・みなみ（真駒内幸町 2） ☎215-0183
子育て相談専用 ☎215-0203

・南部市税事務所（豊平区平岸 5 - 8 ）
市税証明 ☎824-3912
納税相談 ☎824-3913
個人の市・道民税 ☎824-3914
固定資産税（土地） ☎824-3917
固定資産税（家屋） ☎824-3918

・豊平・南清掃事務所（真駒内602） ☎583-8613
・南消防署（真駒内上町 5） ☎581-2100
・南区体育館（川沿 4 - 2 ） ☎571-5171
・澄川図書館（澄川 4 - 4 ） ☎822-3730
・南区民センター（真駒内幸町 2） ☎584-2100
・藤野地区センター（藤野 2 - 7 ） ☎592-2002
・もいわ地区センター（川沿 8 - 2 ） ☎572-5733
・すみかわ地区センター（澄川 4 - 4 ） ☎818-3035

まちづくりセンター

・定山渓（定山渓温泉東 4）
☎598-2191

・真駒内（真駒内幸町 2）
☎581-3025

・石山（石山 1 - 4 ）
☎591-8734

・簾舞（簾舞 3 - 6 ）
☎596-2059

・藤野（藤野 2 - 7 ）
☎591-7041

・藻岩（川沿 8 - 2 ）
☎571-6121

・藻岩下（南34西 9 ）
☎581-2001

・澄川（澄川 3 - 2）
☎821-8585

・芸術の森地区（石山東 7）
☎592-7009

南区役所（真駒内幸町 2）　代表☎582-2400
区役所内の直通電話番号
総務企画課
　庶務係 　☎582-4705
　地域安全担当 ☎582-4706
　選挙係 　☎582-4711
　広聴係 　☎582-4714
地域振興課 　☎582-4723
戸籍住民課
　戸籍係 　☎582-4724
　住民記録係 　☎582-4728
　税証明担当 　☎582-4731
保健福祉課
　地域福祉係 　☎582-4734
　活動推進担当 ☎582-4734
　福祉助成係 　☎582-4741
　給付事務係 　☎582-4742
　福祉支援係 　☎582-4743

　保健支援係 ☎582-4746
　相談担当 ☎582-4747
保護一課
　相談担当 ☎582-4765
　保護一係 ☎582-4756
　保護二係 ☎582-4757
　管理係 ☎582-4751
保護二課
　保護一係 ☎582-4763
　保護二係 ☎582-4764
　保護三係 ☎582-4768
保険年金課
　給付係 ☎582-4770
　保険係 ☎582-4772
　収納係 ☎582-4775
　年金係 ☎582-4786

南 区 関 連 の 主 な 施 設

［編集］　
南区役所総務企画課広聴係
〒005-8612　南区真駒内幸町2丁目2-1
☎582-4714
南区のホームページ
https://www.city.sapporo.jp/minami/

国勢調査の実施に伴い、速報値
が公表されるまでの間は掲載を
見合わせます。

南区の夜をともす
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転勤や就職、進学などの季節を迎え、区役所の窓口を利用される方も多いのではない窓口を利用される方も多いのではないでで
しょうかしょうか。今月は、区役所での手続きが円滑に行えるえるよう、南区よう、南区役所の窓口などの窓口などをご案をご案
内するほか、区内するほか、区役所以外の関連施設についてもご紹介します。

❶戸籍の届け出 (出生 ･婚姻 ･死亡など)
❷❸マイナンバーカードの申請 ･受け取り ･ 更新など
❹～❽住民登録の異動、印鑑登録、住民票などの各種
　証明書の請求
❾各種証明書の交付・手数料の支払い
10市税証明の請求・交付
11指定金融機関（市税や国民健康保険料などの支払い）
　※平日 9時 30 分～12 時、13 時～15 時
12市政・各種相談、庁舎内での落とし物など

❶障がい者交通費助成、敬老優待乗車証（敬老ＩＣカード）
❷福祉制度の相談、介護認定の申請など
❸児童手当、（特別）児童扶養手当、医療費助成
　（子ども・重度心身障がい者・ひとり親家庭）
❹民生委員・児童委員、老人クラブなど
❺国民健康保険・後期高齢者医療・介護保険
　Ａ：保険料支払い・納付相談
　Ｂ：加入・脱退・住所変更申請
　Ｃ：医療費の払い戻し申請、限度額適用認定、
　　　特定健診受診券発行
❻国民年金
❼生活保護相談

【地域振興課】町内会など住民組織の振興、統計調査、
まちづくり活動支援、青少年健全育成、ボランティ
アごみ袋

【総務企画課】庁舎・駐車場の管理、防災・ヒグマ・
交通安全対策、南区選挙管理委員会事務局

※区役所内にATM、証明写真機はありません。

1
区役所

階

住民票・戸籍
マイナンバーカード
広報・市政相談

2
区役所

階

福祉
保険
年金

3
区役所

階

まちづくり
庁舎管理
防災
選挙

●区役所の各お問い合わせ先は南区版１ページをご覧ください。お問い合わせ先が不明な場合は☎  582-2400（代表）へ。

ご案内ご案内
小型家電・
家庭用廃食油
回収ボックス

南区ガイドなどのパ
ンフレットやごみ収
集日カレンダーを配
布しています

　１階
12 番窓口

区役所を

❶ 窓口番号　　　　　　　トイレ　　　　　車いす対応トイレ　　　　エレベーター　　　　　階段　　　　公衆電話　　　　授乳室　　　　ＡＥＤ

相談コーナー
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住所
豊平区平岸 5条 8丁目 2-10
イースト平岸 2～ 4階

固定資産税課 (4 階) 土地　　　　　☎ 824-3917
                   家屋          ☎ 824-3918

納税課 (2階) 市税証明　　　　　　☎ 824-3912
             納税相談            ☎ 824-3913

市民税課 (3 階) 個人の市・道民税　☎ 824-3914

市道・道道・街路灯の維持管理、道路の除雪、
公園などの使用許可および維持管理

住所 南 31 条西 8丁目 2-5
お問い合わせ先 ☎ 581-3811

札幌市とハローワークが共同で運営する、求人の検索やお
仕事のご相談ができる身近な就労支援窓口です。

ハローワークと同じ求人が
閲覧できるほか、専門相談
員による職業相談、紹介状
の発行などを行っています。
応募書類の書き方や面接の
ポイントなど、仕事探しに
関するさまざまなご相談に
もお応えしています。

営業時間
平日 11 時～ 15 時
(土 ･ 日曜､ 祝 ･ 休日､
年末年始定休｡ ラスト
オーダーは14時45分）

南区役所の食堂は昨年 12 月にリニューアルしました。日替
わり丼や定食のほか、カレーや麺類など「出来たて」と「手
作り」にこだわった豊富なメニューは 21 種類あります。

あいワーク南
南区民センター1階

日替わり丼
500 円

写真は鶏天丼。
みそ汁付き、ご
飯は大盛無料。

どんな場所？

相談
窓口

社会保険労務士による相談

ザンタレ定食
600 円

大きくてあつあつのザンギ
がたくさん！特製ダレで
さっぱりいただけます。

南保健
センター

子育て
健康
衛生

南区土木
センター

道路
除雪
公園

南部市税
事務所

市税

住所 真駒内幸町 2丁目 2-1 南区民センター1階　　お問い合わせ先 ☎ 582-4718
利用時間  平日 8 時 45 分～17 時 (土 ･ 日曜､ 祝 ･ 休日､ 年末年始は休館）　
　　　　　※求人検索機や職業相談・紹介サービスは 9時 30 分から利用可能

  求人
検索機

3 階
窓口

食堂

リニュー
アルしま

した！

区役所３階

毎週月曜日の 13 時から 17 時は社会保険労務士
による相談を実施しています。新型コロナウイ
ルス感染症の影響で離職・休職された方への支
援に関することや、
社会保険・労働問題

飲食店・食品販売許可申請、医療関係・調
　理師などの免許申請、衛生害虫の相談、犬
　の登録（鑑

かんさつ

札の交付）
　母子健康手帳の交付、家庭児童相談、養育
　医療・育成医療、小児慢性特定疾病申請、
　育児に関する相談、がん検診の申し込み
　に関すること
　特定医療費申請など
　保育所の入所に関する相談、母子婦人相談

住所 真駒内幸町 1丁目 3-2 (南区役所向かい）
お問い合わせ先　☎ 581-5211 (  ～  )､ 581-5213 (  )

などのご相談ができ
ます。（予約不要。
直接下記へお越しく
ださい。お電話での
ご相談も承ります）

●換気や間仕切りの設置などの感染対策を実施しています。ご利用の際は手指の消毒などの感染対策にご協力をお願いします。

子育てに関する
総合的な情報提供など
         ☎ 588-5411

1階こそだて
インフォメーション

こちらもご
利用くださ

い
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対象業務
マイナンバーカードの受け取り、
電子証明書の更新、
暗証番号の再設定
など。

開設日 3/13日㈯。
開設時間 8時45分～12時。
場所 南区役所1階　2･3番窓口。

詳細
戸籍住民課住民記録係　☎582-4728

マイナンバーカード専用の
休日窓口を開設します来庁せずにできる手続き

　　　　　　　　　　　　　　南区役所　☎ 582-2400（代表）

南
新
＝南区役所で手続き
＝新住所地の役所などで手続き

不要 ＝手続き不要
＝手続きに必要な持ち物引っ越しガイド引っ越しガイド

区
役
所
や
各
セ
ン
タ
ー
の
駐
車
場
は
大
変
混
み
合
い
ま
す
。
で
き
る
だ
け
公
共
交
通
機
関
を
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

※

届け出の内容 転出（南区から市外へ） 札幌市内・南区内で転居

戸
籍
住
民
課
（
南
区
役
所
１
階
）

住所の変更
（住民票の異動）

　　引っ越し先の住所を確認の上、転出届を提出
　　（転出前または転出後14日以内）
　　区役所で発行した転出証明書を持参して転入手続き

　　転居後14日以内に転入・転居届を提出（転出届不要）

※届出人の本人確認書類（運転免許証・健康保険証など。外国人の場合は在留カード・特別永住者証明書）。お
　持ちの方はマイナンバーカード、住民基本台帳カード

転出先の住所（少なくとも市区町村まで）の記載が必要
新住所の番号（〇番〇号）または番地（〇番地〇）、
マンションなどの場合はその名称・部屋番号まで確認の
上、届け出をしてください

印鑑登録 　　　転出届の提出に伴い自動的に廃止
　　　（印鑑登録証は返還または自分で破棄） 

すでに札幌市内で印鑑登録をされている方は、
転入・転居届により自動的に住所変更

転校（小・中学校） 在学証明書・教科書給付証明書を今までの学校から受け
取り、新住所地の市町村で手続きが必要

入校票（新入学児童・生徒については入学通知書）
を発行しますので、前の学校が発行した在学証明
書・教科書給付証明書とともに新しい学校に提出

保
険
年
金
課
（
南
区
役
所
２
階
）

国民健康保険 　　転出前に、脱退・保険証の返還手続きが必要
　　※国民健康保険被保険者証

　　転居後14日以内に住所変更手続きが必要
　　※国民健康保険被保険者証

後期高齢者医療 　　転出前に、脱退・保険証の返還手続きが必要
　　※後期高齢者医療被保険者証

　　　転入・転居届により自動的に住所が変更され、
　　　後日新しい被保険者証が届きます　

介護保険 　　転出前に、脱退・保険証の返還手続きが必要
　　※介護保険被保険者証

　　転居後14日以内に住所変更手続きが必要
　　※介護保険被保険者証

国民年金
加入者 手続き不要。ただし、国外への転出の方は手続きが必要

※届出人の本人確認書類（運転免許証、健康保険証など）

受給者 手続きが必要となる場合がありますので、国民年金・厚生年金受給者の方は年金事務所へ、共済年金受給者の
方は各共済組合へお問い合わせください（区役所では手続き不要）

保
健
福
祉
課
（
南
区
役
所
２
階
）

児童手当 　　資格喪失の手続きが必要
　　転出予定日の翌日から15日以内に新規申請が必要

　　　転入・転居届により自動的に住所変更　　　
　　　（電話番号が変更になる場合は届け出が必要）

児童扶養手当
特別児童扶養手当

　　新住所地で住所変更手続きが必要
　　※手当証書

　　新住所地の区役所で住所変更手続きが必要
　　※手当証書

身体障害者手帳
療育手帳

精神障害者保健福祉手帳

　　福祉乗車証、福祉タクシー利用券、各種乗車券、自動
　　車燃料助成券の返還
　　新住所地で住所変更手続きが必要

　　新住所地の区役所で住所変更手続きが必要
　　※手帳

各種医療費の助成
（子ども・重度障がい者・

ひとり親家庭）
　　受給者証の返還が必要
　　※受給者証

　　新住所地の区役所で住所変更手続きが必要
　　※受給者証

敬老優待乗車証
（敬老 IC カード）
※70歳以上の方

　　敬老 IC カードの返還（残額に応じて納入金が返還
　　されます）
　　※敬老 IC カード、預金通帳、本人確認書類（運転
　　　免許証、健康保険証など）、印鑑

　　　そのままご利用ください

南
新
新 新

南

新
新

南 新

新

南

南

南

新

南

新
新

不要 不要

不要

不要

不要

新

南

ドの受け取り、

録係

詳細

 3 月・4月は区役所などの窓口が混み合います（特に月曜・金曜
日）。感染拡大防止のため、窓口に行かなくてもできる手続きは
郵送で行う、期限を延長している手続きは混み合う時期を避ける
など、ご協力をお願いします。
※来庁せずにできる手続き・期間を延長している
　手続きは、本誌 11 ページで紹介しているほか、
札幌市公式ホームページでもご確認いただけます。

●窓口での手続きが必須などの理由で来庁される場合は、マスク
　の着用などの感染対策をお願いします。
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国
民
健
康
保
険
料
の
夜
間
納
付
相
談
を
南
区
役
所
2
階
5
番
窓
口
で
実
施
し
ま
す
。
3
月
25
日
㈭
19
時
30
分
ま
で
。

※
区
役
所
北
側
の
通
用
口
か
ら
お
入
り
く
だ
さ
い
。【
詳
細
】
保
険
年
金
課
収
納
係　
☎
5
8
2ｰ

4
7
7
5

南区の春をイメージして、マーブリングで色を
付け、春の虫の絵を付けました。かぎ針で編ん
だカバーを付けたこともポイントです。

花の女の子をイメージして
作りました。

雪の降る札幌
をイメージし
ました。

雪うさぎを
フェルトで
作りました。

細かいものを
くっつける作業
が大変でした。

雪の結晶が
細かくて大
変でした。

1 日も早く穏やかな日常
が戻ることを祈って。

夏休み企画に引き続きクリスマス企画として、
南区の小学生が札幌軟石を使ってアロマストー
ンを制作しました。受賞作品をご紹介します。

窓口混雑緩和のため、区役所で行う住所変更などの受付時間を延長するほか、休日開庁を行います。

住所変更などの手続きの窓口の混雑状況（待ち人数）や
呼び出し状況が南区ホームページから確認できます。

戸籍住民課住民記録係　☎582-4728詳細

【休日開庁】3/27 ㈯、4/4 ㈰　8時 45分～12時まで
【夜間延長】3/29 ㈪～4/2 ㈮、5㈪ 19時まで延長 ※詳細は全市版 21ページをご覧ください。

詳細 地域振興課まちづくり調整担当  ☎582-4723
上記以外の作品も南区ホームページに
掲載していますのでご覧ください。

●対象業務　転入届、転出届、住民票などの証明請求、印鑑登録、戸籍届、マイナンバーカードの受け取りなど

住所変更などの受付窓口の 時間延長・休日開庁住所変更などの受付窓口の 時間延長・休日開庁時間延長・休日開庁

窓口の混雑状況       
               確認
窓口の混雑状況 をホームページで             
               確認 することができます
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☎572-5733もいわ地区センター
●親子でチクチク
　　　　羊毛フェルト体験講座

●図書室事業
　図書室・検索機の使い方講座

●図書室事業
　苦手克服！作文のススメ講座

区
民
の
ペ
ー
ジ
は
裏
表
紙
側
か
ら
ご
覧
く
だ
さ
い
。

申 3/11㈭～ 26㈮

●パソコン～ワード活用講座～
　【全7回】

すみかわ地区センター☎818-3035

日　時 場　所
対　象
　　　　
費　用

胃がん・大腸がん・肺がん検診胃がん・大腸がん・肺がん検診

申　込

住民集団健康診査住民集団健康診査

日　時 場　所

南保健センター　☎581-5211　FAX582-4564申込・詳細
日　時 場　所

FAXで申し込む際の
必要事項

①行事名 (希望する日時・曜日も) ②住所 (郵便番号も) ③氏名 (ふりがな) ④年齢 ⑤電話番号(FAX番号も)
上記項目に加え、「胃がん・大腸がん検診」は検診種別も記載してください。

●図書室事業　
  小学生一日司書体験

地区センターから
申し込み・詳細は、電話または直接各施設へ。特に記載がない
場合、受け付けは先着順。新型コロナウイルス感染症の影響に
より、講座が中止・変更になる場合があります。

申込・詳細 南保健センター　☎581-5211　FAX582-4564
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