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特殊詐欺知って防ごう！

特殊詐欺にはさまざまな種類があります

その他に…

東区でも、警察や東区役所職
員、財務省、銀行員などを名
乗り、「カードが詐欺に使われ
ている」「保険料が還付される」
などと言い、キャッシュカード
や現金をだまし取る手口が実
際に確認されています。

特殊詐欺

その他に

特殊詐欺の発生状況

2020年も
被害が
発生中！

「自分は大丈夫」と思わずに
日頃から

注意しましょう！

「キャッシュカー
ドは渡さない」
「暗証番号は教
えない」を徹底
しましょう！

督促状

還付金詐欺架空料金請求詐欺

預貯金詐欺オレオレ詐欺
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怪しい！と思ったら、一人で悩まず相談してください！

新型コロナウイルス感染症に
乗じた犯罪手口にご注意ください！！

悪質商法による被害、訪問販売・通信販売等における事業者とのトラブル などは

警察に通報・相談する場合は

新型コロナウイルス給付金関連消費者ホットライン
b b

b b

b

増えていま
す！！

マスクに関する手口
フィッシングメール 送り付け偽ショッピングサイト 不審電話

マスクに関する手口

不審に思ったら絶対に手続きしないでください！

対策は…

その他の手口

特別定額給付金に関する手口
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｟
特
殊
詐
欺
に
ご
注
意
！
｠
心
当
た
り
の
無
い
電
子
メ
ー
ル
や
電
話
が
あ
っ
た
場
合
は
、
一
人
で
悩
ま
ず
に
相
談
し
ま
し
ょ
う
！

詳細 健康・子ども課保健予防係
  　　b711-3211

日
時
６
月
15
日
㈪(

受
付
は
9
時
〜
10
時)

。

会
場
東
保
健
セ
ン
タ
ー
。

対
象
東
区
に
お
住
ま
い
で
、
①
胃
が
ん
は

原
則
50
歳
以
上
の
偶
数
歳
の
方
、
②
肺
が
ん

③
大
腸
が
ん
は
40
歳
以
上
の
方
。

費
用
①
700
円　

②
無
料(

喀か
く

痰た
ん

細
胞
診
400
円)

③
400
円
。
減
免
制
度
あ
り
。

申
込
実
施
日
の
1
週
間
前
ま
で
に
電
話
ま

た
は
直
接
窓
口
で
申
し
込
み
。

詳
細
健
康
・
子
ど
も
課
健
や
か
推
進
係

b(
711)

３
２
１
１

　

市
税
は
納
期
限
ま
で
に
納
付
が
必
要
で

す
。
ご
事
情(
病
気
、
災
害
等)

に
よ
り
、

納
期
限
ま
で
に
納
付
で
き
な
い
方
は
ご
相
談

く
だ
さ
い
。
ご
相
談
の
際
に
は
、
印
鑑
・
収

支
の
状
況
が
分
か
る
書
類
が
必
要
で
す
。

　

毎
週
木
曜
日(

祝
日
を
除
く)
は
20
時
ま

で
夜
間
納
税
相
談
を
行
っ
て
い
ま
す
。
な
お
、

６
月
15
日
㈪
〜
30
日
㈫
ま
で
夜
間
電
話
納
税

相
談
を
行
っ
て
い
ま
す
。
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

相
談
先
・
詳
細
北
部
市
税
事
務
所(

中
央
区

北
４
西
５
ア
ス
テ
ィ
45

９
階)

納
税
課
納

税
係
b(

207)

３
９
１
３

　

国
民
健
康
保
険
料
・
後
期
高
齢
者
医
療
保

険
料
・
介
護
保
険
料
の
夜
間
相
談
を
行
い
ま

す
。平
日
の
日
中(

８
時
45
分
〜
17
時
15
分)

、

区
役
所
へ
お
越
し
に
な
れ
な
い
際
に
ご
利
用

く
だ
さ
い
。

日
時
6
月
18
日
㈭
・
25
日
㈭
20
時
ま
で(

受

付
は
19
時
30
分
ま
で)

。

相
談
先
・
詳
細
保
険
年
金
課
収
納
係

(

１
階
９
番
窓
口)

b(

741)

２
５
３
６

　

少
年
野
球
チ
ー
ム
な
ど
、
区
内
の
公
園
の

無
料
野
球
場
を
利
用
す
る
団
体
を
対
象
に
、

東
区
土
木
セ
ン
タ
ー
会
議
室
を
８
月
〜
11
月

の
利
用
の
調
整
の
場
と
し
て
７
月
１
日
㈬
に

提
供
を
予
定
し
て
い
ま
し
た
が
、
新
型
コ
ロ

ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
対
策
の
た
め
、
取
り
や

め
い
た
し
ま
す
。　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

８
月
〜
11
月
に
区
内
の
公
園
の
無
料
野
球

場
の
利
用
を
希
望
す
る
団
体
は
、
土
木
セ
ン

タ
ー
に
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

詳
細
・
問
い
合
わ
せ
先
東
区
土
木
セ
ン
タ
ー

b(

781)

３
５
２
１

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
対
策
の
た

め
、
令
和
２
年
６
月
に
予
定
し
て
い
た
東
区

年
輪
大
学
の
募
集
を
延
期
い
た
し
ま
す
。
今

後
の
開
催
に
つ
い
て
も
延
期(

変
更)

ま
た

は
中
止
と
な
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
の
で
、

決
ま
り
次
第
こ
の
「
東
区
か
ら
の
お
知
ら
せ
」

ペ
ー
ジ
で
お
伝
え
い
た
し
ま
す
。

詳
細
地
域
振
興
課
地
域
活
動
担
当
係

b(

741)

２
４
２
９

　

例
年
７
月
に
開
催
し
て
い
ま
す
「
地
域
ふ

れ
あ
い
コ
ン
サ
ー
ト
」
は
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ

イ
ル
ス
感
染
症
対
策
の
た
め
、
今
年
度
の
開

催
を
中
止
い
た
し
ま
す
。

詳
細
伏
古
本
町
ま
ち
づ
く
り
セ
ン
タ
ー

b(

784)

５
５
３
４

令和 2年 5月 1日現在 (国勢調査ベース)令和 2年 5月 1日現在 (国勢調査ベース)
人口   264,618人 (前月比+334)世帯数 130,108世帯 (前月比+503)人口   264,618人 (前月比+334)世帯数 130,108世帯 (前月比+503) ひがしくからの ひがしくからの

お知らせお知らせ
●東区民ホームページ
www.city.sapporo.jp/higashi/
●東区広報番組　さっぽろ村ラジオ (FM81.3MHz)
「東区情報ひろば  タッピー通信」毎週水曜日 10 時 30 分～40 分
「タッピー通信  い～すトーリー」毎月第 4土曜日 13 時 15 分～29 分

検索ようこそひがしく

↑

と でお知らせ配信中！

詳細   保健福祉課福祉支援一係・二係
　　   b 741-2463
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｟
特
殊
詐
欺
に
ご
注
意
！
｠　
「
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
は
渡
さ
な
い
」「
暗
証
番
号
は
教
え
な
い
」
を
徹
底
し
ま
し
ょ
う
。

戸籍住民課の窓口の混雑状況は
右のQRから確認できます。
来庁する際の参考にしてください。

栄地区センター　      　    北 36 条東 8丁目 1-25   b704-6005

日時・費用 7/31 ㈮、8/1 ㈯、8/2 ㈰の全 3回。 10 時  ～ 12 時 ・1,000 円
対象・定員 東区にお住まいの小学生の初心者・15 名 ( 先着順 )
申込 7 月 7 日㈫ 9時から電話で申し込み
※中止または講座日程が変更となる場合がありますので、詳細は電話でご確認ください。

この他の講座や詳細は、各施設のHP、地デジ・アプリ、冊子「イベント情報はこちらでチェック 札幌市からのお知らせ」(配布場所：
市内郵便局・区役所・まちづくりセンター・区民センター・地区センター )をご覧いただくか、各施設に直接お問い合わせください。

要申込

b

b

b

b
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b

b

b

b

ふ ふむ む ひ し くか
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