
１　区民が主役の まちづくり

２　区民に 親しまれ信頼される区役所づくり親しまれ信頼される区役所づくり

東区役所が重点的に取り組む

９つの項目について紹介します。
子育てのための環境整備や、

区民が互いを理解し支え合

いながら、高齢者や障がい

者が自立し、安心して元気

に暮らしていける地域づく

りを推進します。

主な取り組み
・楽しい子育てができる地域づくりと親への支援
・赤ちゃんからお年寄りまでみんなに優しい
　まちづくり活動への支援（栄西地区）
これまでの主な実施状況
・子育て講座、講演会の開催
・障がい者が安心して暮らせる地域づくり

東区の歴史とゆかりの深い

亜麻とホップを活用した地

域づくりや、日本のタマネ

ギ栽培発祥の地である、東

区が生んだ幻のタマネギ

「札
さっ

幌
ぽろ

黄
き

」の魅力を広める

など、地域固有の資源や郷

土愛を生かしてまちづくり

の活性化に取り組みます。

主な取り組み
・東区ゆかりの植物亜麻とホップＰＲ事業
・8ミリフィルムアーカイブ化による
地域の歴史伝承事業

これまでの主な実施状況
・北8条通苗植え会
・札幌黄ブランド化推進協議会設立

「札幌国際芸術祭2014」の開催に併せて、区民が身近にア

ートに触れる機会を創出し、文化芸術がより一層区民に親

しまれ、心豊かな暮らしを支える契機としていきます。ま

た、アートを通じて「創造性＝アイデア」を育み、まちづ

くりに生かしていきます。

主な取り組み
・「札幌国際芸術祭2014」連携事業

より親切で丁寧な職員応対を

目指す取り組みや、来庁者の

利便性の向上を図る取り組み

を継続します。また、職員の

能力向上や業務効率化に取り

組んでいきます。

主な取り組み
・職員間の情報共有および業務の効率化
・組織力の向上や市民サービスの充実に向けた取り組み
これまでの主な実施状況
・繁忙期における窓口の受け付け時間延長
・区役所案内端末の設置

広報さっぽろ東区版や東区ホームペー

ジ、コミュニティＦＭ広報番組による

情報提供では、まちづくりへの関心と

理解を深めてもらえるような工夫をす

るなど、より分かりやすく正確に情報

を伝えることを目指します。

主な取り組み
・分かりやすい効果的な広報
これまでの主な実施状況
・広報さっぽろや東区ホームページによる広報
・コミュニティＦＭ放送での市民参加による番組づくり

ふくしマルシェ

アマとホップの
フラワーロード苗植え会

区役所案内端末高校生によるラジオ
広報番組の収録風景
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