
　

民
生
委
員
・
児
童
委
員
は
、
高

齢
者
や
障
が
い
の
あ
る
方
な
ど
の

福
祉
に
つ
い
て
の
相
談
や
、
子
ど

も
に
関
す
る
相
談
支
援
活
動
な
ど

地
域
住
民
の
皆
さ
ん
の
暮
ら
し
を

応
援
し
て
い
ま
す
。

　

札
幌
市
で
は
２
千
600
人
、
中
央

区
で
は
300
人
を
超
え
る
委
員
が
活

動
中
で
す
。

　

今
月
号
で
は
、
民
生
委
員
・
児

童
委
員
の
活
動
に
つ
い
て
紹
介
し

ま
す
。

問
い
合
わ
せ
先

問
い
合
わ
せ
先

保
健
福
祉
課
活
動
推
進
担
当

保
健
福
祉
課
活
動
推
進
担
当

　
　
　

☎
（

　
　
　

☎
（
205205
）
３
３
０
１

）
３
３
０
１

中
央
区
社
会
福
祉
協
議
会

中
央
区
社
会
福
祉
協
議
会

　
　
　

☎
（

　
　
　

☎
（
281281
）
６
１
１
３

）
６
１
１
３

▼

平
成
25
年
12
月
に
委
員
の
一
斉
改
選

　

が
行
わ
れ
ま
し
た

　

民生委員・児童委員 主任児童委員

主
な
活
動
内
容

１.  地域住民からの福祉に関する相談
など

２.  65歳以上名簿に関する調査、ひと
り暮らし高齢者の巡回相談など

３.  児童扶養手当における行政等への
各種証明事務など

４.  各種貸付金申請時の面談調書作成
など

１.  児童相談所や区保健福祉部・保健
センター、学校などの関係機関と
区域担当の児童委員との連絡調整

２.  児童委員との連携による、問題を
抱える児童・家庭などへの相談援
助

■どんな人なの？■どんな人なの？
　　民生委員法により、国・札幌市から委嘱されますが、皆さんと同じ住民のひと
りであり、活動はボランティアです。
■どんなことをしているの？（下表参照）■どんなことをしているの？（下表参照）
　高齢のひとり暮らしのお宅を訪問し、安否を確認するなどの見守り活動や、暮
らしに関するさまざまな相談に応じています。また、必要な福祉情報を提供した
り、区役所や専門機関につないだりすることもあります。
　また、民生委員・児童委員の中には、主任児童委員として、担当区域を持たず、
いじめや不登校、児童虐待の早期発見・対応に向けて、学校や児童相談所などの
関係機関と連携し、区域を担当している児童委員と一緒に、問題を抱える家庭の
支援を行う人もいます。

円山地区主任児童委員

田
たなか

中 敦
あつし

さん

豊水地区
　民生委員・児童委員

髙
たかやなぎ

栁 司
つかさ

さん

　子育てサロンや、近隣の小学校と連携した七
たな

夕
ばた

行事など、子どもと関わる活動を中心に取り
組んでいます。
　活動する上では、悩みを分かち合えるよき「理
解者」として、地域の中で関わっていくことが
大事だと感じています。決して無理をせず、し
かし、地域が抱えているさまざまな事情には目
を背

そむ

けずに、相談者の思いがどこにあるのか、
よく話を聞くことを心掛けています。不安な気
持ちを少しでも取り除き、耳を傾けてくれる人
が近くにいるという安心感を持っていただける
ように活動していきたいです。

　昨年、私の担当区域のマンション管理組合の
理事長から「マンション内で見守り活動をした
いが、どうすればいいだろう」と相談を受けま
した。一緒に考えた結果、そのマンションでは、
毎朝入居者に、月曜日は青色、火曜日は緑色と
いうように、それぞれ曜日ごとに違う色のマグ
ネットを玄関のドアに付けてもらうようにしま
した。同じ色のマグネットが数日続いたら、何
かあったのかな？と気付くことができます。
　高齢者の見守り活動は民生委員だけでは限界
があるので、このマンションのような見守り活
動の事例がたくさん出てきたら良いと思います。

民生委員・児童委員って？

26年にわたり活動中! 活動を始めて7年
支える・つなげる支える・つなげる
　　　　地域の輪地域の輪
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