
まだまだ、日々の相談の中から勉
強させていただいています。一つ
一つのご相談に対して丁寧に対応
することを大切にしていきたいと
思っています。ぜひ気軽にご相談
ください。

困ったときの身近な相談先
　健康や生活など、さまざまなことで困っているけれども、どこか気軽に相談できる所は
ないのだろうか、とお悩みの方もいるのではないでしょうか。
　今月は障がいのある方や高齢の方が悩みを気軽に相談できる窓口を紹介します。

障がい者相談支援事業所

相談室ほくほく

所在地：南区澄川 2条 4丁目 7 - 7
相談受付時間：
　火曜日～土曜日の10時～18時
　（祝日、年末年始除く）

地
下
鉄
南
北
線

澄
川
駅

澄
川
メ
デ
ィ
カ
ル
ビ
ル

札幌澄川郵便局

精
進
川

自衛隊
駐屯地

澄
川
小

保
育
専
門

学
校

平
岸
通

澄
川
図
書
館

林下病院

福住桑園通

澄
川
西
小

相談室ほくほく

N ほっと相談センター

所在地：南区川沿 2条 2丁目 5 -37
相談受付時間：
　月曜日～土曜日の 9時～17時
　（祝日、年末年始除く）
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ある方の 
ご相談

相談支援専門員

相談室ほくほく
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電
話
で
の
ご
相
談
や
、
希
望
に
よ
っ
て
は
ご

自
宅
に
行
っ
て
悩
み
事
を
お
聞
き
す
る
こ
と
も

で
き
ま
す
。
ま
た
、
ア
パ
ー
ト
を
探
す
と
き
や
、

こ
れ
か
ら
働
く
作
業
所
を
見
に
行
く
と
き
、
区

役
所
で
各
種
手
続
を
行
う
と
き
に
同
行
す
る
こ

と
も
あ
り
ま
す
。

ー
相
談
は
必
ず
事
業
所
に
行
か
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
の
で
す
か
？

　

障
が
い
の
あ
る
方
の
生
活
上
の
悩
み
事
に
つ

い
て
、
全
般
的
に
相
談
に
応
じ
て
い
ま
す
。

　

例
え
ば
、
仕
事
に
就
い
て
も
長
続
き
し
な
い

と
か
、
特
別
支
援
学
校
卒
業
後
の
進
路
の
こ
と
、

家
族
や
友
人
と
う
ま
く
付
き
合
え
な
い
な
ど
、

い
ろ
い
ろ
な
悩
み
を
伺
っ
て
い
ま
す
。

　

市
の
機
関
や
他
の
障
が
い
者
相
談
支
援
事
業

所
、
発
達
障
が
い
や
就
業
な
ど
に
関
す
る
各
種

専
門
機
関
と
連
携
し
て
、
悩
み
事
の
解
決
方
法

を
一
緒
に
考
え
て
い
ま
す
。
ど
ん
な
こ
と
で
も
、

ま
ず
は
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

ー
ど
の
よ
う
な
悩
み
を
相
談
で
き
ま
す
か
？

　

障
が
い
の
あ
る
方
や
ご
家
族
の
相
談
に
、
専

門
の
相
談
員
が
応
じ
て
い
ま
す
。
福
祉
サ
ー
ビ

ス
を
利
用
す
る
手
助
け
も
行
っ
て
い
ま
す
。

ー
障
が
い
者
相
談
支
援
事
業
所
と
は
？

電話番号：572-2220電話番号：807-9746

※来所相談や受付時間外の相談を希望
　する方は、事前にご連絡ください。

※来所相談や受付時間外の相談を希望
　する方は、事前にご連絡ください。

相談室ほくほく相談室ほくほく

ほっと相談センターほっと相談センター
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