
5/11（金）から区役所などで配布する、相談先一覧のチラシをご覧くださ
い。区役所（1�）保健福祉課、市コールセンター2222-4894でもご案
内しています。 

高齢者や障がいのある方
のことは保健福祉課、生
活の困窮については保護
課など、福祉に関する相
談を幅広く受けています。 

地域の方 と々連携して、助
け合いの仕組みをつくって
います。高齢者の見守り
やボランティア活動など、
さまざまな相談に応じます。 

高齢者に関する相談に、
専門の相談員が応じます。
介護や認知症、虐待な
どのほか、ささいなことで
もご相談ください。 

障がいのある方やその家
族の相談に、専門の相談
員が応じます。福祉サー
ビスを利用する手助けも
行います。 

市内 
21カ所 

市内 
17カ所 
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＿
活
動
を
行
う
際
に
、
心
掛
け

て
い
る
こ
と
は
。
 

　
何
よ
り
聞
き
上
手
に
な
る
こ

と
で
す
ね
。
経
験
を
重
ね
る
に

つ
れ
、
相
手
が
何
を
話
し
た
い

の
か
を
察
し
、
さ
り
げ
な
く
引

き
出
せ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
 

＿
放
っ
て
お
い
て
ほ
し
い
と
拒

ま
れ
る
こ
と
も
あ
る
の
で
は
。

　
一
見
、
頑
固
そ
う
な
人
も
、

内
心
は
話
を
聞
い
て
ほ
し
い
も

の
。
「
一
人
で
何
か
困
っ
て
い

な
い
？
」
「
ご
兄
弟
は
？
」
な

ど
と
親
身
に
問
い
掛
け
る
と
、

徐
々
に
心
を
開
い
て
、
笑
顔
さ

え
見
せ
て
く
れ
る
こ
と
も
。
そ

ん
な
と
き
は
心
底
う
れ
し
く
な

り
ま
す
ね
。
 

＿
高
齢
者
が
増
え
、
仕
事
の
幅

も
増
え
て
い
る
と
聞
き
ま
す
。
 

　
そ
う
で
す
ね
。
こ
う
い
う
中

で
は
、
民
生
委
員
一
人
で
地
域

を
見
守
る
に
は
限
界
が
あ
る
と

門
機
関
と
も
連
携
し
て
対
処
し

て
い
く
の
で
す
ね
。
 

　
は
い
。
例
え
ば
、
一
人
暮
ら

し
の
高
齢
者
が
寝
間
着
姿
で
徘

徊
し
て
い
る
と
の
連
絡
を
受
け

た
と
き
は
、
地
域
包
括
支
援
セ

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

ン
タ
ー
に
連
絡
。
認
知
症
と
分

か
り
、
介
護
施
設
に
入
所
で
き

ま
し
た
。
近
所
で
お
互
い
を
見

守
り
、
異
変
が
あ
れ
ば
民
生
委

員
を
通
じ
て
専
門
機
関
へ
つ
な

＿
人
々
と
の
触
れ
合
い
に
や
り

が
い
を
感
じ
て
い
る
の
で
す
ね
。
 

　
は
い
。
苦
楽
を
共
に
し
て
い

る
民
生
委
員
の
仲
間
や
家
族
に

も
支
え
ら
れ
て
い
ま
す
。
地
区

の
民
生
委
員
が
集
ま
る
定
例
会

で
は
、
難
し
い
事
例
の
解
決
策

を
一
緒
に
考
え
た
り
、
熱
心
な

姿
に
励
ま
さ
れ
た
り
。
民
生
委

員
の
活
動
は
私
自
身
の
生
き
が

い
で
も
あ
る
ん
で
す
。
 

＿
地
域
の
人
に
メ
ッ
セ
ー
ジ
を

お
願
い
し
ま
す
。
 

　
私
た
ち
民
生
委
員
に
は
、
相

談
内
容
の
秘
密
を
守
る
義
務
が

あ
り
ま
す
か
ら
、
安
心
し
て
相

談
し
て
ほ
し
い
で
す
。
そ
し
て
、

専
門
家
で
は
な
い
で
す
が
、
問

題
に
応
じ
て
適
切
な
機
関
に
お

つ
な
ぎ
し
、
皆
さ
ん
の
い
ろ
い

ろ
な
困
り
ご
と
を
解
決
す
る
力

に
な
れ
る
と
思
い
ま
す
。
ぜ
ひ

頼
り
に
し
て
く
だ
さ
い
ね
。
 

　高齢者のお宅を訪問。近況を聞いたり地
域の行事に誘ったりと談笑が続く。 

　子育てサロンでは、積極的に親子に話し
掛け、一緒に遊ぶ。 

　地域包括支援センターの職員らと話し合い、
課題の解決策を考える。 
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は
い 

か
い 


