
このページについての問い合わせ先…総務企画課地域安全担当　☎ 681-2400（内線 288・289）
災害時要援護者避難支援については…保健福祉課活動推進担当　☎ 681-2400（内線 327）

手稲鉄北地区では、「災害時要支援者および支援協力者
の調査」への取り組みが着実に広がっています。
手稲鉄北地区福祉のまち推進センター（福まち）では、
平成 22年度、「ご近所パワーアップ事業」として 2回
のワークショップを行いました。その中で、災害時に手
助けが必要な方に対する地域の支え合いと支援の仕組
みづくりの必要性が確認されました。そこで福まちは、
平成 23年 5月、地区内の各町内会に対し「災害時要支
援者および支援協力者の調査」への取り組みを呼び掛
け、関係資料を作成したり、「三者交流会」を開催する
など、支援体制の確立に向けて準備を進めています。

もっと詳しく知りたい方はもっと詳しく知りたい方は

防災に関する各
種パンフレット
を、区役所 1階
⑪窓口広聴係、
または 3 階総務
企画課で配布し
ています。

平成 22年 4月、富丘西宮の沢地区のつくし町内会が災
害時要援護者避難支援のモデル地区に指定され、取り
組みがスタート。初めに町内会役員が、戸別訪問を行っ
て趣旨をしっかりと説明しました。そして、要援護者
の把握と支援者の募集をし、その組み合わせを整理し
た災害時の支援マップを作成し
ました。また、看護師や福祉関
係者などのリストを作成した
り、企業との協力関係を構築す
るなど、支援体制の整備を継続
しています。 ▲要援護者と支援者の組

　み合わせカード

■防災関連の各種相談、自主防災組織の結成、防災資機材の助成など
　　手稲区総務企画課地域安全担当　☎ 681-2400（内線 288・289）
■災害時に支援を要する方を地域で支え合う仕組みづくり
　　手稲区保健福祉課活動推進担当　☎ 681-2400（内線 327）
■市の防災対策全般
　　札幌市危機管理対策課　☎ 211-3062
■河川・道路・公園などの災害対応
　　手稲区土木センター　☎ 681-4011　
■防災関連の実技指導など
　　手稲消防署警防課　☎ 681-2100
■札幌市民防災センターの見学や普通救命講習の受講など
　　財団法人札幌市防災協会　☎ 861-1211

日頃から災害時の集合場所や役
割分担、連絡方法、非常持ち出
し品などについてよく確認して
おきましょう。

●家族みんなで防災会議
食料や水、救急セット、身分証など
避難先での生活に必要となるものを
用意しておきましょう。
※食料、水（1人 1日 3ℓ）は最低 3日
　分は用意しておきましょう。

●非常持ち出し品の用意

小さな地震のときでも、普段から声を掛け合って火を
消す習慣を身に付けましょう。また、電熱を利用した
器具などのコンセントを抜くことも忘れずに。

●火を消す習慣を
固定していない大型の家具や電化製品などは、地震の
ときなどに思わぬ凶器となります。普段から家具など
はしっかり固定しておきましょう。

●家具などの転倒・落下の防止
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