
【編　集】

●東区民ホームページ「ようこそひがしく」
　http://www.city.sapporo.jp/higashi/

東区役所総務企画課広聴係
〒065-8612 札幌市東区北11条東7丁目
741-2400　　 742-4762
E-mail  hi.somu@city.sapporo.jp

●東区広報番組「東区情報ひろば～タッピー通信」
　さっぽろ村ラジオ（FM81.3MHz）
　毎週水曜日午前10時30分～40分

東区実施プラン
東区に住んで良かったと実感できるまちづくりを目指して東区に住んで良かったと実感できるまちづくりを目指して

2121
平成平成

年度年度

札幌市では、効率的で効果的な市政運営を実現するため、局・
区ごとに「局区実施プラン」を策定しています。
このたび策定した「平成21年度東区実施プラン」は、区民
の皆さんが東区に住んで良かったと実感できるまちを目指し、
区役所の使命や運営方針を定め、その具体的な取り組みをま
とめたものです。
今月は、東区の運営方針や具体的な取組事項を紹介します。

東区民で東区民で、、
東区に住んで東区に住んで
良かったね！良かったね！
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地域住民が支えあうまちづくり地域住民が支えあうまちづくり

子どもを安心して育てられ、お年寄りや

障がいのある方が生き生きと暮らせるま

ちを目指し、さまざまな団体との連携に

より、地域が支えあう環境の整備や仕組

みづくりなどの事業に取り組みます。

【主な取り組み】
◆楽しい子育てのための環境整備事業

◆地域関係機関との連携による
　　　効果的介護予防事業の推進

◆仕事にチャレンジする障がい者雇用事業
◆小規模作業所等の製品販路拡大支援事業

歴史・文化・風土を生かした活気あるまちづくり歴史・文化・風土を生かした活気あるまちづくり

地域に対する郷土愛やふるさと意識を醸成

し、個性的で活気に満ちたまちを目指し、

地域固有の優れた郷土文化や歴史的・文化

的資源を生かした事業に取り組みます。

【主な取り組み】
◆アマとホップのフラワーロード支援事業

【主な取り組み】
◆地域のまちづくり
　ネットワーク支援事業

◆地域と大学の
　　連携推進事業

◆ひがしく交流まつり

東区長　飯
いい

塚
づか

 和
かず

惠
え

地域の子育てサロン地域の子育てサロン
（北栄地区 子育てサロン「つぼみ」）（北栄地区 子育てサロン「つぼみ」）

ひがしく交流まつりひがしく交流まつり

アマとホップのアマとホップの
フラワーロードフラワーロード

☆最重点取り組み項目☆最重点取り組み項目

平成 21年度  東区実施プラン平成 21年度  東区実施プラン
今年度の運営方針と具体的な取り組み今年度の運営方針と具体的な取り組み

人と人とのつながりや人と人とのつながりや

　 心の輪を大切に！　 心の輪を大切に！

　　　　　　　　　　　　　　　　 　　
    をキーワードにをキーワードに

　まちづくりを進めます！まちづくりを進めます！

安心安全なまちづくり安心安全なまちづくり

犯罪、災害、交通事故、食の安全など、

さまざまな事件や事故から、生命や

財産、健康を守り、区民が安心して

暮らせるまちを目指し、地域や関係

団体などと協働して安心安全や健康

などに関する事業に取り組みます。

【主な取り組み】
◆「東区安心安全なまち」推進事業

◆東区パートナーシップヘルスケア事業

◆地域に根ざした食と健康の推進事業

小学校合同集団下校訓練小学校合同集団下校訓練
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多様なネットワークと多様なネットワークと
　交流の生まれるまちづくり　交流の生まれるまちづくり

子育てや健康づくり、安心安

全など、地域が主体的に取り

組むまちづくり活動がより活

発に展開されるように、さま

ざまな情報を提供する場の設

置や、共通するテーマに取り

組む地域同士の交流やネット

ワーク化への支援のほか、地

域と区内の大学などとの連携

を支援します。

情報を早くわかりやすく情報を早くわかりやすく
　　提供する区役所づくり　　提供する区役所づくり

さまざまな行政情報やま

ちづくりに関する情報な

どを、より分かりやすく

正確・迅速に伝えるため

の工夫（広報さっぽろや

東区民ホームページでの

広報など）に努めます。

区民の立場に立った区役所づくり区民の立場に立った区役所づくり

区役所の利便性や窓口サービス

の向上を目指し、親切で丁寧な

職員対応のための取り組みや職

員間の情報共有を進める取り組

みを行っていきます。

【主な取り組み】

◆東区庁内ホームページ

　　　　　運営委員会事業

◆フロアマネージャー事業

◆職場研修の充実

つつななぐ、ぐ、つつななげる、げる、つつなながるがる　　　　　　　　　　　　　　　　 　　
  

　　　　　　　　　　　　　　　　 　　
  

とくにとくに「つなげる」「つなげる」取り組みに力を入れ取り組みに力を入れ　

「区民が主役のまちづくり」と「区民が主役のまちづくり」と

「区民に親しまれ信頼される区役所づくり」「区民に親しまれ信頼される区役所づくり」

の２つの運営方針のもと、の２つの運営方針のもと、

特に次代を担う子どもたちを特に次代を担う子どもたちを
安心して育てられる環境整備や、安心して育てられる環境整備や、

お年寄りや障がいのある方が生き生きとお年寄りや障がいのある方が生き生きと
暮らせるまちづくりを進めるとともに、暮らせるまちづくりを進めるとともに、
区民の力がさまざまな場面で生かされ、区民の力がさまざまな場面で生かされ、
発揮されるよう、多様なネットワークと発揮されるよう、多様なネットワークと
交流が生まれるまちづくりを進めます。交流が生まれるまちづくりを進めます。

東区子ども東区子ども
ボランティア体験塾ボランティア体験塾

広報さっぽろ東区版広報さっぽろ東区版

公平で効率の良い行政運営に努める区役所づくり公平で効率の良い行政運営に努める区役所づくり

効率的な予算の執行や行政運営に努めるとともに、市

税や国民健康保険料などについて、公平・公正な市政

推進のために、収入確保に向けた取り組みを行います。

【主な取り組み】

◆滞納整理の促進　　◆公平な課税

◆適正な生活保護の実施（訪問活動点検事業）

【主な取り組み】

◆わかりやすい情報の提供のための広報事業

主体的な市民参加のまちづくり主体的な市民参加のまちづくり

地域のまちづくり活動の活性化を図り、区民が

主役のまちづくりを進めるために、区民の理解、

参加、協力を促すとともに、新たな活動の担い

手など人材の発掘や育成に取り組みます。

【主な取り組み】
◆まちづくり活動への参加促進事業

◆障がいのある方とボランティアのコーディネート事業

◆地域と創る冬みち事業

◆区民とともに守り育むみどり事業

東区子ども東区子ども
ボランティア体験塾ボランティア体験塾
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区
役
所
・
区
民
セ
ン
タ
ー
、
保
健
セ
ン
タ
ー
の
駐
車
場
が
大
変
混
雑
し
て
い
ま
す
。
お
越
し
の
際
は
、
で
き
る
だ
け
公
共
交
通
機
関
の
ご
利
用
を
お
願
い
し
ま
す
。

東区マスコットキャラクター
「タッピー」

平成21年4月１日現在の人口・世帯数
　人口　254,499人（前月比－130）　
男　121‚946人　　女　132‚553人

 世帯数　118‚158世帯  （前月比＋196） 

一
時
避
難
場
所
が

追
加
指
定
さ
れ
ま
し
た

①
大
学
村
の
森
（
北
28
東
４
）

②
苗
穂
グ
リ
ー
ン
公
園
（
北
８
東
19
）

詳
細
総
務
企
画
課
地
域
安
全
担
当

ロ
ビ
ー
コ
ン
サ
ー
ト

日
時
５
月
18
日
㈪
午
後
０
時
15
分

〜
０
時
45
分
。

大学村
の森

市立北園
小学校
文

北栄児童会館
●

●
法照寺

●
　千葉医院

北26条東

●
法
務
総
合
研
究
所

5
丁
目

苗穂
グリーン公園

札幌小
文

伏古公園

北海道消化器科
●

●
札幌苗穂局

法園寺
●

環状通

苗穂神社
●

苗
穂
通

北13条北郷通

会
場
東
区
民
セ
ン
タ
ー
１
階
ロ
ビ
ー
。

出
演
し
ん
た
（
和
太
鼓
）、
新に

っ

田た

昌ま
さ
ひ
ろ弘
（
津
軽
三
味
線
）。

曲
目
「
秋あ

き

田た

荷に

方か
た

節ぶ
し

」
ほ
か
。

費
用
・
申
込
無
料
。
当
日
、
直
接

会
場
へ
お
越
し
く
だ
さ
い
。

詳
細
地
域
振
興
課
ま
ち
づ
く
り
調

整
担
当

東
区
年
輪
大
学
受
講
生
募
集

　

65
歳
以
上
の
方
を
対
象
に
、
健

康
で
生
き
が
い
豊
か
な
生
活
を
送

る
き
っ
か
け
づ
く
り
の
講
座
を
開

講
し
ま
す
。

日
程
６
月
５
日
㈮
〜
10
月
２
日
㈮

（
全
25
講
座
）。

会
場
東
区
民
セ
ン
タ
ー
ほ
か
。

対
象
昭
和
20
年
４
月
１
日
以
前
に

生
ま
れ
た
東
区
に
お
住
ま
い
の
方

で
、
全
日
程
受
講
で
き
る
方
（
以

前
に
受
講
さ
れ
た
方
を
除
く
）。

定
員
・
費
用
64
人
。
無
料
（
た
だ
し
、

材
料
費
な
ど
の
実
費
負
担
あ
り
）。

申
込
東
区
民
セ
ン
タ
ー
、
区
内
各

ま
ち
づ
く
り
セ
ン
タ
ー
・
地
区
セ

ン
タ
ー
で
配
布
中
の
「
受
講
申
込

書
」
を
５
月
13
日
㈬
〜
15
日
㈮
（
必

着
）
に
持
参
ま
た
は
送
付
、
フ
ァ

ク
ス
（
722
）
２
７
９
４
で
申
し
込
み

（
多
数
時
抽
選
）。

　

13
日
㈬
の
み
午
後
１
時
〜
４
時

30
分
に
、
東
区
役
所
３
階
第
１

会
議
室
に
受
付
会
場
を
設
け
ま
す
。

そ
の
他
申
込
者
全
員
に
結
果
通
知

を
送
付
し
ま
す
。

申
込
先
・
詳
細
地
域
振
興
課
地
域

活
動
担
当

胃
が
ん
・
大
腸
が
ん
検
診

日
時
５
月
18
日
㈪
午
前
８
時
45
分

〜
10
時
。

対
象
東
区
に
お
住
ま
い
の
40
歳
以

上
の
方
。

費
用
胃
が
ん
700
円
、
大
腸
が
ん
400

円
（
70
歳
以
上
の
方
、
65
歳
以

上
の
後
期
高
齢
者
医
療
被
保
険
者
、

生
活
保
護
受
給
世
帯
・
支
援
給
付

世
帯
・
市
民
税
非
課
税
世
帯
の
方

は
無
料
。
各
種
証
明
書
を
お
持
ち

く
だ
さ
い
）。

申
込
５
月
12
日
㈫
ま
で
に
電
話
ま

た
は
直
接
窓
口
で
申
し
込
み
。

そ
の
他
５
月
12
日
㈫
ま
で
に
東
保

健
セ
ン
タ
ー
で
受
診
票
な
ど
を
お

受
け
取
り
く
だ
さ
い
。

食
生
活
改
善
推
進
員

（
ヘ
ル
ス
メ
イ
ト
）
養
成
講
座

　

健
康
的
な
食
生
活
を
学
び
な
が

ら
、
地
域
で
食
を
通
し
た
健
康
づ

く
り
を
広
め
る
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活

動
を
行
う
推
進
員
を
養
成
し
ま
す
。

日
程
６
月
１
日
㈪
〜
７
月
17
日
㈮

（
全
10
回
）。

会
場
東
保
健
セ
ン
タ
ー
ほ
か
。

対
象
東
区
に
お
住
ま
い
で
全
日
程

受
講
で
き
、
講
座
終
了
後
に
食
生

活
改
善
推
進
員
と
し
て
ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
活
動
が
で
き
る
方
。

定
員
・
費
用
30
人
。
テ
キ
ス
ト
代

千
155
円
の
実
費
負
担
が
あ
り
ま
す
。

申
込
５
月
11
日
㈪
〜
20
日
㈬
（
土

日
を
除
く
）
に
電
話
ま
た
は
直
接

窓
口
で
申
し
込
み
（
多
数
時
抽
選
）。

Ｐ
Ｍ
Ｆ
サ
マ
ー
コ
ン
サ
ー
ト

日
時
７
月
17
日
㈮
午
後
６
時
30
分

開
演
。

会
場
２
階
「
大
ホ
ー
ル
」。

出
演
Ｐ
Ｍ
Ｆ
オ
ー
ケ
ス
ト
ラ
メ
ン

バ
ー
（
弦
、
木
管
を
中
心
と
し
た

ア
ン
サ
ン
ブ
ル
編
成
）。

曲
目
未
定
。

定
員
・
費
用
350
人
。
大
人
500
円
。

高
校
生
以
下
無
料
（
た
だ
し
、
入

場
整
理
券
が
必
要
）。

そ
の
他
チ
ケ
ッ
ト
お
よ
び
入
場
整

理
券
を
、
５
月
15
日
㈮
か
ら
東
区

民
セ
ン
タ
ー
と
区
内
各
地
区
セ
ン

タ
ー
で
販
売
・
配
布
し
ま
す
。
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ふ
し
こ
地
区
セ
ン
タ
ー
は
、
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
設
置
工
事
の
た
め
、
����
月
����
日
㈬
か
ら
平
成
����
年
２
月
����
日
㈮
ま
で
の
間
、
休
館
い
た
し
ま
す
。
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