
ここが変わった！

ここが変わった！

新しく設置！

精神に障がいのある方

の窓口が保健福祉課に変

わり、障がいのある方の

窓口が一元化されました。

今まで階ごとに番号を

付番していた窓口番号を

一新し、庁舎内で窓口番

号の重複がないようにし

ました。

区民センター３階の身

障者用トイレにオストメ

イト対応設備を設置しま

した。

相談コーナーでは専門

の相談員が無料で相談を

行っています。

●法律相談（予約制）

第１・３月曜
相談日当日、午前９時から電話
（�８６１―２４００）で定員８名を先
着順で受付します。相談は午

後からで時間は２０分間です。

●行政相談

火曜日

午後１時～４時

●家庭生活相談

水曜日・金曜日

午前１０時～正午

午後１時～４時

●交通事故相談

木曜日

午前９時３０分～正午

午後１時～４時

●税相談

第１金曜

午後１時～４時

市政外相談窓口の案内

図書室のサービスが向上！

毎週月曜日と、火曜日午前の

休館日をなくし、毎日開館します。

（※図書整理日と年末年始などを除く）

また、ひとり４冊までだった

貸出上限を１０冊までに変更しま

した。
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○保健福祉相談（介護認定・高齢者・障がい者の相談）�
○敬老パス・敬老手帳、障がい者交通助成�
○介護保険（福祉用具・住宅改修、高額払い戻し、一部負担金の減免・減額）�
○医療助成（乳幼児・重度身障・ひとり親・老人医療分）、児童手当、�
　児童扶養手当、特別児童扶養手当�
○軍人恩給の手続き・相談�

３１�

○所得証明、課税証明、�
　納税証明、評価証明、�
　固定資産課税台帳閲覧�

５２�
○市税の納付�
　口座振替の手続き�
　納付の相談�

５１�市・道民税の課税�
固定資産税の課税�
軽自動車税の手続き�
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オストメイト対応�

視聴覚室�
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証　明� 課　税　課�

保 健 福 祉 課 �
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Ｂ�

集会室�
Ａ�

○�５１�○�５２�

○�３５�○�３４�○�３３�○�３２�○�３１�

分
庁
舎
玄
関
▼�

▲�
区役所�
正面玄関�

ATM 会議室�
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会議室�
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区民センター�
正面玄関�
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AED

○国民年金の手続き�
○国民健康保険・介護保険の加入・脱退・異動�
○医療費などの申請（国民健康保険分）�
○食事代減額の申請、交通事故の届出（国民健康保険分）�
○国民健康保険料・介護保険料の納付相談�

２１�

○市政相談、広報�１２�

２２�
２３�
２４�
２５�

○証明お渡し窓口�
○自動車仮ナンバー�
○証明受付（住民票、印鑑証明、戸籍謄・抄本など）�
　印鑑登録、住所の変更（転入・転居・転出）�
○戸籍届（出生届・婚姻届・死亡届など）�
○外国人登録�

２�
３�
５�

７�
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保 健 年 金 課�

総務企画課�

地域振興課�区民センター�事務室�

和室Ａ�
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○�１２�

○市政外�
相談コーナー�

白石市との�
交流コーナー�

パンフレット�
コーナー�

AED�
設置場所�

地域のまちづく�
りのことなど�

区民センター貸室申込み�
区民講座などの申込み�
子ども会のこと�
交通安全運動のこと�

１１�

西
玄
関
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▼ 駐車場出入口�

図書室�

児童室�和室Ｃ�

宿直�
室�

売店� 食　堂�

料理�
実習室�

集会室�
Ｃ�

会議室�
Ａ�保護一課�

コピー機�
保護二課�保護三課�

生活保護相談�

時間外受付（出生、婚姻、離婚などの戸籍の届出）�

新しく設置！

AED（自動体外式除細
動器）を区民センター２
階に設置しました。
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