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保護一課・二課
⑯生活保護の相談
銀行派出所・会計係
⑰市税・国保料などの市関係の納入（市
営住宅の家賃は納入できません）
広聴係
⑱広報、市政相談、相談コーナー
※相談コーナーのご案内は区民の
ページ６�をご覧ください。

子育て支援係 （区民センター１階）
○子育てに関する相談
厚別消防署警防課
⑲火災の警戒と防御、救急・救助

戸籍住民課
①外国人登録
②戸籍の届出（出生・婚姻・死亡など）
③自動車臨時運行
④証明書の交付
⑤証明受付（住民票・印鑑証明・戸籍謄
抄本など）
⑥住所変更の届出、印鑑登録の申請
保険年金課
⑨国民健康保険・介護保険の届出、保険
料の納付相談
⑩国民年金の届出
保健福祉課
⑫介護保険の相談・認定申請
⑬高齢者、障がい者、ろうあ者相談
⑭敬老パス・敬老手帳、障がい者交通費助成
⑮介護保険償還給付などの申請

上下水道、ごみ収集、市営住宅など
区役所で取り扱っていない業務は、
広聴係で担当部署をお調べしますの
で、お尋ねください。

南郷通側は厚別消防署になります。

ロビーに皆さまのご意見箱と情
報発信板を設置しています。

出入り口の車いすとベビーカー
は自由にご利用ください。

古紙回収ボックス（新聞・雑誌
・段ボールを持ち込めます）

厚別区役所を

ご案内します
札幌市では、区役所のまちづくり支援の強化や保健福祉部の

機構改革を行うこととし、厚別区役所の窓口配置を４月から一

部変更しました。来庁時に窓口が分からない場合は、気軽に職

員にお尋ねください。
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