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西区・くらしのガイド

西区役所周辺図

① 国民健康保険料・介護保険料納付相談

② 国民健康保険・介護保険の加入・脱退

・変更の届出、保険料の内容相談

③ 国民健康保険医療費の申請（高額医療

・出産育児一時金・葬祭費など）

④ 国民年金に関する受付・相談

⑤ 生活保護に関する相談

区役所では区民の皆さんの生活に密着したさまざまな業務を行っています。
今月号では、西区役所庁舎、西区内の「まちづくりセンター」と市の施設をご紹介します。また、
日ごろ「区役所に多く寄せられる質問」を掲載します。

国民健康保険、国民年金、生活保護の窓口

③ 保育所、家庭児童相談、母子相談、

婦人相談

④ 児童手当、児童扶養手当、特別児童

扶養手当、医療助成（老人・乳幼児・

重度・ひとり親）

⑤ 民生委員・老人クラブ・軍人恩給

⑥ 敬老カード、敬老手帳、交通費助成

介護保険給付費等申請

⑦ 高齢者・障がい者保健福祉相談

介護保健認定申請

西区役所 〒０６３―８６１２ 琴似２－７ ℡６４１―２４００（代表）

■地下鉄琴似駅１番出入口徒歩４分
■ジェイ・アールバス、中央バス
「西区役所前」下車

① 選挙に関すること

② 区役所の総括、庁舎管理、防災、

交通対策

保健福祉サービス課

公共交通機関

保護一・ニ課

総務企画課

保険年金課

総務、福祉などの窓口

子育て・健康・生活衛生の窓口

○乳幼児健康診査、妊産婦・歯科・栄養相談、地域

健康づくり、特定疾患の申請、予防接種、精神

障害者保健福祉手帳の交付、交通費助成の申請

○飲食店などの許可、畜犬の登録、衛生害虫の駆

除相談、調理師・看護師・薬剤師などの免許申

請の受付

住民組織の振興、統計調査
まちづくり、体育・文化・男女共同参画事業
青少年健全育成、高齢者教室

１階 保健福祉サービス課

（子育て支援担当）℡６４１－２４００（代表）

３階 地域保健課 ℡６２１－４２４１

琴似１－６
札幌琴似第一ビル３階

琴似２－７

℡６４１－２４００（代表）

階

階

４４

３３

西保健センター

地域振興課

戸籍や住民票、市政相談などの窓口

西西区区役役所所ののごご案案内内

道路・公園・除雪の窓口 ℡６６７－３２０１

○道路の使用許可の申請、維持管理、道路認定、

街路灯に関すること

○公園の使用許可の申請、維持管理に関すること

○道路の除雪、雪たい積場管理、除雪パートナー

シップ・排雪トラックの貸出の申請

西野２９０－１０

① 外国人登録

② 戸籍届

③ 転出、転入、転居、印鑑登録

自動車仮ナンバー、住民票写し

戸籍謄・抄本、印鑑証明受付

④ 証明書等お渡し

⑤ 指定金融機関（北洋銀行）

⑥ 市政相談、広報に関すること

① 所得・納税・課税証明

② 各種証明のご案内

③ 証明書お渡し

④ 固定資産評価証明・公課証明

⑤ 相談カウンター

⑥ 納付・納税相談受付

西区土木センター

総務企画課（広聴係）

税の窓口

戸籍住民課

課税課

納税課
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