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見直して
存続
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廃止

民
間
バ
ス
事
業
者
か
ら
は
こ
ん
な
声
も
―

利
用
す
る

交
通
機
関
を

限
定
す
る

九
月
か
ら
パ
ス
を
も
ら
い
ま

し
た
が
、
私
の
利
用
す
る
交
通

機
関
は
決
ま
っ
て
お
り
、
地
下

鉄
し
か
利
用
し
た
こ
と
は
あ
り

ま
せ
ん
。
そ
こ
で
、
バ
ス
の
み
、

地
下
鉄
の
み
と
い
う
よ
う
に
希

望
の
交
通
機
関
だ
け
を
利
用
で

き
る
パ
ス
に
す
る
。
他
の
交
通

機
関
を
利
用
す
る
と
き
は
半
額

を
支
払
う
よ
う
な
制
度
は
ど
う

で
し
ょ
う
か
。

（
東
区
・
七
十
代

男
性
）

今日、札幌市では社会経
済状況の変化により、敬老
パス制度の見直しについて
議論されているため、民間
事業者として意見を申し上
げます。
高齢者交通費助成制度に

ついては、道内を含め全国
的にパス方式と回数券方式
があります。札幌市はパス
方式ですが、回数券方式と
異なり、利用者数に多少の
誤差があっても契約した一
定額が市から支払われる方
式です。
当社は年２回、一定期間

に敬老パスの利用実態を調
査し年間の利用者数を割り
出していますが、最近の調
査では市から支払われる額
の約４倍の利用実態がある
という結果が出ており、も
はや一民間事業者としての負担の
限界を超えています。輸送サービ
スの提供に対する当然の対価とし
て、利用実態に見合った額を市に
ご負担していただきたいし、それが
かなわない場合には、回数券方式
などへの制度の見直しを望みます。

抜
本
的
な

制
度
改
革
を
望
む

毎
年
、
三
十
五
億
円
と
い
う
多
く
の
税
金
を
使
っ
て
い
る
が
、
負

担
す
る
の
は
私
た
ち
の
世
代
で
あ
り
、
こ
の
ま
ま
い
け
ば
破
た
ん
す

る
の
は
明
ら
か
で
あ
る
。
ウ
ィ
ズ
ユ
ー
カ
ー
ド
を
配
り
上
限
を
設
け

る
、
毎
回
百
円
を
支
払
う
な
ど
抜
本
的
な
改
革
が
必
要
だ
と
思
う
。

（
北
区
・
四
十
代

男
性
）

生
活
が
苦
し
い

人
の
み
に
交
付

今
の
高
齢
者
は
貯
蓄
の
あ
る
人
が
多
い

の
で
、
無
料
の
パ
ス
は
い
ら
な
い
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。
で
も
、
生
活
が
苦
し

い
人
に
対
し
て
は
制
度
を
継
続
す
る
な
ど

検
討
す
べ
き
で
す
。

（
白
石
区
・
六
十
代

男
性
）

他
の
施
策
に
予
算
を

高
齢
者
は
公
共
交
通
の
乗
り
降
り
な
ど

が
大
変
な
た
め
、
現
実
は
タ
ク
シ
ー
や
子

供
の
車
な
ど
で
移
動
す
る
方
が
多
い
と
思

う
。
こ
の
制
度
を
や
め
て
、
他
の
高
齢
施

策
に
使
っ
た
ほ
う
が
よ
い
。

（
北
区
・
七
十
代

女
性
）

「
存
続
」を
前
提
に

議
論
を
進
め
ま
す

ご
覧
い
た
だ
い
た
よ
う
に
、
敬
老
パ
ス

に
関
す
る
さ
ま
ざ
ま
な
意
見
が
寄
せ
ら
れ

て
い
ま
す
が
、
社
会
経
済
状
況
が
大
き
く

変
化
す
る
中
、
現
在
の
制
度
を
そ
の
ま
ま

存
続
し
て
い
く
に
は
さ
ま
ざ
ま
な
課
題
が

あ
り
ま
す
。
そ
こ
で
、
今
後
の
敬
老
パ
ス

制
度
は
ど
の
よ
う
な
あ
り
方
が
よ
い
の
か
、

ぜ
ひ
、
皆
さ
ん
の
ご
意
見
を
お
寄
せ
く
だ

さ
い
。

お
寄
せ
い
た
だ
い
た
ご
意
見
な
ど
を
基

に
、本
誌
で
は
敬
老
パ
ス
に
つ
い
て
の
企
画
を

再
度
予
定
し
て
い
ま
す
。多
く
の
ご
意
見
を

お
待
ち
し
て
い
ま
す
。

ご意見を募集します

〒０６０－８６１１
中央区北１西２ 市役所高齢福祉課
FAX２１８－５１７９
Eメールアドレスkoreifukushi@city.sapporo.jp
ネットアンケート（１１月１１日�～１２月１０日�）
http://www.city.sapporo.jp/somu/shimin
nokoe/enquete/no12enq.htm

アンケートを実施します

ご意見は、はがき、封書、ファクス、Eメー
ル、インターネットで受け付けます。住所、氏
名（ふりがな）、年齢、電話（ファクス）番号
を添えてお寄せください。寄せられたご意見を、
本誌などに掲載させていただくことがあります
ので、あらかじめご了承願います（誌上は匿名
も可。匿名希望の場合はその旨を明記）。本誌
に掲載させていただいた方には、共通ウィズユ
ーカードを差し上げます。

敬老パスの今後のあり方を検討するため、５
千人の市民の方にアンケートを行います。無作
為で選んだ２０歳以上の方を対象に、幅広い年齢
層からの意見を集めます。１１月の中旬に郵送し
ますので、ご協力をお願いします。
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