
コールセンターに�
聞いてみよう！�

月寒公民館図書室から

◆休室日のお知らせ 特別整理のため、１月２８日
（火）～２月５日（水）は休室となりますのでご了
承ください。

※なお、休室期間中の本の返却は、通常通り受け
付けます。

（詳細）月寒公民館

じどうかいかんだより

豊平区成人式

◆日時 １月１３日（祝）午後１時から受け付け、
２時から式典開始。
◆会場 サッポロルネッサンスホテル（豊平４
条１丁目）。
◆対象 昭和５７年４月２日～５８年４月１日に生
まれ、区内に住民登録をしている方（外国人
登録をしている方を含みます）。
※対象となる方には、案内状を送付済みです。
届いていない方はご連絡ください。なお、当
日は手話通訳も付きます。

●●●成人式スナップ写真展●●●

式典の模様を撮影したスナップ写真を展示し
ます。希望の方には、無料で差し上げます。
◆期間 １月１８日（土）～２６日（日）。
◆会場 区民センター１階ロビー。
※会館時間は午前８時４５分～午後９時。ただし、
最終日の展示は午後５時までとなります。

（詳細）区役所地域振興課地域活動係 内線２５８

札幌市では、市政の総合案内コールセンターを平成１５年度から開設。それに先駆け
て、１月１４日から３月３１日までの期間で、豊平区民を対象に試行実施いたします。
広報さっぽろ、市民便利帳、市役所ホームページに掲載されている制度や申請手続

きなどのお問い合わせや、イベント情報、施設案内、暮らしのちょっとした質問など
にお答えします。
電話やFAX、Eメールのいずれにもお答えしますので、お気軽にお問い合わせくだ

さい。

平 岸 平岸３条９丁目 �８１２‐２４９３
ドクトルフセのサイエンスワールド～静電気のなぞ～
１月２０日（月）午後２時 （小学１～ 申込）

美 園 美園６条５丁目 �８２４‐５４４０
スノー＆アイスキャンドル大作戦２００３説明会
～みんなでスノーキャンドルを作ろう～
１月３１日（金）午後４時 （幼児～ 申込）

豊 平 豊平６条７丁目 �８１１‐１３７６
と よ

ｔｏｙｏ祭
１月２５日（土）午後２時 （幼児～ 申込）

中 の 島 中の島２条３丁目 �８１１‐５２１５
昔あそびでチャレンジ
１月１８日（土）・２５日（土）午後１時３０分 （小１～）

天 神 山 平岸１条１９丁目 �８１６‐０３８８
手でうたおう「ゆきやこんこ」
１月２２日（水）午後３時３０分 （幼児～ 申込）

福 住 福住１条１丁目 �８５５‐０３５０
百人一首大会
１月２０日（月）午後２時 （小学１～ 申込）

西 岡 西岡３条６丁目 �８５２‐８１１３
デ

新春おたのしみカルタDEキング
１月１６日（木）午後１時３０分 （小学１～ 申込）

東 月 寒 月寒東３条１６丁目 �８５３‐９７４１
おしえて！サイエンスレンジャー～雪と氷のひみつ～
１月２５日（土）午後２時 （小学１～ 申込）

あやめ野 月寒東４条１０丁目 �８５７‐５８６２
キンダー×キンダー～親子でビデオ上映会～
１月２３日（木）午前１０時３０分 （幼児）

月 寒 月寒西１条６丁目 �８５１‐６４３３
できるかな？「親子でうどん作り」
１月２５日（土）午前１０時 （小学１～ 申込）

西岡高台 西岡４条１１丁目 �５８１‐５３９４
たかだい協力隊「ユニセフ」ってなあーに？！
１月２８日（火）午後３時３０分 （小学１～ ）

※幼児は保護者と一緒に参加してください。
※（ ）内に「申込」とあるのは、事前の申し込みが必要
です。詳細は各会館へ。

◆サービス時間は土・日曜、祝・休日を含む午前８時から午後９時まで◆

●コールセンターに関するお問い合わせ先
市役所企画調整局情報化推進部IT推進課 �２１１－２１８４ FAX２１８－５１１５

ツー じ る シ ヤ ク ショ

電 話：０１１－２２２－４８９４

～制度や手続きなどのお問い合わせ～
～イベント情報、施設案内、暮らしのちょっとした質問～

札幌市コールセンターでお答えします

F A X：０１１－２２１－４８９４
Eメール： info4894@ci ty . s appo ro . j p

◆電話やFAX、Eメールで情報提供◆

１月１４日�～３月３１日�試行実施
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