
市
で
は
、
市
政
に
関
す
る
市
民

の
皆
さ
ん
か
ら
の
お
問
い
合
わ
せ

に
、
専
門
の
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
が
迅

速
に
対
応
す
る
「
コ
ー
ル
セ
ン
タ

ー
」
の
開
設
に
向
け
、
準
備
を
進

め
て
い
ま
す
。
自
治
体
と
し
て
は
、

国
内
初
の
取
り
組
み
に
な
り
ま
す
。

コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
と
は
、
顧
客

対
応
を
集
中
的
に
行
う
窓
口
の
こ

と
。
本
市
の
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
は
、

「
広
報
さ
っ
ぽ
ろ
」
や
「
市
役
所

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ（
１
�
参
照
）」、

転
入
し
て
く
る
市
民
に
配
ら
れ
る

「
市
民
便
利
帳
」
に
掲
載
さ
れ
て

い
る
制
度
や
催
し
な
ど
に
関
し
、

電
話
や
フ
ァ
ク
ス
、
電
子
メ
ー
ル

で
寄
せ
ら
れ
た
お
問
い
合
わ
せ
に

応
対
す
る
も
の
で
す
。

受
け
付
け
は
土
・
日
曜
、
祝
・

休
日
を
含
む
午
前
八
時
〜
午
後
九

時
。
平
日
の
日
中
忙
し
い
方
に
も

ご
利
用
い
た
だ
け
る
だ
け
で
な
く
、

一
カ
所
で
対
応
す
る
こ
と
に
よ
り
、

市
役
所
の
ど
こ
の
部
署
に
問
い
合

わ
せ
た
ら
い
い
の
か
分
か
ら
な
い
、

と
い
っ
た
悩
み
も
解
消
さ
れ
ま
す
。

開
設
は
来
年
一
月
。
ま
ず
は
、

地
区
限
定
で
試
行
実
施
し
、
来
年

度
か
ら
は
市
内
全
域
で
本
格
実
施

す
る
予
定
で
す
。

な
お
、
こ
れ
に
先
立
ち
、
十
二

月
に
は
実
験
的
に
開
設
し
ま
す
が
、

こ
の
期
間
中
、
実
際
に
セ
ン
タ
ー

へ
問
い
合
わ
せ
を
し
て
い
た
だ
く

モ
ニ
タ
ー
を
募
集
し
ま
す
。

■

市
民
モ
ニ
タ
ー
募
集

電
話
、
フ
ァ
ク
ス
、
電
子
メ
ー

ル
で
質
問
票
に
従
い
問
い
合
わ
せ

を
行
い
、
応
対
に
つ
い
て
の
ア
ン

ケ
ー
ト
を
記
入
し
ま
す
。
ア
ン
ケ

ー
ト
を
提
出
し
て
い
た
だ
い
た
方

に
は
、
ウ
ィ
ズ
ユ
ー
カ
ー
ド
（
千

百
円
分
）
を
進
呈
し
ま
す
。

期
間
�
１２
月
２
日
�
〜
６
日
�
、

�
９
日
�
〜
１５
日
�
の
い
ず
れ
か

（
期
間
は
指
定
で
き
ま
せ
ん
）。

定
員
２０
歳
以
上
の
市
民
５０
人
。

申
込
１１
月
１１
日
�
〜
２０
日
�
に
受

け
付
け
専
用
電
話
�（
２７１
）１
５
６

９
へ
電
話
。
抽
選

詳
細

Ｉ
Ｔ
推
進
課
�（
２１１
）２
１

８
４

日
本
初
の
自
治
体
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー

開
設
に
向
け
準
備
が
着
々
と

●
市
民
モ
ニ
タ
ー
を
募
集
し
ま
す

市政に関するお問い合わせに応じるコールセンター（写真はイメージ）。専門のオペレー
ターが丁寧に応対します
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