
　
西
区
役
所
で
は
、
毎
月
第
二
、

第
四
木
曜
日
に
弁
護
士
に
よ
る

無
料
法
律
相
談
を
行
っ
て
い
ま

す
。
当
日
、
朝
九
時
か
ら
電
話

で
定
員
八
人
の
予
約
を
受
け
付

け
、
午
後
か
ら
一
人
二
十
五
分

間
ず
つ
相
談
に
応
じ
て
い
ま
す
。

た
だ
、
利
用
を
希
望
さ
れ
る
方

が
非
常
に
多
く
、
毎
回
予
約
開

始
か
ら
数
分
間
で
定
員
に
達
し

ま
す
。
市
役
所（
中
央
区
北
一

西
二
）で
は
月
曜
日
か
ら
金
曜

日
ま
で
の
毎
日
、
ほ
か
の
区
役

所
で
は
西
区
と
は
違
う
曜
日
に

毎
月
二
回
行
っ
て
い
ま
す
の
で
、

ご
利
用
く
だ
さ
い
。ま
た
、市
内

に
は
札
幌
弁
護
士
会
が
直
接
相

談
を
受
け
付
け
て
い
る
法
律
相

談
セ
ン
タ
ー（
有
料
）が
あ
り
ま

す（
西
区
７
ペ
ー
ジ
に
記
載
）。

　
法
律
相
談
で
多
い
相
談
内
容

は
金
銭
貸
借
に
か
か
わ
る
問
題
、

次
に
離
婚
問
題
、
そ
し
て
相
続

問
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。
こ
の

ほ
か
に
も
借
地
借
家
に
関
す
る

問
題
や
不
動
産
売
買
、
登
記
の

問
題
な
ど
が
あ
り
、
ど
の
問
題

も
自
分
一
人
で
調
べ
た
り
、
解

決
し
た
り
す
る
こ
と
は
な
か
な

か
で
き
な
い
も
の
で
す
。
そ
ん

な
と
き
は
、
専
門
家
の
ア
ド
バ

イ
ス
を
受
け
て
み
る
の
は
い
か

が
で
し
ょ
う
か
。

　
　
　
　
　
　
　
「
商
品
を
購

　
　
　
　
　
　
　
入
し
た
け
れ

ど
、
解
約
し
た
い
」
な
ど
と
思

っ
た
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。

そ
ん
な
消
費
者
の
立
場
に
立
っ

て
相
談
に
乗
っ
て
く
れ
る
の
が

消
費
生
活
相
談
で
す
。

　
消
費
者
セ
ン
タ
ー
の
相
談
室

か
ら
西
区
の
窓
口
に
来
て
い
る

相
談
員
、
鹿
野
良
子
さ
ん
は
次

の
よ
う
に
ア
ド
バ
イ
ス
し
て
く

れ
ま
し
た
。

｢
一
番
多
い
相
談
は
サ
ラ
金
な

ど
の
多
重
債
務
問
題
で
、
相
談

さ
れ
る
方
は
皆
さ
ん
、
ど
こ
に

相
談
す
れ
ば
い
い
の
か
も
分
か

ら
な
い
場
合
が
多
い
よ
う
で
す
。

私
た
ち
も
直
接
介
入
は
で
き
な

い
の
で
す
が
、
対
応
で
き
る
窓

口
を
紹
介
で
き
ま
す
。
一
番
大

事
な
こ
と
は
、
買
物
を
し
た
り

お
金
を
借
り
た
り
す
る
と
き
に

自
分
の
支
払
い
能
力
を
十
分
考

え
る
こ
と
で
す
。
訪
問
販
売
な

ど
高
齢
者
を
狙
っ
た
も
の
な
ど

も
増
加
し
て
お
り
、
借
り
た
り

買
っ
た
り
す
る
前
に
は
で
き
る

だ
け
だ
れ
か
に
相
談
す
る
な
ど
、

何
事
も
す
ぐ
に
決
め
て
し
ま
わ

ず
に
考
え
る
時
間
を
持
つ
こ
と

を
心
掛
け
て
ほ
し
い
も
の
で
す｣

。

　
昨
年
四
月
に
施
行
さ
れ
た
消

費
者
契
約
法
に
つ
い
て
は
「
こ

の
窓
口
で
も
、
消
費
者
問
題
に

一
歩
踏
み
込
ん
で
対
応
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
し
か
し
、

消
費
者
側
が
、
事
業
者
側
の
売

り
方
の
ど
こ
に
問
題
が
あ
っ
た

か
を
証
明
し
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
と
い
っ
た
要
件
な
ど
が
あ
る

た
め
、
ま
だ
ま
だ
十
分
に
利
用

さ
れ
て
い
な
い
の
が
実
態
で
す
。

こ
の
法
律
を
生
か
す
た
め
に
も
、

私
た
ち
は
も
っ
と
勉
強
し
な
け

れ
ば
な
り
ま
せ
ん
し
、
消
費
者

の
方
に
は
『
ど
う
し
よ
う
』
と

思
っ
た
と
き
に
、
す
ぐ
相
談
に

き
て
ほ
し
い
で
す
ね
。
そ
う
す

れ
ば
、
ま
た
違
う
対
応
が
取
れ

る
場
合
も
あ
る
の
で
す
」
と
話

し
ま
す
。

　
今
後
は
、
こ
の
窓
口
を
知
っ

て
も
ら
い
、
何
事
も
ま
ず
相
談

に
来
て
も
ら
え
る
よ
う
一
層
の

Ｐ
Ｒ
活
動
を
し
て
い
く
こ
と
が

大
事
だ
と
語
っ
て
く
れ
ま
し
た
。

　
こ
の
ほ
か
に
も
、
市
内
に
は

さ
ま
ざ
ま
な
専
門
機
関
が
相
談

窓
口
を
開
設
し
て
い
ま
す
。
市

内
の
主
な
相
談
機
関
一
覧
は
西

区
７
ペ
ー
ジ
に
記
載
し
て
い
ま

す
の
で
併
せ
て
ご
覧
く
だ
さ
い
。

☆

○心配ごと相談（民生委員・児童委員）

　家庭、個人、職場などの悩みや心配事。

　毎週月曜日、午後１時～４時。

○家庭生活相談（家庭生活カウンセラー）

　毎週火・水曜日、午前10時～午後４時。

○消費生活相談（消費生活相談員）

　毎週木曜日、午前10時～午後４時。

○交通事故相談（交通事故相談員）

　交通事故の示談、保険請求など。

　毎週金曜日、午前９時30分～午後４時。

○行政相談（行政相談員）

　国などの行政に関する相談。

　毎週金曜日、午後１時～４時。

○高年齢者職業相談（職業相談員）

　高年齢者への職業紹介など。

　月～金曜日、午前９時30分～午後４時。

○法律相談（弁護士）

　毎月第２・４木曜日（予約制）午後。

　※相談日当日午前９時から電話(641-2400)

　で予約（先着８人）。

　　　西区総務企画課広聴係

　　　℡641-2400　内線224～226

西区役所内の相談窓口一覧

し

か

の

り
ょ
う
こ

詳細


