
札幌市行政評価パネル展 市民参加と情報共有 報告資料  

 

１ 開催概要 

 ⑴ 開催日時 

   令和２年８月４日(火)～令和２年８月７日（金） ９：00～17：00 

⑵ 開催場所 

  札幌市役所本庁舎 1階ロビー 

 ⑶ 展示内容 

ア 札幌市行政評価について 

 ・制度概要について 

 ・過年度の市民参加ワークショップの取組について 

 ・令和２年度の行政評価について 

イ 市民参加の取組について 

 ・札幌市で行われている主な市民参加の取組について 

⑷ その他 

・パネル展示に併せ、札幌市行政評価や市民参加の取組に対する意見箱を設置。 

・札幌市公式ホームページにも展示内容を掲載。 

 

２ 来場者の主な意見（意見数：９件） 

⑴ 札幌市行政評価について 

  〇 行政のあり方について、市役所内部と外部から評価して次年度に生かしているということ

が分かった。市民の税金を使用して数々の施策がされるのだから、その都度内容を点検する

必要は大いにあると思う。 

〇 意義のある取組でも振り返り、改善点を見つけることが今後に繋がると思う。 

  〇 札幌市公式ホームページを訪問する際は、手続き等の事務処理に関するページを見ること

がほとんど。行政評価についてはあまり知られていないと思う。 

   

⑵ 市民参加の取組について 

〇 本来であれば市民参加ワークショップを開催した上で行政評価が行われるべきだろうが、

新型コロナウイルス感染症の拡大防止の点から致し方ないと思う。困っている人の声が行政

に届きづらくならないように気を配ってほしい。 

〇 「市長とじっくりトーク」の開催回数を増やしてほしい。市長と直接対話する機会を持ち

たい。 

〇 現状では市民参加型のイベントの開催は難しいと思うが、新型コロナウイルス感染症の終

息後は沢山のイベントを実施し、札幌市を盛り上げてほしい。 

〇 冬季オリンピック・パラリンピックの招致や新幹線の要対策処理等といった、市民生活へ

の影響が大きい事業については、今後も様々な方法で市民参加の取組を行ってほしい。 

〇 色々な取組に、より積極的に参加したい。活動ＰＲが不足しているのではないか。 

〇 自分に直接関係のない事業にはあまり関心がなく、どんな取組を行っているか分からない。 

資料３ 


