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評価対象施策：

№ 対象事業名

1 －

2 －

3 －

4
企業向け若年層雇用安定
助成金事業（36615）

5
企業向け若年層雇用安定
助成金事業（36615）

6
若年層就業促進事業費
（2011ジョブチャレンジ事
業）（25281）

7
職業観育成事業
（36438）

8
職業観育成事業
（36438）

9
若年層職場定着支援事業
（24630）

10
若年層職場定着支援事業
（24630）

2-3-1　就労支援と安心して働ける環境づくり

　事業の内容別の費用内訳、成果（就職者数等）を示してください。
また、各事業の費用対効果をどのように捉えていますか。

　事業内容がよくわからないので、どのような委託がなされたのかを説明してく
ださい。説明にあたっては、以下の点も含めて説明してください。
　・疑似体験プログラムとは
　・ゲーム的な手法とは
　・対象は高校何年生か

平成24年度札幌市行政評価委員会外部評価ヒアリング①
評価対象事業への事前質問事項一覧

　事業成果について説明してください。説明にあたっては、以下の点も含めて
説明してください。
　・勤労観・職業観は涵養されたのか
　・受講者と未受講者とで、就職率・正規雇用率に差があるのか
　・アンケート結果は

　セミナー講師の千田氏と、井島氏、栗原氏の謝金はいくらですか。

　人材育成が難しい企業の代替研修、やる気のある若手社員の自己啓発
に見受けられるが、一定の受益者負担を求めることはできないのか。

質問事項
　経済局で実施している各種就業支援関係事業を体系的に示してくださ
い。
　また、国や道などの他の公的機関や民間企業が行う事業と類似する事業
等の有無も併せて明示してください。

　各種就業支援事業における就職者数等の実績値について、国や道などの
他の公的機関や民間企業が行う事業における数値等と比較し、十分な成
果が得られているかどうかを自己評価してください。

　札幌市内における企業と求職者の意識の差はどのようなものと分析し、その
差の解消に向け、各事業がどのような役割を担っているのか示してください。
　また、各事業における課題・問題点などを教えてください。

　平成23年度は、助成金支給目標200件に対し、実績が25件と目標を大
幅に下回っていますが、なぜこのような結果になったと分析しているのか教えて
ください。
　また、実施目的からみた課題に、事業主に利用しやすくインセンティブを高
められるようにとありますが具体的な検討策はあるのかを教えてください。

　他都市における類似助成の概要と、札幌市との制度・成果比較を示してく
ださい。
　また、今後の展望を教えてください。
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№ 対象事業名 質問事項

11
就業サポートセンター等事業
費（24318）

12
就業サポートセンター等事業
費（24318）

13
就業サポートセンター等事業
費（24318）

14
就業サポートセンター等事業
費（24318）

15
職業能力開発サポート事業
（36617）

16
職業能力開発サポート事業
（36617）

17
職業能力開発サポート事業
（36617）

18
（社）札幌市シルバー人
材センター運営費補助金
（21631）

19
（社）札幌市シルバー人
材センター運営費補助金
（21631）

-
季節労働者通年雇用促進
支援事業費（35495）

20
障がい者就業支援事業費
（24184）

21
障がい者就業支援事業費
（24184）

-
就労ボランティア体験事業
費（36640）

22
母子家庭自立支援給付金
事業（24167）

　平成21～23年度の各年度別の面接会実績数（求人件数、求人数、参
加者数、就職者数）や参加企業数などの状況を教えてください。
　また、その結果について、どのように評価していますか。

　事業費のうち、高等技能訓練促進費の内容と内訳を教えてください。

　シルバー人材センターが行っている各種事業について、市としてはどのように
評価しているのですか。

　札幌市シルバー人材センターの決算書の内、経常費用の人件費の詳細な
内訳を教えてください。

　国との経費や役割の分担の考え方を教えてください。
　また、事業費のうち、会場借上費などの一部負担の内訳を教えてください。

　各窓口や事業における利用者数・就職者数、及びその人数についてどのよ
うに評価しているのか教えてください。
　また、24年度に予算が大きく増加した理由は何でしょうか。

　就業サポートセンター内で、ハローワークと民間が同じ場所でサービスを行う
ことによるメリット・デメリット、及びハローワークと提供するサービスの違いを説
明してください。

　再就職支援事業を女性と中高年に限って実施する理由について、女性・
中高年の求人数や就職者数などを用いて教えてください。

　職場実習参加者数が、目標の1割にとどまっていますが、その要因は何で
しょうか。
　また、今年度も実施するのですか。実施する場合、見直し等は行ったので
しょうか。

　4分野別の受講者数、就職者数を示してください。

　就職者数128名は、事業成果としてどのようにとらえていますか。

　多種複数の窓口を設置し、様々な事業を実施していますが、窓口別に実
施事業及び実施体制等について体系的に示してください。
　また、市内各区にある職業相談窓口（札幌市設置以外の国や道、民間
企業の窓口も含む）の分布等についてもあわせて示してください。
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