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01 申請に必要な書類の作成



申請⼿続きを始める前に
「札幌市ユニバーサルデザインタクシー導⼊補助⾦」の電⼦申請を⾏う
前に、提出が必要な書類の準備がすべて整っているかご確認ください。

対象書類

交付要綱「別表１」に記載の各種提出書類



02 申請サイトへアクセス



札幌市公式ホームページからアクセス
札幌市公式ホームページ内の補助⾦案内ページより、申請サイトへアク
セスしてください。

申請URL

https://ttzk.graffer.jp/city-sapporo/smart-apply/apply-p
rocedure-alias/udtaxi2026-application/door

https://ttzk.graffer.jp/city-sapporo/smart-apply/apply-procedure-alias/udtaxi2026-application/door
https://ttzk.graffer.jp/city-sapporo/smart-apply/apply-procedure-alias/udtaxi2026-application/door


03 申請⽅法の選択①

★おすすめ★ログインして申請
⼊⼒内容の⼀時保存や過去の申請内容等の確認ができます

ログインせずに申請
メールアドレスを⼊⼒し、届いたメール内のURLから申請
します。
※⼀時保存や申請履歴の確認等の機能は使えません。



03 申請⽅法の選択②

アカウントでログイン‧新規登録
お持ちのGoogleまたはLINEのアカウント、メールアドレスにより
ログインするか、新しくGrafferアカウントを作成してログインし
ます。

GビズIDでログイン
GビズIDをお持ちの⽅は、こちらからでもログインが可能です。



04 Grafferアカウントの作成

STEP 01 担当者の情報⼊⼒
メールアドレス（職場等も可）、パスワードは、今後ログイン時に使
⽤するため、忘れないように管理してください。

STEP 02 規約等への同意と登録
Grafferアカウント規約、プライバシーポリシーを確認のうえ、
『Grafferアカウントに登録』を選択してください。

STEP 03 アカウント本登録
登録⽤メールアドレスに返信メールが届きます。メールに記載されて
いるURLからログインすると本登録が完了します。



05-1 Grafferアカウントでログイン

STEP 01 「メールアドレスでログイン」を選択
ログイン画⾯でお⼿持ちのメールアドレスを使⽤したログイン⽅法を
選択します。

STEP 02 メールアドレスとパスワードを⼊⼒
あらかじめ登録してあるログイン⽤のメールアドレスとパスワードを
正確に⼊⼒します。

STEP 03 「ログイン」を選択
⼊⼒内容に誤りがないことを確認し、「ログイン」ボタンを押して進
みます。



05-2 メール認証でログイン

STEP 01 「アカウント登録せずにメールで申請」を選択
「アカウント登録せずにメールで申請」ボタンを押して進みます。

STEP 02 メールアドレスの⼊⼒と送信
申請⽤メールアドレスを⼊⼒し、「確認メールを送信」を選択します。

STEP 03 届いたメールのURLにアクセス
受信したメールに記載されているURLにアクセスします。

STEP 04 メール確認完了と申請開始
メールアドレスの確認が完了し、申請⼿続きを開始できます。



05-3 Google‧LINEでログイン

STEP 01 「Google」または「LINE」でログインを選択
「Googleでログイン」か「LINEでログイン」のいずれかを選択し、
それぞれアカウント情報を⼊⼒します。

STEP 02 ⼆段階認証（設定している場合のみ）
⼆段階認証を設定している場合は、⼆段階認証を求められますので、
画⾯の指⽰に従って認証を⾏ってください。



06 申請内容の⼊⼒①

必要事項の⼊⼒
⼊⼒画⾯の指⽰に従って、必要事項の⼊⼒‧確認を⾏ってください。

必須項⽬の⼊⼒
このマークがある項⽬は、回答しなければ申請できま
せん。



06 申請内容の⼊⼒②

提出書類のアップロード
申請に必要なデータをアップロードしてください。

データにより、アップロードできるファイルの拡張⼦が異なり
ますので、交付要綱別表１をご確認ください。

ファイル名は、データの内容が分かる名称にしてください。 



06 申請内容の⼊⼒③

ファイルサイズ制限
提出書類のアップロードフォームは、１ファイルにつき10MBまでで
す。
ご⽤意いただいたファイルが10MBを超過する場合は、ファイルを圧
縮するまたは「⑩その他」にアップロードしてください。

該当する提出フォームがない場合
各項⽬に該当しないファイルを提出する場合は、「⑪その他(2)」に
アップロードしてください。



07 申請内容の確認

▼ 内容確認後に送信へ

STEP 01 「この内容で申請する」を選択
最後に申請内容を確認します。修正すべき点がなければ、画⾯下部に
ある「この内容で申請する」ボタンを選択してください。

STEP 02 「受付のお知らせ」メールの受信
申請⼿続きが正常に完了すると、登録されているメールアドレス宛に
「受付のお知らせ」というタイトルのメールが⾃動で届きます。



08 過去の申請状況の確認

STEP 01 「申請⼀覧」を開く
Grafferにログイン後、右上にある三本線のメニューを選択し、表⽰さ
れたメニューの中から「申請⼀覧」を選択します。

STEP 02 過去の申請内容を確認する
「申請⼀覧」画⾯では、これまでに申請した内容の詳細を確認できま
す。



09 補助⾦の受付完了と交付決定通知

STEP 01

受付完了メール

補助⾦の申請を確認しました
ら、ご担当者様に受付完了の
メールを送信します。

※受付完了は交付決定ではありま
せんのでご注意ください。

STEP 02

審査‧内容確認

内容の確認等が必要な場合、別
途ご連絡いたします。

STEP 03

交付決定通知

補助⾦の交付決定後は、ご担当
者様にメールで通知書を送信し
ます。



10 よくある質問

Q1メールアドレスの変更
Grafferアカウントの設定画⾯か
ら変更できます。ただし、
Google認証でのログイン時は変
更できません。変更⽅法は以下の
「よくある質問」を参照くださ
い。

Q2アカウント削除‧退会
退会申請画⾯から、退会処理をす
ることができます。退会⽅法は以
下の「よくある質問」を参照くだ
さい。

Q3パスワードを忘れた
ログイン画⾯の『パスワードをお
忘れですか？』から、パスワード
のリセット⼿続きを⾏ってくださ
い。

こちらもご確認ください
Grafferの「よくある質問」： https://graffer.jp/faq/

https://graffer.jp/faq/

