
こまったことがあったら、そうだんしてね！
しょうひしゃホットライン ☎188 または しょうひしゃセンター ☎ 728-2121

はっこう：2026ねん8がつ14にち　さっぽろし しょうひしゃセンター うらもあります！

みまもりつうしん
その208

SNSもみてね！

エックス インスタグラム
＜2026ねん８がつごう＞

じゅうたくリフォームのトラブルにちゅうい！

‧「いますぐ」とせかされても あせらず、
 ふくすうのかいしゃから みつもりを とりましょう。
‧きんがくだけでなく、かんせいまでのきかん や ほしょうないようを
 しっかりかくにんしましょう。

①けいやくするまえにかくにん！

‧ひようが こうがくのばあい、さきにぜんがくはらうのではなく、
 かんせいごにはらうけいやくにしましょう。
‧こうじがおくれたときにどうなるか、けいやくしょのないようを
 かくにんしましょう。

②こうじちゅうだんのそなえをしっかり！

けいやくしょ

やねがいたんでいます。
はやくこうじしないと
たいへんなことになりま
すよ。



【きゅうに ふえた そうだん】
● どうがはいしんサービス（５がつ：１けん ➡ ６がつ：17けん）

そうだん

しつこい「ほうもんはんばい」に
こまっていませんか？

さっぽろしでは、このステッカーをはっているいえをほう
もんして、しょうひんをうることをきんししています。
ステッカーがほしいときは、「さっぽろししょうひせいか
つか」（☎211-2245）にでんわしてください。

き

アドバイス

１かげつくらいまえに、スポーツのしあいをみるために、おかね
をはらってけいやくをしました。
はじめの３かげつは９８０えんだとおもっていましたが、あとで
たかくなることがわかりました。
やめたいとおもって、なんかいもれんらくしましたが、おへんじ
がありません。おかねをかえしてもらうしめきりもすぎてしまい
ましたが、これからどうすればいいですか。

つうしんはんばいは、おみせのきまりにしたがうのがふつうです
が、まちがったせつめいや、じょうほうがたりなかったときは、
とりけせることがあります。
まずは、おみせからのへんじをまってください。
へんじがおかしいときは、まちがいなのでとりけすとつたえてく
ださい。あわせて、クレジットカードのかいしゃにも、これから
のおかねのはらいかたをそうだんしてみてください。


