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（マモル君） 

おや、かい太郎君！ 

学校以外で会うのは久しぶりだね！ 

 

（かい太郎） 

今日はマモル君に相談があって… 

実は、欲しいスニーカーがあるんだけど、

友達がそれをネットで購入した 

と言っていて、ぼくもネットで買おうか

悩んでいるんだ。 

 

 
（マモル君） 

インターネットの通信販売だね。

そもそもかい太郎くんは通販って

どんなものか知っているかな？ 

 
（かい太郎） 

名前くらいは知ってるよ！ 

 
（くろうくま） 

でも詳しくは知らないよ～！ 

 

 
（マモル君） 

ネットで簡単に買い物ができる

通信販売。 

でも実は落とし穴も多いんだ。 
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（マモル君） 

だから、、、探偵マモルが、 

「はじめての通販」の、

きみをまも～る！！ 

（しろうくま） 

知らないと「事件」になるかも！ 

 
 

（マモル君） 

通販を知る上での、 

大切な「鍵」は、これ！ 

 

 

 

（マモル君） 

まず通販とは、事業者から 

発信された情報を見た消費者が、

自分で商品・サービスなどを 

申し込む取引方法だよ。 

 
たとえば、新聞や雑誌だったり、

カタログやダイレクトメール、 

チラシ、テレビ・ラジオの広告など。 

 

 
 

今だとインターネットが多いよ。 

 
ネットのニュースや SNS、YouTube   

などの動画投稿サイトに出てきたも

のが実は通販広告で、知らないうち

に商品の販売サイト、つまり販売者

または 

サービス提供業者のサイトや 

購入ページにたどり着いていた、 

っていう人もいるんじゃないかな？ 

 

 

 

（しろうくま） 

それ、よくあるくま！ 
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（マモル君） 

あと SNS で人気インフルエンサー

の記事なども 

広告にあたる場合があるし、

最近では「ライブコマース」

という、 

ネット上で商品やサービスを 

紹介する動画を生配信して、 

そこから商品を購入することも

通販に入るよ。 

 

 
 

（かい太郎） 

そうなんだ、知らなかった！ 

 

 

 
（マモル君） 

通販の利用方法は、こんな感じ。 

 

 

 

 
商品を選んで注文し、 

 

 

 
代金を支払って商品を受け取る、

という流れになっているよ。 
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（くろうくま） 

簡単に見える！すぐにできそう～ 

 

 

 

 
（マモル君） 

ちょっと待って！ 

詳しく通販の仕組みを知らないと、

トラブルになるよ！ 

 

 

 
かい太郎君が事件に巻き込まれないよう、

一緒に通販の仕組みについて勉強しよう！ 

 

 

 

（かい太郎） 

よーし、ぼくもがんばって

覚えるぞ、、、チャーハン！ 

 

 

 

 
（しろうくま） 

チャーハンじゃないよ、通販！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


