
こまったことがあったら、そうだんしてね！
しょうひしゃホットライン ☎188 または しょうひしゃセンター ☎ 728-2121

はっこう：2026ねん10がつ15にち　さっぽろし しょうひしゃセンター うらもあります！

みまもりつうしん
その210

SNSもみてね！

エックス インスタグラム
＜2026ねん10がつごう＞

「○○ペイでへんきん」はさぎです！

けっぴんのため、へんきん
します。
へんきんするために、メッ
セージアプリをとうろくし
てください。

へんきんは○○ペイ
のみです。
○○ペイのリンクを
ひらいてください。

ネットちゅうもんしたが、けっぴんのためへんきんすると
れんらくがあり、しじどおりメッセージアプリにとうろく
してそうさしたところ、へんきんされるはずがそうきんし
てしまった、というそうだんです。

①「〇〇ペイでへんきんします」は、さぎ
②こじんこうざふりこみ、でんしマネーしはらいは、さぎ
③きょくたんにやすいしょうひんは、さぎ

ちゅうもんまえに、じぎょうしゃじょうほう（なまえ‧
じゅうしょ‧れんらくさき）、へんぴんじょうけんをよく
かくにんしましょう。



【きゅうに ふえた そうだん】
● ファウンデーション（７がつ:５けん ➡８がつ:11けん）

そうだん

しつこい「ほうもんはんばい」に
こまっていませんか？

さっぽろしでは、このステッカーをはっているいえをほう
もんして、しょうひんをうることをきんししています。
ステッカーがほしいときは、「さっぽろししょうひせいか
つか」（☎211-2245）にでんわしてください。

き

アドバイス

 インターネットの こうこくを みて、とても やすく かえ
る おしろいを ひとつ、あとばらいで かいました。  
 でも、２にちまえに、たのんでいない ２かいめの しょう
ひんを おくった という メールが とどきました。
やめるための れんらくを しても、へんじが ありません。
どうすれば よいでしょうか。

 インターネットで おかいものを するときは、さいごのが
めんに、なんかい かう やくそく なのか、やめる ほうほう
が かいて あるかを しっかり かくにんする ことが だいじで
す。おみせに れんらくを して、その がめんを たしかめて 
もらいましょう。もし、わかりにくければ、やめたいと つ
たえ、うまく いかない ときは、また そうだんに きて もら
うことに しました。


