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トラブルの相談は早めに札幌市消費者センター（☎728-2121）又は消費者ホットライン（☎188）へ

「訪問業者に自宅の修理を勧められ、高額な契約を

したが、やっぱり解約したい」との相談がありました。 

  契約は慎重にし、即決は避けましょう。複数社から見

積りを取り、住宅リフォーム専門相談窓口（※）のアドバ

イスを受け、金額と工事内容を比較・検討しましょう。 

※住まいるダイヤル 0570-016-100 又は 03-3556-5147 

訪問販売で契約した場合、早めに行動すればクーリ

ング・オフできる場合もあります。 
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