
№ 質問内容 ご回答

1
本事業の給付開始は令和6年10月1日からか。

また、給付開始までのスケジュールはどのような想定か。

本事業の給付開始は、令和６年10月１日からです。

また、以下のスケジュールを想定しております。

・6/1～業務フロー、申請等の受付フォーム等の構築

・8/1～申請受付及び問合せ対応の開始

・10/1～給付の開始

2 申請受付の方法は何か。（対面、郵送、メール、電子申請など） 申請受付方法は、電子申請を想定しております。

3
医療的ケア児レスパイト事業委託決定通知書等の通知方法は何

か。（電子メール、郵送など）
通知方法は、電子メールを想定しております。

4 申請及び問合せの見込み件数はどのような想定か。

申請件数及び問合せ件数は、以下のとおり見込んでおります。

・申請件数　約200件（R6.8.1～R7.3.31）

・問合せ件数　約270件（R6.8.1～R7.3.31）

5

本事業において受託側でのメールアドレスの開設をおこない、メールに

よる事業者との折衝は可能か。また、その際にドメインの指定はある

か。

メールによる事業者との折衝は可能です。

ドメインの指定はありませんが、利用者や事業者に誤解を招くものは

避けていただく必要があります。

6
問い合わせ用の電話について設置回線数の指定あるか。また、IP電

話（050番号）の利用も可能か。

設置回線数の指定はありません。IP電話（050番号）の利用も

可能です。

7 本入札において、最低入札額または入札上限額の指定はあるか。 ありません。

質問に対する回答
調達件名：札幌市医療的ケア児レスパイト事業サポートセンター運営業務


