
市
し
民
みん
意
い
見
けん
募
ぼ
集
しゅう
で寄

よ
せられたご意

い
見
けん
の概

がい
要
よう
と札
さっ
幌
ぽろ
市
し
の考

かんが
え方
かた



 札幌市
さっぽろし

障
しょう
がい福祉

ふく し
計画
けいかく
（第
だい
６期

き
）・障

しょう
がい児

じ
福祉
ふく し
計画
けいかく
（第
だい
２期

き
）の策定

さくてい
にあたり、令

れい

和
わ
２年
ねん
７月
がつ
３日
にち
から７月

がつ
26日

にち
までの期

き
間
かん
、市民

しみ ん
意見
いけ ん
募集
ぼしゅう
を行
おこな
いました。 

 2名
めい
の方
かた
と１団

だん
体
たい
から、22件

けん
のご意

い
見
けん
をいただきました。 

寄
よ
せられたご意

い
見
けん
の概要
がいよう
と札
さっ
幌
ぽろ
市
し
の考
かんが
え方
かた
は以

い
下
か
のとおりです。 

                 上 段
じょうだん

：ご意見
いけ ん
の概要
がいよう
 ／ 下段

かだ ん
：札幌市
さっぽろし

の考
かんが
え方
かた

【策定
さくてい

の趣旨
しゅし
・計
けい
画
かく
の位

い
置
ち
づけ・計

けい
画
かく
期
き
間
かん
】に対

たい
するご意

い
見
けん

１．障
しょう
がい福

ふく
祉
し
計
けい
画
かく
を作
つく
ったメンバー

メ ン バ ー
と新
あら
たな計

けい
画
かく
を策
さく
定
てい
する理

り
由
ゆう
について教

おし
えてほし

い。（類
るい
似
じ
意
い
見
けん
：他
ほか
１件
けん
） 

条例
じょうれい

に基
もと
づき設

せっ
置
ち
されている障害者

しょうがいしゃ
施策
しさ く
推進審
すいしんしん

議会
ぎか い
に計画
けいかく
検討
けんとう
部会
ぶか い
を置

お
き、障

しょう
がい

当事者
とうじしゃ

や障
しょう
がい者

しゃ
団体
だんたい
、福
ふく
祉
し
関
かん
係
けい
者
しゃ
、有
ゆう
識
しき
者
しゃ
等
とう
、多様
たよ う
な立場

たち ば
の方
かた
に参加

さん か
いただき、計

けい
画
かく

案
あん
を検
けん
討
とう
いただいております。委

い
員
いん
名
めい
簿
ぼ
については札

さっ
幌
ぽろ
市
し
公
こう
式
しき
ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で公
こう
開
かい
して

おります。 
http://www.city.sapporo.jp/shogaifukushi/keikaku/kyougikai/shingikai_r02_kentou.html 

 また「障
しょう
がい（児

じ
）福祉
ふく し
計画
けいかく
」は、障害者

しょうがいしゃ
総合
そうごう
支援法
しえんほう

（障
しょう
害
がい
者
しゃ
の日
にち
常
じょう
生
せい
活
かつ
及
およ
び社
しゃ
会
かい

生
せい
活
かつ
を総
そう
合
ごう
的
てき
に支

し
援
えん
するための法

ほう
律
りつ
）等
とう
に基
もと
づき、３年

ねん
ごとに定

さだ
めることとされていま

す。このたびは、現
げん
計
けい
画
かく
期
き
間
かん
の終
しゅう
了
りょう
に伴
ともな
い策
さく
定
てい
するものです。 

【 障
しょう
がいのある方

かた
の現 状
げんじょう

（実態
じったい

調査
ちょうさ

結果
けっか
）】に対

たい
するご意

い
見
けん

２．市民理解
しみ ん り か い

が進
すす
んでいるとは思

おも
えない。 

 障
しょう
がいのある方

かた
に対
たい
する市

し
民
みん
の理

り
解
かい
については、前回

ぜんかい
調査
ちょうさ
（2016年度

ねん ど
）と同様

どうよう
、「あ

まりそう思
おも
わない」「まったく思

おも
わない」の割合

わりあい
が「（まあまあ）深

ふか
まっている」よりも上回

うわまわ

る傾向
けいこう
にあり、引

ひ
き続
つづ
き、取組

とりくみ
を推進
すいしん
する必要

ひつよう
があると考

かんが
えております。 



３．働
はたら
きたい障

しょう
がい者

しゃ
は多

た
数
すう
いる。障

しょう
がい福

ふく
祉
し
サービス
さ ー び す

を充
じゅう
実
じつ
させてジ

じ
ョ
ょ
ブ
ぶ
コ
こ
ー
ー
チ
ち
の

育成
いくせい
にも力

ちから
を入

い
れてほしい。 

 札幌市
さっぽろし

では、企業
きぎょう
に直接
ちょくせつ

出向
で む
き、職場

しょくば
定着
ていちゃく

支援
しえ ん
や実習
じっしゅう

時
じ
のア

あ
セ
せ
ス
す
メ
め
ン
ん
ト
と
を行
おこな
う市

し
独
どく

自
じ
のジョブサポーター

じ ょ ぶ さ ぽ ー た ー
を、市

し
内
ない
４カ

か
所
しょ
の障
しょう
がい者

しゃ
就 業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ
相談
そうだん
支援
しえ ん
事業所
じぎょうしょ

に２名
めい
ず

つ配置
はい ち
し、働

はたら
きたい障

しょう
がいのある方

かた
の支援

しえ ん
体制
たいせい
を整備

せい び
してきたところです。 

 さらに札幌市
さっぽろし

自立
じり つ
支援協
しえんきょう

議会
ぎか い
の就労
しゅうろう

支援
しえ ん
推進
すいしん
部会
ぶか い
では、N P O

えぬぴーおー
法人
ほうじん
ジ
じ
ョ
ょ
ブ
ぶ
コ
こ
ー
ー
チ
ち
・ネ

ね

ッ
っ
ト
と
ワ
わ
ー
ー
ク
く
との共催

きょうさい
により、ジ

じ
ョ
ょ
ブ
ぶ
コ
こ
ー
ー
チ
ち
養成
ようせい

研修
けんしゅう

等
とう
の研修
けんしゅう

を毎年
まいとし
開催
かいさい
し、ジ

じ
ョ
ょ
ブ
ぶ
コ
こ

ー
ー
チ
ち
の育成
いくせい
に取

と
り組

く
んでおり、今後

こん ご
も就労
しゅうろう

支援
しえ ん
体制
たいせい
の充実
じゅうじつ

に取
と
り組

く
んでまいります。

４．実態
じったい
調査
ちょうさ
結果
けっ か
では、障

しょう
がい者

しゃ
が就労
しゅうろう

機会
きか い
よりも障

しょう
がい福祉

ふく し
サービス
さ ー び す

の充実
じゅうじつ

を強
つよ
く

望
のぞ
む結

けっ
果
か
となっているが、これはベース

べ ー す
となる必要

ひつよう
最低限
さいていげん

の生活
せいかつ

が 整
ととの
わなければ、

外出
がいしゅつ

も就労
しゅうろう

も困難
こんなん
であるという障

しょう
がい者

しゃ
の切実
せつじつ
な状 況
じょうきょう

が示
しめ
されているからです。

こうした現
げん
状
じょう
を踏

ふ
まえて、より一

いっ
層
そう
サービス
さ ー び す

の充
じゅう
実
じつ
が図
はか
ることを記

き
載
さい
してほしい。

 障
しょう
がいのある方

かた
が、地域

ちい き
で安心
あんしん
して生活

せいかつ
していくことができるよう、引

ひ
き続
つづ
き、様々

さまざま

な観点
かんてん
から、障

しょう
がい福祉

ふく し
サービス
さ ー び す

の充実
じゅうじつ

に努
つと
めてまいりたいと考

かんが
えております。 

【計画
けいかく

改定
かいてい

のポイント
ぽ い ん と

】に対
たい
するご意

い
見
けん

５．障害者
しょうがいしゃ

文化
ぶん か

芸術
げいじゅつ

推進法
すいしんほう

や読書
どくしょ
バリアフリー
ば り あ ふ り ー

法
ほう
とはなにか。 

 障害者
しょうがいしゃ

文化
ぶん か

芸術
げいじゅつ

推進法
すいしんほう

（障害者
しょうがいしゃ

による文化
ぶん か

芸術
げいじゅつ

活動
かつどう

の推進
すいしん

に関
かん
する法律

ほうりつ
）は、

障害者
しょうがいしゃ

による文化
ぶん か

芸術
げいじゅつ

活動
かつどう

の推進
すいしん

に関
かん
する施策

しさ く
を総合的

そうごうてき
かつ計画的

けいかくてき
に推進

すいしん
し、文化

ぶん か

芸術
げいじゅつ

活動
かつどう
を通
つう
じた障害者

しょうがいしゃ
の個性

こせ い
と能力
のうりょく

の発揮
はっ き
及
およ
び社会
しゃかい
参加
さん か
の促進
そくしん
を目的
もくてき
として、平成

へいせい

30年
ねん
6月
がつ
に公布

こう ふ
・施行

しこ う
されました。 

 また、読書
どくしょ
バリアフリー
ば り あ ふ り ー

法
ほう
（視覚

しか く
障害者
しょうがいしゃ

等
とう
の読書

どくしょ
環境
かんきょう

の整備
せい び
の推進

すいしん
に関

かん
する法律

ほうりつ
）

は、視覚
しか く
障害者
しょうがいしゃ

等
など
の読書
どくしょ

環境
かんきょう

の整備
せい び
を総合的
そうごうてき

かつ計画的
けいかくてき

に推進
すいしん
し，もって障害

しょうがい
の有無

う む

にかかわらず全
すべ
ての国民

こくみん
が等
ひと
しく読

どく
書
しょ
を通
つう
じて文字

も じ
・活字
かつ じ
文化
ぶん か
の恵沢
けいたく
を享受
きょうじゅ

することが

できる社会
しゃかい

の実現
じつげん

に寄与
き よ
することを目的

もくてき
として、令和

れい わ
元年
がんねん

6月
がつ
28日

にち
に公布

こう ふ
・施行

しこ う
された

ものです。 



【計
けい
画
かく
の体
たい
系
けい
（計画
けいかく

目標
もくひょう

・成果
せ い か

目標
もくひょう

・活動
かつどう
指標
しひょう
）】に対

たい
するご意

い
見
けん

６．障
しょう
がいの重度化

じゅうどか
、高齢化

こうれいか
、親
おや
亡
な
き後
あと
を考慮
こうりょ
した目標

もくひょう
を設定
せってい
してほしい。 

現行
げんこう
計画
けいかく
では、2020年度

ねん ど
末
まつ
までに地域

ちい き
生活
せいかつ
支援
しえ ん
拠点
きょてん
等
とう
（※）を整備

せい び
することとしてい

ますが、整備後
せ い び ご

も必要
ひつよう

な機能
きの う
の水準

すいじゅん
や充足

じゅうそく
を継続的
けいぞくてき

に検証
けんしょう

・検討
けんとう
を行
おこな
う必要

ひつよう
がある

との国
くに
の考
かんが
え方
かた
に基
もと
づき、次期

じ き
計画
けいかく
では、その機能

きの う
の充実
じゅうじつ

を成果
せい か

目標
もくひょう

に掲
かか
げることを

検討
けんとう
しています。 

※地域
ちい き
生活
せいかつ
支援
しえ ん
拠点
きょてん
等
とう
とは、障

しょう
がい者

しゃ
の重度化

じゅうどか
・高齢化

こうれいか
や「親

おや
亡
な
き後
あと
」を見据

み す
えた、

居住
きょじゅう

支援
しえ ん
のための機能

きの う
をもつ場所

ばし ょ
や体制
たいせい
のこと。 

７．第
だい
5期計画期間中
きけいかくきかんちゅう

に体験
たいけん

した胆振
いぶ り
東部
とう ぶ
地震
じし ん
と現

げん
在
ざい
起
お
きている新型

しんがた
コ
こ
ロ
ろ
ナ
な
ウ
う
イ
い
ル
る
ス
す

感染症
かんせんしょう

の経験
けいけん
を踏

ふ
まえて災

さい
害
がい
及
およ
び感染症等
かんせんしょうとう

に関
かん
する取

と
り組

く
みを記

き
載
さい
してほしい。 

防災
ぼうさい
については、さっぽろ障

しょう
がい者

しゃ
プラン
ぷ ら ん

2018 で、障
しょう
がいのある人

ひと
が地域

ちい き
で安全

あんぜん
・

安心
あんしん
な生活
せいかつ

をおくることができるよう、支援
しえ ん
対策
たいさく

の推進
すいしん
を掲

かか
げ、取組

とりくみ
に努
つと
めてきたとこ

ろです。 

このたびの新型
しんがた

コロナウィルス
こ ろ な う ぃ る す

感染症
かんせんしょう

につきましては、必要
ひつよう

な支援
しえ ん
が確保

かく ほ
されるよ

う、サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

向
む
けの研修

けんしゅう
等
とう
に取

と
り組

く
んできたところであり、改定

かいてい
内容
ないよう
に反映
はんえい
する

ことも含
ふく
めて検

けん
討
とう
してまいります。 

８．差別
さべ つ
に対
たい
する意識

いし き
や認識
にんしき
の低
ひく
さが目立

め だ
つと感

かん
じている。政令

せいれい
市
し
である札幌市

さっぽろし
として、

差別
さべ つ
をなくすための周知

しゅうち
啓発
けいはつ

及
およ
び差別

さべ つ
が 生

しょう
じたときの紛争

ふんそう
解決
かいけつ

の仕
し
組
く
みの創設

そうせつ
を盛

も

り込
こ
んでほしい。 

引
ひ
き続
つづ
き、障害者

しょうがいしゃ
差別
さべ つ
解消法
かいしょうほう

の啓発
けいはつ
・広報
こうほう
に努
つと
めるとともに、障

しょう
がい者

しゃ
に対
たい
する差別

さべ つ

や偏見
へんけん
をなくして、思

おも
いやりと配慮

はいりょ
をもって手助

てだ す
けしようとする行動

こうどう
や考
かんが
え方

かた
（心
こころ
の

バリアフリー
ば り あ ふ り ー

）の普及
ふきゅう
啓発
けいはつ
を推進
すいしん
していきます。 

紛争
ふんそう

解決
かいけつ

の仕組
し く
みとしては、北海道

ほっかいどう
が設置

せっ ち
する「石

いし
狩
かり
圏
けん
域
いき
障
しょう
がい者

しゃ
が暮

く
らしやすい

地域
ちい き
づくり委

い
員
いん
会
かい
」があります。札幌市

さっぽろし
としても、北海道

ほっかいどう
と連携
れんけい
しながら、適切

てきせつ
な相談
そうだん
対応
たいおう

等
とう
にあたってまいります。 



９．札幌市
さっぽろし

として障
しょう
がい者

しゃ
雇
こ
用
よう
を民間
みんかん
の垂範
すいはん
となるような取

と
り組

く
みとして進

すす
めること及

およ

び就労系事業所
しゅうろうけいじぎょうしょ

への優先
ゆうせん

発注
はっちゅう

に取
と
り組

く
むことを記載

きさ い
してほしい。 

札幌市
さっぽろし

の障
しょう
がい者

しゃ
雇用
こよ う
については、これまでも国

くに
が定
さだ
めた法定

ほうてい
雇用率
こようりつ

を達成
たっせい
している

ほか、平成
へいせい
30年度

ねん ど
の採用
さいよう
試験
しけ ん
からは、受験

じゅけん
要件
ようけん
を精神障
せいしんしょう

がい・知的
ちて き

障
しょう
がいにも拡大

かくだい
す

る等
とう
、積極的
せっきょくてき

に取
と
り組

く
んできたところです。今後

こん ご
も誰
だれ
もが働

はたら
きやすい職場

しょくば
環境
かんきょう

となる

よう、取組
とりくみ
を進
すす
めてまいります。 

また、就労
しゅうろう

系
けい
事業所
じぎょうしょ

への優先
ゆうせん

発注
はっちゅう

については、現行
げんこう
のさっぽろ障

しょう
がい者

しゃ
プラン
ぷ ら ん

2018

において、既
すで
に重点
じゅうてん

取組
とりくみ
として記載

きさ い
していることに加

くわ
え、毎年度

まいねんど
定
さだ
める「札幌市

さっぽろし
障害者
しょうがいしゃ

就労
しゅうろう

施設
しせ つ
等
とう
からの物品

ぶっぴん
等
とう
の調達
ちょうたつ

方針
ほうしん
」の中

なか
の調達

ちょうたつ
目標
もくひょう

に基
もと
づいて計画的

けいかくてき
に実施

じっ し
して

いるところです。 

１０．精神障
せいしんしょう

がいにも対応
たいおう

した地域
ちい き
包括
ほうかつ

ケアシステム
け あ し す て む

とはどういうものか教
おし
えてほし

い。 

精神
せいしん
に障
しょう
がいのある方

かた
が、地域

ちい き
の中
なか
で安心
あんしん
して自分

じぶ ん
らしい暮

く
らしをすることができる

ように、病気
びょうき

になった場合
ばあ い
の医療

いりょう
、介護

かい ご
などの助

たす
けが必要

ひつよう
となった場合

ばあ い
の障害

しょうがい
福祉
ふく し
・

介護
かい ご
、住

す
まい、働

はたら
くことなどの社会

しゃかい
参加
さん か
、地域
ちい き
の助
たす
け合

あ
い、困

こま
りごとに対

たい
する相談

そうだん
窓口
まどぐち

など、これら全
すべ
てが含

ふく
まれている仕組

し く
みのことで、お互

たが
いに連携

れんけい
を取

と
ることで地域

ちい き
での暮

く

らしを支
ささ
えていきます。 

１１．「障
しょう
がい福祉

ふく し
サービス
さ ー び す

の質
しつ
を向上
こうじょう

させるための取組
とりくみ
」について、サービス

さ ー び す
の基盤

きば ん

となる介護
かい ご
人材
じんざい
の確保

かく ほ
を緊急
きんきゅう

課題
かだ い
として取

と
り組

く
むことを記

き
載
さい
してほしい。 

札幌市
さっぽろし

では、これまでも、障害
しょうがい

福祉
ふく し
サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

職員
しょくいん

の人材
じんざい

育成
いくせい

や人材
じんざい

定着
ていちゃく

を

推進
すいしん
する観点

かんてん
から、人材

じんざい
育成
いくせい
方法
ほうほう
等
とう
を具体的

ぐたいてき
に学
まな
ぶことができる事業所管理職等

じぎょうしょかんりしょくとう
を対象
たいしょう

とした研修
けんしゅう

を独自
どく じ
に実施

じっ し
してきました。これに加

くわ
え、障

しょう
がい福祉

ふく し
サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

等
とう
に

よるキャリアパス
き ゃ り あ ぱ す

制度
せい ど
（経験
けいけん
や資格

しか く
に応
おう
じた昇 給

しゅうきゅう
・手当

てあ て
制度
せい ど
など）の導入

どうにゅう
を支援

しえ ん
する

「キャリアパス
き ゃ り あ ぱ す

制度導入支援事業
せいどどうにゅうしえんじぎょう

」や、専門学校等
せんもんがっこうとう

との連携
れんけい

により、新卒者等
しんそつしゃとう

に対
たい
して

直接
ちょくせつ

障
しょう
がい福祉

ふく し
の仕事

しご と
の魅力
みりょく
を発信
はっしん
し、新規

しん き
就 職 者
しゅうしょくしゃ

の増加
ぞう か
を目指

め ざ
す「障

しょう
がい福祉

ふく し
サ
さ

ー
ー
ビ
び
ス
す
魅力
みりょく
発信
はっしん
事業
じぎょう
」を実施

じっ し
してまいります。以上

いじょう
の取組
とりくみ
等
とう
を通
つう
じて、障

しょう
がいのある人

ひと

を支援
しえ ん
する人材

じんざい
の確保

かく ほ
に取

と
り組

く
む旨
むね
、記載

きさ い
いたします。 



【今後
こ ん ご
のスケジュール

す け じ ゅ ー る
（予定

よ て い
）】に対

たい
するご意

い
見
けん

１２．素案
そあ ん
の策定
さくてい
の前
まえ
にパブリックコメント

ぱ ぶ り っ く こ め ん と
をやるべきだと思

おも
う。 

策定
さくてい
する計画

けいかく
には、障

しょう
がいをお持

も
ちの方

かた
を含

ふく
む市民

しみ ん
の意見

いけ ん
を十分
じゅうぶん

に反映
はんえい

することが

重要
じゅうよう

であることから、昨年度
さくねんど

に実態
じったい
調査
ちょうさ
を行
おこな
ったほか、計画

けいかく
案
あん
を作成
さくせい
している現段階

げんだんかい
に

おいてご意見
いけ ん
を募集
ぼしゅう
しました。 

この後
あと
、計画
けいかく
案
あん
ができた 12月

がつ
末
まつ
から 1月

がつ
にかけて、パブリックコメント

ぱ ぶ り っ く こ め ん と
を実施

じっ し
する予定

よて い

です。実施
じっ し
の際

さい
は、札幌市

さっぽろし
ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

や広報
こうほう

さっぽろへの掲載
けいさい

、報道
ほうどう

機関
きか ん
への情報

じょうほう

提供
ていきょう

等
とう
の方法
ほうほう
により周知

しゅうち
いたします。 

【その他
た
】のご意見

い け ん

１３．障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
しえんほう

のなかで、自立
じり つ
支援
しえ ん
医療
いりょう

（精神
せいしん

通院
つういん

医療
いりょう

）と福祉
ふく し
サービス
さ ー び す

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の手続
てつ づ
きをもっと簡単

かんたん
にしてほしい。 

自立
じり つ
支援
しえ ん
医療
いりょう
（精神
せいしん
通院
つういん
医療
いりょう
）と障

しょう
がい福

ふく
祉
し
サ
さ
ー
ー
ビ
び
ス
す
に係
かか
る手

て
続
つづ
きは、法律

ほうりつ
等
とう
の定
さだ
め

に基
もと
づくものであることから、札幌市

さっぽろし
の判
はん
断
だん
だけで手

て
続
つづ
きを簡

かん
略
りゃく
化
か
することができない

ことにつきまして、ご理解
りか い
いただきますよう何

なに
とぞよろしくお願

ねが
いします。 

なお、手続
てつ づ
きに関

かん
するご相談

そうだん
やご質問

しつもん
等
とう
につきましては、区

く
役
やく
所
しょ
保
ほ
健
けん
福
ふく
祉
し
課
か
までお気

き
軽
がる

にお問
と
い合

あ
わせください。 

１４．福祉
ふく し

乗 車 証
じょうしゃしょう

を精神
せいしん
３級
きゅう
まで認

みと
めてほしい。 

札幌市
さっぽろし

の障
しょう
がい者

しゃ
交通費
こうつうひ

助成
じょせい
制度
せい ど
は、各政令

かくせいれい
指定
して い
都市
と し
における同様

どうよう
の制度

せい ど
の障

しょう
がい

者
しゃ
一人
ひと り
当
あ
たりの予算

よさ ん
額
がく
を比較

ひか く
した場合

ばあ い
、全国的
ぜんこくてき

に高
たか
い水準
すいじゅん

となっております。 

また、札幌市
さっぽろし

の財政
ざいせい

状 況
じょうきょう

が厳
きび
しい中

なか
、福祉
ふく し
パス
ぱ す
の交付

こう ふ
対象
たいしょう

拡大
かくだい
は困難
こんなん
ですので、ご

理
り
解
かい
くださいますようお願

ねが
いいたします。 



１５．増加
ぞう か
する精神障

せいしんしょう
がい者

しゃ
に対
たい
する札幌市

さっぽろし
の対策
たいさく
はなにか。 

札幌市
さっぽろし

では、各区
かく く
の精神
せいしん
保健
ほけ ん
福祉
ふく し
相談員
そうだんいん

が精神
せいしん
に不調
ふちょう
を覚
おぼ
える方

かた
や精神
せいしん
に障
しょう
がいのあ

る方
かた
等
とう
からの相談

そうだん
に応
おう
じ、必要

ひつよう
な助言
じょげん
、利用
りよ う
可能
かの う
な社会
しゃかい
資源
しげ ん
に関
かん
する情報

じょうほう
提供
ていきょう

、精神科
せいしんか

への受診
じゅしん

勧奨
かんしょう

等
とう
を行
おこな
っております。また、精神

せいしん
保健
ほけ ん
福祉
ふく し
センター
せ ん た ー

では、心
こころ
の健康
けんこう
づく

り電話
でん わ
相談
そうだん

等
とう
による精神

せいしん
保健
ほけ ん
福祉
ふく し
相談
そうだん
や、精神

せいしん
保健
ほけ ん
福祉
ふく し
に関

かん
する正

ただ
しい知識

ちし き
の普及
ふきゅう

に関
かん

する活動
かつどう
を行
おこな
っております。 

一方
いっぽう
、現在国
げんざいくに

においては、精神
せいしん
に障
しょう
がいのある方

かた
が、地域

ちい き
の一員
いちいん
として、安心

あんしん
して自分

じぶ ん

らしい暮
く
らしができるよう、医療

いりょう
、障
しょう
がい福祉

ふく し
・介護

かい ご
、社会
しゃかい
参加
さん か
、住

す
まい、地域

ちい き
の助
たす
け

合
あ
い、教育

きょういく
が包括的
ほうかつてき

に確保
かく ほ
された「精神障

せいしんしょう
がいにも対応

たいおう
した地

ち
域
いき
包
ほう
括
かつ
ケ
け
ア
あ
シ
し
ス
す
テ
て
ム
む
」

の構築
こうちく
を目指

め ざ
しておりますが、札幌市

さっぽろし
においても同

どう
システム
し す て む

の構築
こうちく
に向

む
けた協議

きょうぎ
の場

ば
を

2020年度
ねん ど
末
まつ
までに設置

せっ ち
できるよう、取組

とりくみ
を進
すす
めております。 

今後
こん ご
も、上記

じょうき
のような活動

かつどう
や取組
とりくみ
を通
とお
して、札幌市

さっぽろし
の精神
せいしん
保健
ほけ ん
福祉
ふく し
施策
しさ く
の充実
じゅうじつ

が図
はか
れ

るよう、努
つと
めてまいります。 

１６．作業所
さぎょうしょ

の工賃
こうちん
や障
しょう
がい者

しゃ
年金
ねんきん
の収 入
しゅうにゅう

で生活
せいかつ
していくことは困難

こんなん
。（経済的

けいざいてき
な支援

しえ ん

等
とう
を）検討

けんとう
してほしい。（類似

るい じ
意見
いけ ん
：他
ほか
２件
けん
） 

障
しょう
がい福祉

ふく し
サービス
さ ー び す

の確保
かく ほ
に加

くわ
え、 障

しょう
がいをお持

も
ちの方

かた
の能力

のうりょく
等
とう
に応

おう
じて一般

いっぱん

就労
しゅうろう

が促進
そくしん
されるよう、引

ひ
き続
つづ
き支援

しえ ん
に取

と
り組

く
んでまいります。 

１７．障
しょう
がい者

しゃ
の自立

じり つ
を支援

しえ ん
する観点

かんてん
から、日常

にちじょう
生活
せいかつ
用具
よう ぐ
の給付

きゅうふ
要件
ようけん

を緩和
かん わ
してほし

い。 

日常
にちじょう

生活
せいかつ
用具
よう ぐ
の給付
きゅうふ
品目
ひんもく
につきましては、厚生

こうせい
労働省
ろうどうしょう

通知
つう ち
で示
しめ
されている日常

にちじょう
生活
せいかつ

用具
よう ぐ
参考例
さんこうれい

や関係
かんけい
団体
だんたい
等
とう
のご意

い
見
けん
のほか、障害

しょうがい
種別
しゅべつ
の対象
たいしょう

品目
ひんもく
とのバランス

ば ら ん す
や、他

た
都市
と し

の給付
きゅうふ

状 況
じょうきょう

等
とう
を考慮

こうりょ
しながら拡大

かくだい
を図
はか
ってきたところです。ご要望

ようぼう
のありました要件

ようけん

緩和
かん わ
につきましても、ニーズ

に ー ず
や予算

よさ ん
、必要性
ひつようせい

等
とう
について、他

ほか
の要望
ようぼう
と併
あわ
せて優

ゆう
先
せん
順
じゅん
位
い
を

つけて都度
つ ど
検討
けんとう
を行
おこな
ってまいります。 



１８．元気
げん き
さーち（札幌市

さっぽろし
障害
しょうがい

福祉
ふく し
サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

等
とう
空
あ
き情報
じょうほう

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

）で、グ
ぐ
ル
る

ー
ー
プ
ぷ
ホ
ほ
ー
ー
ム
む
や就労
しゅうろう

継続
けいぞく
支援
しえ ん
事業所
じぎょうしょ

等
とう
の情報
じょうほう

をもっと知
し
らせてほしい。 

元気
げん き
さーち（札幌市

さっぽろし
障害
しょうがい

福祉
ふく し
サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

等
とう
空
あ
き情報
じょうほう

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

）は、可能
かの う
な限

かぎ

り新
あたら
しい情報

じょうほう
をご案内

あんない
するため、各事業所

かくじぎょうしょ
がそれぞれ情報

じょうほう
を入 力
にゅうりょく

することとなって

います。このため、事業所
じぎょうしょ

によって情 報 量
じょうほうりょう

などに差
さ
が生
しょう
じてしまう場合

ばあ い
がありますが、

今後
こん ご
も事業所
じぎょうしょ

へ詳細
しょうさい

な情報
じょうほう

の入 力
にゅうりょく

をお願
ねが
いするなど、本

ほん
サービス
さ ー び す

の充実
じゅうじつ

に努
つと
めてま

いります。 

１９．札幌市
さっぽろし

から出
だ
す書類
しょるい
については、すべてルビ

る び
をふってほしい。 

札幌市
さっぽろし

では、主
おも
に知的障

ちてきしょう
がいのある人

ひと
にとって、漢字

かん じ
等
とう
にルビ

る び
をふることは有効

ゆうこう
な

情報
じょうほう

提供
ていきょう

やコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

の手段
しゅだん

であることを、庁内
ちょうない

研修
けんしゅう

などを通
つう
じて職員

しょくいん

周知
しゅうち
を図
はか
っており、引

ひ
き続
つづ
き、各部署

かくぶしょ
への周知

しゅうち
に努

つと
めてまいります。書類

しょるい
の内容
ないよう
等
とう
にご

不明
ふめ い
な点
てん
がある場合

ばあ い
は、提出先

ていしゅつさき
の窓口
まどぐち
等
とう
の職員

しょくいん
へ気軽

きが る
にお問

と
い合

あ
わせいただきますよ

うお願
ねが
いいたします。 


