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札幌市
さっぽろし

の主
おも

な取組
とりくみ

 

〇 基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

が地域
ち い き

移行
い こ う

、地域
ち い き

定着
ていちゃく

支援
し え ん

の利用
り よ う

推進
すいしん

に向けて
む け て

取
と

り組
く

み、一般
いっぱん

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

が障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

の退所
たいしょ

に向
む

けた直接
ちょくせつ

支援
し え ん

等
とう

を通
つう

じて、地域
ち い き

移行
い こ う

、地域
ち い き

定着
ていちゃく

を推進
すいしん

します。 

〇 地域
ち い き

における居住
きょじゅう

の場
ば

の充実
じゅうじつ

を目指
め ざ

すため、重度
じゅうど

の 障
しょう

がいのある方
かた

を受
う

け入
い

れるグループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

の新築
しんちく

整備費
せ い び ひ

の

一部
い ち ぶ

補助
ほ じ ょ

を 行
おこな

い整備
せ い び

を推進
すいしん

します。 

 

札幌市
さ っ ぽ ろ し

における現行
げんこう

の目標
もくひょう

と達成
たっせい

状 況
じょうきょう

 

現行
げんこう

の目 標
もくひょう

 目 標
もくひょう

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

／見込
み こ

み 

移
行
者
数

い
こ
う
し
ゃ
す
う 

2023年
ねん

３月
  がつ

31日
にち

の施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

1,920人
にん

のうち、2026年度
ね ん ど

末
まつ

にお

いて 80人
にん

（4.2％）以上
いじょう

の方
かた

が

地域
ち い き

生活
せいかつ

に移行
い こ う

することを

目指します
め ざ    

。 

2025年
ねん

３月
がつ

末
まつ

時点
じ て ん

で 26人
にん

（約
やく

1.4 ％
ぱーせんと

）が地域
ち い き

へ

移行
い こ う

しました。 

（内訳
うちわけ

）2023年
ねん

４月
がつ

１日
にち

～2024年
ねん

３月
がつ

31日
にち

：13人
にん

 

2024年
ねん

４月
がつ

１日
にち

～2025年
ねん

３月
がつ

31日
にち

：13人
にん

 

※北
ほっ

海
かい

道
どう

調
しら

べ 

達
たっ

成
せい

は難しい見込み
み こ  

。 

目標
もくひょう

達成
たっせい

には 2027年
ねん

３月
がつ

末
まつ

までに、54人
にん

（27

人
にん

/ 年
ねん

） の 地域
ち い き

移行
い こ う

が

必要
ひつよう

です。 

減
少
数

げ
ん
し
ょ
う
す
う 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

の施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

を、

2022 年度末の施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

数
すう

1,920人
にん

から 113人
にん

（約
やく

5.9％）

以上
いじょう

減少
げんしょう

することを

目指します
め ざ    

。 

2026年
ねん

３月
がつ

末
まつ

までに減少
げんしょう

した人数
にんずう

は 100人
にん

です。 

（内訳
うちわけ

）2023年
ねん

４月
がつ

１日
にち

～2024年
ねん

３月
がつ

31日
にち

：51人
にん

 

    2024年
ねん

４月
がつ

１日
にち

～2025年
ねん

３月
がつ

31日
にち

：15人
にん

 

    2025年
ねん

4月
がつ

1日
にち

～ 2026年
ねん

3月
がつ

31日
にち

： 34人
にん

 

達
たっ

成
せい

の見込み
み こ  

。 

目標
もくひょう

達成
たっせい

には 2027年
ねん

３

月
がつ

末
まつ

ま で に 、 13 人
にん

の

減少
げんしょう

が必要
ひつよう

です。 
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国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

６期
き

・第２期
だい   き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

７期
き

・第３期
だい   き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

移
行
者
数

い

こ

う

し

ゃ

す

う 

令和
れ い わ

８年度
ね ん ど

末
まつ

時点
じ て ん

で、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

末
まつ

の施設
し せ つ

入所者数
にゅうしょしゃすう

の６ %
ぱーせんと

以上
いじょう

が地域
ち い き

生活
せいかつ

へ移行
い こ う

することを

基本
き ほ ん

とする。 

 令和
れ い わ

11 年度末
まつ

時点
じ て ん

で、令和
れ い わ

７年度末
まつ

の施設
し せ つ

入所者数
にゅうしょしゃすう

の６％以上
いじょう

が地域
ち い き

生活
せいかつ

へ移行
い こ う

することを

基本
き ほ ん

とする。 

減
少
数

げ
ん
し
ょ
う
す
う 

令和
れ い わ

８年度
ね ん ど

末
まつ

時点
じ て ん

で、令和
れ い わ

４年
ねん

度
ど

末
まつ

時点
じ て ん

の施設
し せ つ

入所者数
にゅうしょしゃすう

を５ ％
ぱーせんと

以上
いじょう

削減
さくげん

することを基本
き ほ ん

とする。 

令和
れ い わ

11 年度末
まつ

時点
じ て ん

で、令和
れ い わ

７年度末
まつ

時点
じ て ん

の施設
し せ つ

入所者数
にゅうしょしゃすう

から５％以上
いじょう

削減
さくげん

することを基本
き ほ ん

とする 。 

 
〇 国

くに

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

  障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
し え ん ほ う

の基本
き ほ ん

理念
り ね ん

に基
もと

づき、 障
しょう

がい者
しゃ

の入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

等
とう

からの地域
ち い き

生活
せいかつ

への移行
い こ う

を進
すす

めるため、グループ
ぐ る ー ぷ

ホーム
ほ ー む

などにおける 障
しょう

がい者
しゃ

の重度化
じ ゅ う ど か

・高齢化
こ う れ い か

への対応
たいおう

や、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

1等
とう

の整備
せ い び

の推進
すいしん

等
とう

の取組
とりくみ

を引
ひ

き続
つづ

き

推進
すいしん

する必要
ひつよう

があることを踏
ふ

まえ、目標
もくひょう

設定
せってい

を 行
おこな

う。 

 

 

 

 

 
1 地域

ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

：障
しょう

がいのある方
かた

が地域
ち い き

で安心
あんしん

して暮
く

らし続
つづ

けられるよう、緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

や住
す

まいの場
ば

の提供
ていきょう

、地域
ち い き

移行
い こ う

などを

担
にな

う場所
ば し ょ

や体制
たいせい

 

成果
せ い か

目標
もくひょう

と目標
もくひょう

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた
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札幌市
さっぽろし

の現行
げんこう

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

  札幌市
さっぽろし

の次期
じ き

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

移
行
者
数

い

こ

う

し

ゃ

す

う 

2023年
ねん

３月
  がつ

31日
にち

の施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

1,920人
にん

のうち、

2026年度
ね ん ど

末
まつ

において 80人
にん

（4.2％）以上
いじょう

の方
かた

が地域
ち い き

生活
せいかつ

に移行
い こ う

することを目指します
め ざ    

。 

 2026年
ねん

３月
  がつ

31日
にち

の施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

1,820人
にん

のうち、

2029年度
ね ん ど

末
まつ

において 70人
にん

（3.8％）以上
いじょう

の方
かた

が地域
ち い き

生活
せいかつ

に移行
い こ う

することを目指します
め ざ    

。 

減
少
数

げ
ん
し
ょ
う
す
う 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

の施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

を、2023年
ねん

3月
がつ

31日
にち

時点
じ て ん

の施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

数
すう

1,920人
にん

から 113人
にん

（約
やく

5.9％）以上
いじょう

減少
げんしょう

することを目指します
め ざ    

。 

2029年度
ね ん ど

末
まつ

の施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

を、2026年
ねん

3月
がつ

31日
にち

時点
じ て ん

の施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

数
すう

1,820人
にん

から 91人
にん

（約
やく

５％）以上
いじょう

減少
げんしょう

することを目指します
め ざ    

。 
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○ 札幌市
さ っ ぽ ろ し

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

＜目標値
もくひょうち

を決
き

めた根拠
こんきょ

となるデータ
で ー た

【移行者数
いこうしゃすう

】＞ 

 
※ 図

ず

の赤枠
あかわく

：70人
にん

（3.8 ％
ぱーせんと

）の方
かた

が地域
ち い き

に移行
い こ う

すると予想
よ そ う

できます。 

※ 地域
ち い き

移行者数
いこうしゃすう

の伸
の

びは鈍化
ど ん か

傾向
けいこう

にあります。施設
し せ つ

入 所 者
にゅうしょしゃ

の重度化
じゅうどか

・高齢化
こうれいか

が要因
よういん

の一
ひと

つと 考
かんが

えられます

624 638 653 672 680 690
721 726

748 761 774 791 808 825 843 861

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

年
ねん
平均
へいきん

増加率
ぞ う か り つ

（2014⇒2018）  
：2.2 ％

ぱーせんと
 

年
ねん
平均
へいきん

増加率
ぞ う か り つ

 
（2019⇒2021）  
：2.6 ％

ぱーせんと
 

●2026年
ねん
３月

がつ
31日

にち
の 入

にゅう
所
しょ
者
しゃ
数
すう
 

：1,820人
にん
 

●2029年度
ね ん ど

末
まつ
において 70人

にん

（3.8 ％
ぱーせんと

）が地域
ち い き

に移行
い こ う

すると
推計
すいけい

。 

年
ねん
平均
へいきん

増加率
ぞ う か り つ

（2021⇒2024）:2.2 ％
ぱーせんと

 
(774-726)÷726÷3≒2.2 

(+22) (+13) (+13) 
(+17) (+17) (+17) 

(+18) (+18) 
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＜目標値
もくひょうち

を決
き

めた根拠
こんきょ

となるデータ
で ー た

【減少数
げんしょうすう

】＞ 

 
※  図

ず

の赤枠
あかわく

：2025年度
ね ん ど

末
まつ

の時点
じ て ん

で、施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している方
かた

が 1,820人
にん

であり、2029年
ねん

度
ど

末
まつ

には 1,729人
にん

まで減
へ

らせると

予
よ

想
そう

でき、５ ％
ぱーせんと

の減少
げんしょう

が予想
よ そ う

できます。 

※  地域
ち い き

移行
い こ う

以外
い が い

の減少
げんしょう

要因
よういん

としては、死亡
し ぼ う

や長期
ちょうき

入院
にゅういん

等
とう

があります。また、 障
しょう

がいの重
おも

い方
かた

を受
う

け入
い

れるグ
ぐ

ル
る

ー
ー

プ
ぷ

ホ
ほ

ー
ー

ム
む

の整備
せ い び

も進
すす

んできていると 考
かんが

えられます。 

 

 

2,129 2,125 2,093 2,067 
2,005 2,009 

1,930 1,936 1,920 1,869 1,854 1,820 1,797 1,774 1,751 1,729 

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

年
ねん
平均
へいきん

減少率
げんしょうりつ

（2022⇒2025）： ₋1.7 ％
ぱーせんと

 

 (1,820－1,920)÷1,920÷3≒－1.7 

●2026年
ねん
３月

がつ
31日

にち
の入所者数

にゅうしょしゃすう
：1,820人

にん
 

●国
くに
基準
きじゅん

から、2030年
ねん
３月

がつ
31日

にち
の入所者数

にゅうしょしゃすう
：

1,729人
にん
と推計

すいけい
 



成果
せ い か

目標
もくひょう

① 福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の入所者
にゅうしょしゃ

の地域
ち い き

生活
せいかつ

への移行
い こ う
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＜施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

の地域
ち い き

生活
せいかつ

への移行者数
いこうしゃすう

＞ 

   北海道
ほっかいどう

調
しら

べによる「入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

から地域
ち い き

生活
せいかつ

への移行者数
いこうしゃすう

」から算出
さんしゅつ

。2021～2024年度
ね ん ど

の年
ねん

平均
へいきん

増加率
ぞ う か り つ

 

（約
やく

2.2 ％
ぱーせんと

）から、2026～2029年度
ね ん ど

の累計
るいけい

移行者数
いこうしゃすう

（推計
すいけい

）を 70人
にん

（約
やく

3.8 ％
ぱーせんと

）と設定
せってい

しました。 

 

 
 

 
第
だい

７期
き

障
しょう

がい福祉
ふくし

計画
けいかく

 

第
だい

３期
き

障
しょう

がい児
じ

福祉
ふくし

計画
けいかく

 

第
だい

８期
き

障
しょう

がい福祉
ふくし

計画
けいかく

 

第
だい

４期
き

障
しょう

がい児
じ

福祉
ふくし

計画
けいかく

 

※4月
がつ

～翌
よく

年
ねん

３月
がつ

 2022年度
ねんど

 2023年度
ねんど

 2024年度
ねんど

 2025年度
ねんど

 2026年度
ねんど

 2027年度
ねんど

 2028年度
ねんど

 2029年度
ねんど

 

移行者数
いこうしゃすう

 22 13 13 17 17 17 18 18 

2023.4以降
いこう

の累計
るいけい

  13 26 43 60    

2026.4以降
いこう

の累計
るいけい

     17 34 52 70 

進 捗 率
しんちょくりつ

  16.2 ％
ぱーせんと

 32.5 ％
ぱーせんと

 53.8 ％
ぱーせんと

 75.0 ％
ぱーせんと

    

※実績値
じ っ せ き ち

については北海道
ほっかいどう

が集計
しゅうけい

を行
おこな

っており、2024年度
ね ん ど

末
まつ

時点
じ て ん

の数字
す う じ

が最新
さいしん

。 

※2023～2026年度
ね ん ど

の進捗率
しんちょくりつ

については、現行
げんこう

計画
けいかく

の移行者
い こ う し ゃ

数目標
すうもくひょう

80人
にん

を分母
ぶ ん ぼ

として算出
さんしゅつ

。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



成果
せ い か

目標
もくひょう

① 福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の入所者
にゅうしょしゃ

の地域
ち い き

生活
せいかつ

への移行
い こ う
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＜施設
し せ つ

入所者数
にゅうしょしゃすう

の減少
げんしょう

＞ 

  施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

支援
し え ん

のサービス
さ ー び す

利用
り よ う

実績
じっせき

から算出
さんしゅつ

。国
くに

基準
きじゅん

から、2026～2029年度
ね ん ど

の累計
るいけい

減少数
げんしょうすう

（推計
すいけい

）を 91人
にん

 

（約
やく

5 ％
ぱーせんと

）と設定
せってい

しました。 

 

 2022年度
ねんど

末
まつ

 2023年度
ねんど

 2024年度
ねんど

 2025年度
ねんど

 2026年度
ねんど

 

入 所 者 数
にゅうしょしゃすう

 1,920 1,869 1,854 1,820 1,797 

2020.4以降
いこう

の減
げん

少数
しょうすう

  ▲51 ▲66 ▲100 ▲123 

※実績値
じ っ せ き ち

については 2025年度
ね ん ど

末
まつ

時点
じ て ん

の数字
す う じ

が最新
さいしん

。2026年度
ね ん ど

末
まつ

の数字
す う じ

は見込
み こ

み。 

 

 

 2025年度
ねんど

末
まつ

 2026年度
ねんど

 2027年度
ねんど

 2028年度
ねんど

 2029年度
ねんど

 

入 所 者 数
にゅうしょしゃすう

 1,820 1,797 1,774 1,751 1,729 

2023.4以降
いこう

の減
げん

少数
しょうすう

  ▲23 ▲46 ▲69 91▲ 
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成果
せ い か

目標
もくひょう

② 

精神障
せいしんしょう

がいにも対応
たいおう

した地域
ち い き

包括
ほうかつ

 

ケア
け あ

シス
し す

テム
て む

の構築
こうちく

 



成果
せ い か

目標
もくひょう

② 精神障
せいしんしょう

がいにも対応
たいおう

した地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケアシステム
け あ し す て む

の構築
こうちく
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成果
せ い か

目標
もくひょう

と目標
もくひょう

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

 

国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だ い  き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だ い  き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

精神
せいしん

障
しょう

がい者
しゃ

の精神
せいしん

病 床
びょうしょう

から退院
たいいん

後
ご

１年
  ねん

以内
い な い

の地域
ち い き

での平均
へいきん

生活
せいかつ

日数
にっすう

を 325.3 日
にち

以上
いじょう

とすることを基本
き ほ ん

とす

る。 

精神
せいしん

障
しょう

がい者
しゃ

の精神
せいしん

病 床
びょうしょう

から退院
たいいん

後
ご

１年
  ねん

以内
い な い

の

地域
ち い き

での平均
へいきん

生活
せいかつ

日数
にっすう

を 319.3日
にち

以上
いじょう

とすることを

基本
き ほ ん

とする。 

令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

の全国
ぜんこく

の精神
せいしん

病 床
びょうしょう

における１年
  ねん

以上
いじょう

長期
ちょうき

入院
にゅういん

患者数
かんじゃすう

（65歳
さい

以上
いじょう

、65 歳
さい

未満
み ま ん

）の目標値
もくひょうち

について

は、令和
れ い わ

２年度
  ね ん ど

と比べて
くら    

約
やく

 3.3 万人
まんにん

の減少
げんしょう

を目指す
め ざ  

こと

とする。 

  令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

の全国
ぜんこく

の精神
せいしん

病 床
びょうしょう

における１年
  ねん

以上
いじょう

長期
ちょうき

入院
にゅういん

患者数
かんじゃすう

（65歳
さい

以上
いじょう

、65 歳
さい

未満
み ま ん

、75歳
さい

以上
いじょう

、40歳
さい

以上
いじょう

の認知症
にんちしょう

であるもの）の目標値
もくひょうち

につ

いては、令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

と比べて
くら    

約
やく

 3.6 万人
まんにん

の減少
げんしょう

を

目指す
め ざ  

こととする。 

精神
せいしん

病 床
びょうしょう

における退院率
たいいんりつ

については、平成
へいせい

 30 年度
ね ん ど

に

上位
じょうい

 10 ％の都道府県
と ど う ふ け ん

が達成
たっせい

している 値
あたい

、３ヶ月
   げ つ

時点
じ て ん

68.9 %
ぱーせんと

以上
いじょう

、６ヶ月
げつ

時点
じ て ん

 84.5 %
ぱーせんと

以上
いじょう

、１年
  ねん

時点
じ て ん

 

91.0 %
ぱーせんと

以上
いじょう

とすることを基本
き ほ ん

とする。 

  退院
たいいん

患者
かんじゃ

の精神
せいしん

病 床
びょうしょう

への 30日
にち

以上
いじょう

の再入院率
さいにゅういんりつ

に

ついては、令和
れ い わ

５年度
 ね ん ど

の都道府県
と ど う ふ け ん

の中央値
ちゅうおうち

である

退院
たいいん

後
ご

90日
にち

時点
じ て ん

10.3 %
ぱーせんと

以下
い か

、退院
たいいん

後
ご

180日
にち

時点
じ て ん

17.4 %
ぱーせんと

以下
い か

、退院
たいいん

後
ご

365日
にち

時点
じ て ん

25.7 %
ぱーせんと

以下
い か

とす

ることを基本
き ほ ん

とする。 

 
 
 
 



成果
せ い か

目標
もくひょう

② 精神障
せいしんしょう

がいにも対応
たいおう

した地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケアシステム
け あ し す て む

の構築
こうちく
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国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だ い  き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だ い  き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

令和
れ い わ

15年度
ね ん ど

末
まつ

までに 心
こころ

のサポーター
さ ぽ ー た ー

2数
すう

が 100

万人
まんにん

となるよう、都道府県
と ど う ふ け ん

の将来
しょうらい

人口
じんこう

を勘案
かんあん

し、

目標値
もくひょうち

を設定
せってい

することを基本
き ほ ん

とする。 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

  住民
じゅうみん

のこころの状態
じょうたい

について、 K
けー

6 という尺度
しゃくど

を

活用
かつよう

し、住民
じゅうみん

の心理的
し ん り て き

ストレス
す と れ す

を含
ふく

む何
なん

らかの

精神的
せいしんてき

な問題
もんだい

の程度
て い ど

を把握
は あ く

することが望
のぞ

ましい。 

 

〇 国
くに

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

保健
ほ け ん

、医療
いりょう

、福祉
ふ く し

、住まい
す ま い

、就労
しゅうろう

その他
た

の適切
てきせつ

な支援
し え ん

が包括的
ほうかつてき

3に確保
か く ほ

された精神障
せいしんしょう

がいにも対応
たいおう

した地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケアシステム
け あ し す て む

の構築
こうちく

に向
む

けて、市町村
しちょうそん

及
およ

び都道府県
と ど う ふ け ん

と保健
ほ け ん

・医療
いりょう

・福祉関係者
ふくしかんけいしゃ

や地域
ち い き

住民
じゅうみん

などが連携
れんけい

して精神
せいしん

保健
ほ け ん

医療
いりょう

福祉
ふ く し

体制
たいせい

の基盤
き ば ん

整備
せ い び

等
とう

及
およ

び差別
さ べ つ

や偏見
へんけん

のない社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

けた取組
とりくみ

を推進
すいしん

する必要
ひつよう

がある。 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 心
こころ

のサポーター
さ ぽ ー た ー

：メンタルヘルス
め ん た る へ る す

や精神
せいしん

疾患
しっかん

に関
かん

する正
ただ

しい知識
ち し き

を持
も

ち、身近
み ぢ か

な人
ひと

のこころの不調
ふちょう

に気
き

づき、寄
よ

り添
そ

って話
はなし

を聞
き

く

ことができる人
ひと

 
3 包括的

ほうかつてき

：個別
こ べ つ

ではなく、バラバラ
ば ら ば ら

なものや広範囲
こ う は ん い

な事柄
ことがら

をすべてまとめて、一
ひと

つの大
おお

きなものとして全体
ぜんたい

を捉
とら

えること 



成果
せ い か

目標
もくひょう

② 精神障
せいしんしょう

がいにも対応
たいおう

した地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケアシステム
け あ し す て む

の構築
こうちく
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札幌市
さっぽろし

の現行
げんこう

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

  札幌市
さっぽろし

の次期
じ き

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

※ 北海道
ほっかいどう

の 障
しょう

がい福祉
ふ く し

計画
けいかく

で定
さだ

める項目
こうもく

のため、

設定
せってい

されていません。 

※ 北海道
ほっかいどう

の 障
しょう

がい福祉
ふ く し

計画
けいかく

で定
さだ

める項目
こうもく

のた

め、設定
せってい

しません。 

 

札幌市
さっぽろし

の主
おも

な取組
とりくみ

 

 

〇 地域移行支援・地域定着支援（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

 ・訪問
ほうもん

支援員
し え ん い ん

が精神科
せ い し ん か

病院
びょういん

の入院
にゅういん

患者
かんじゃ

の相談
そうだん

に応
おう

じるほか、ピアサポーター
ぴ あ さ ぽ ー た ー

4や相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

などが、精神科
せ い し ん か

病院
びょういん

入院
にゅういん

患者
かんじゃ

及
およ

び障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

の、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

等
とう

への同行
どうこう

や住
す

まい探
さが

し、緊急
きんきゅう

連絡
れんらく

体制
たいせい

の確保
か く ほ

等
とう

、退院
たいいん

・退所
たいしょ

の支援
し え ん

に取
と

り組
く

みました。（地域
ち い き

移行
い こ う

支援
し え ん

：実利用者数
じつりようしゃすう

28人
にん

、地域
ち い き

定着
ていちゃく

支援
し え ん

：実利用者数
じつりようしゃすう

47人
にん

） 

 

〇 入院者訪問支援事業（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

 ・訪問
ほうもん

支援員
し え ん い ん

が精神科
せ い し ん か

病院
びょういん

を訪問
ほうもん

し、面会
めんかい

を希望
き ぼ う

する入院
にゅういん

患者
かんじゃ

の 話
はなし

を丁寧
ていねい

に聴
き

きつつ、入 院 中
にゅういんちゅう

の生活
せいかつ

に関
かん

する

一般
いっぱん

的
てき

な相談
そうだん

に応
おう

じることや必要
ひつよう

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

を 行
おこな

う等
など

の取組
とりくみ

を実施
じ っ し

しました。（延
の

べ利用
り よ う

人数
にんずう

：111人
にん

） 

 

〇 ピアサポーター活用業務（2025 年度実績） 

・ピアサポーターが精神科病院を訪問し、入院患者の退院意欲向上、地域で生活するための準備などの退院支援に取

り組みました。（利用者数：14 人、訪問回数：284 回） 

 
4 ピアサポーター

ぴ あ さ ぽ ー た ー

：障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

としての経験
けいけん

を活
い

かし、同
おな

じ苦労
く ろ う

を抱
かか

える方
かた

に対
たい

して仲間
な か ま

の立場
た ち ば

で支援
し え ん

を行
おこな

う人
ひと
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成果
せ い か

目標
もくひょう

③ 

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

から一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移行
い こ う

等
とう
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札幌市
さ っ ぽ ろ し

における現行
げんこう

の目標
もくひょう

と達成
たっせい

状 況
じょうきょう

 

現行
げんこう

の目 標
もくひょう

 目 標
もくひょう

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

／見込
み こ

み 

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

から一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

 

2026年度
ね ん ど

において、福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の

利
り

用
よう

者
しゃ

のうち一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

を、2021年度
ね ん ど

の移行
い こ う

実績
じっせき

614人
にん

の 1.15倍
ばい

（704人
にん

）とすることを

目指
め ざ

します。 

2024年度
ね ん ど

の実績
じっせき

は 647人
にん

。 

※北
ほっ

海
かい

道
どう

調
しら

べ 

引
ひ

き続
つづ

き目標
もくひょう

の達成
たっせい

に

向
む

けて 努
つと

める 必要
ひつよう

があ

る。 

就労
しゅうろう

移行
い こ う

支
し

援
えん

の

一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への

移行者数
いこうしゃすう

 

2026年度
ね ん ど

において、就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

の利用者
り よ う し ゃ

のうち一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への

移行者数
いこうしゃすう

を、2021年度
ね ん ど

の移行
い こ う

実績
じっせき

389人
にん

の 1.07倍
ばい

（417人
にん

）以上
いじょう

とす

ることを目指します
め ざ    

。 

 2024年度
ね ん ど

の実績
じっせき

は 341人
にん

。 

※北
ほっ

海
かい

道
どう

調
しら

べ 

減少
げんしょう

傾向
けいこう

のため、引
ひ

き

続
つづ

き目標
もくひょう

の達成
たっせい

に向
む

けて

努
つと

める必要
ひつよう

がある。 

就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ａ型
えーがた

の一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移行者数
いこうしゃすう

 

2026年度
ね ん ど

において、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ａ型
えーがた

の利用者
り よ う し ゃ

のうち一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移行者数
いこうしゃすう

を、2021年度
ね ん ど

の移行
い こ う

実績
じっせき

92人
にん

の 1.09倍
ばい

（100人
にん

）以上
いじょう

とすることを目指します
め ざ    

。 

2024年度
ね ん ど

の実績
じっせき

は 98人
にん

。 

※北
ほっ

海
かい

道
どう

調
しら

べ 

目標
もくひょう

の 達成
たっせい

に 向
む

け て

順 調
じゅんちょう

に増加
ぞ う か

している。 
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現行
げんこう

の目 標
もくひょう

 目 標
もくひょう

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

／見込
み こ

み 

就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

B
びー

型
がた

の一般
いっぱん

就労
しゅうろう

へ

の移行者数
いこうしゃすう

 

2026年度
ね ん ど

において、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ｂ
びー

型の利用者
り よ う し ゃ

のうち一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移行者数
いこうしゃすう

を、2021年度
ね ん ど

の移行
い こ う

実績
じっせき

133人
にん

の 1.41倍
ばい

（187人
にん

）以上
いじょう

とすることを目指
め ざ

します。 

2024年度
ね ん ど

の実績
じっせき

は 208人
にん

。 

※北
ほっ

海
かい

道
どう

調
しら

べ 

目標
もくひょう

の 達成
たっせい

に 向
む

け て

順 調
じゅんちょう

に増加
ぞ う か

している。 

就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の一般
いっぱん

就労
しゅうろう

移行
い こ う

割合
わりあい

 

就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

のうち、

就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

利用
り よ う

終 了 者
しゅうりょうしゃ

に

占
し

める一般
いっぱん

就労
しゅうろう

へ移行
い こ う

した者
もの

の

割合
わりあい

が５割
わり

以上
いじょう

の事業所
じぎょうしょ

を５割
わり

以上
いじょう

とすることを目指
め ざ

します。 

（2023年度
ね ん ど

当初値
と う し ょ ち

：40 %
ぱーせんと

） 

2024年度
ね ん ど

の実績
じっせき

は 39.2 %
ぱーせんと

。 

※北
ほっ

海
かい

道
どう

調
しら

べ 

減少
げんしょう

傾向
けいこう

のため、引
ひ

き

続
つづ

き目標
もくひょう

の達成
たっせい

に向
む

けて

努
つと

める必要
ひつよう

がある。 

就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業
じぎょう

の利用者数
りようしゃすう

 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

の就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

の

利用者数
りようしゃすう

について、2021年度
ね ん ど

末
まつ

実績
じっせき

324人
にん

の 1.41倍
ばい

（457人
にん

）以上
いじょう

を目指
め ざ

します。 

2024年度
ね ん ど

の実績
じっせき

は 391人
にん

。 

※北
ほっ

海
かい

道
どう

調
しら

べ 

目標
もくひょう

の 達成
たっせい

に 向
む

け て

順 調
じゅんちょう

に増加
ぞ う か

している。 

 

＜福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の利用者
り よ う し ゃ

とは＞ 

 就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

A
えー

型
がた

、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

B
びー

型
がた

のいずれかを利用
り よ う

している方
かた

のことをいいます。  
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札幌市
さっぽろし

の主
おも

な取組
とりくみ

 

 

〇 障
しょう

がい者
しゃ

就 業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

 

障
しょう

がいのある方
かた

の雇用
こ よ う

の促進
そくしん

と就労
しゅうろう

の安定
あんてい

を図
はか

るため、 就 業
しゅうぎょう

や日常
にちじょう

生
せい

活
かつ

の支援
し え ん

を行
おこな

うとともに、ハ
は

ローワーク
ろ ー わ ー く

 

等
とう

の関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

して「ジ
じ

ョ
ょ

ブ
ぶ

サ
さ

ポ
ぽ

ー
ー

タ
た

ー
ー
5」や支援員

し え ん い ん

による雇用
こ よ う

促進
そくしん

・職場
しょくば

定着
ていちゃく

支援
し え ん

を 行
おこな

うなど、就労
しゅうろう

相談
そうだん

支援
し え ん

体
たい

制
せい

の充実
じゅうじつ

に取
と

り組
く

みました。 

 

〇 障
しょう

がい者
しゃ

元
げん

気
き

ス
す

キ
き

ル
る

ア
あ

ッ
っ

プ
ぷ

事業
じぎょう

 

履歴書
り れ き し ょ

の書
か

き方
かた

や社会
しゃかい

マナー
ま な ー

等
とう

、 

就 職
しゅうしょく

のために必要なス
す

キ
き

ル
る

の習得
しゅうとく

支援
し え ん

や求人
きゅうじん

紹介
しょうかい

のほか、福
ふく

祉
し

サ
さ

ー
ー

ビ
び

ス
す

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

の支援
し え ん

能力
のうりょく

向上
こうじょう

、民間
みんかん

企業
きぎょう

にお

ける 障
しょう

がい者
しゃ

雇用
こ よ う

の理解
り か い

促進
そくしん

を目的
もくてき

とした各種
かくしゅ

セミナー
せ み な ー

の開催
かいさい

等
とう

を行
おこな

いました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
5 ジョブサポーター

じ ょ ぶ さ ぽ ー た ー

：障
しょう

がいのある方
かた

が働
はたら

く職場
しょくば

に入
はい

り、直接的
ちょくせつてき

な支援
し え ん

を行
おこな

う人
ひと
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成果
せ い か

目標
もくひょう

と目標
もくひょう

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第
だい

３期
き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だい   き 

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

令和
れ い わ

８年度
ね ん ど

において、福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の利用者
り よ う し ゃ

のうち

一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

を令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

の移行
い こ う

実績
じっせき

の

1.28倍
ばい

以上
いじょう

とすることを基本
き ほ ん

とする。 

就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

は令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

の移
い

行
こう

実
じっ

績
せき

の

1.31倍
ばい

以上
いじょう

、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

A
えー

型
がた

は概
おおむ

ね 1.29倍
ばい

以上
いじょう

、

就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

B
びー

型
がた

は 概
おおむ

ね 1.28倍
ばい

以上
いじょう

とする。 

令和
れ い わ

11年度
ね ん ど

において、福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の利用者
り よ う し ゃ

のうち一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

を令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

の移行
い こ う

実績
じっせき

の 1.31倍
ばい

以上
いじょう

とすることを基本
き ほ ん

とする。 

就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

は令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

の移
い

行
こう

実
じっ

績
せき

の 1.14倍
ばい

以上
いじょう

、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

A
えー

型
がた

は概
おおむ

ね 1.52倍
ばい

以上
いじょう

、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

B
びー

型
がた

は 概
おおむ

ね 1.67倍
ばい

以上
いじょう

とする。 

就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

のうち、就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

利用
り よ う

終 了 者
しゅうりょうしゃ

に占める
し   

一般
いっぱん

就労
しゅうろう

へ移行
い こ う

した者
もの

の割合
わりあい

が５割
  わり

以上
いじょう

の事業所
じぎょうしょ

を５割
  わり

以上
いじょう

とすることを基本
き ほ ん

と

する。 

就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

のうち、就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

利用
り よ う

終 了 者
しゅうりょうしゃ

に占める
し   

一般
いっぱん

就労
しゅうろう

へ移行
い こ う

した者
もの

の割合
わりあい

が５割
  わり

以上
いじょう

の事業所
じぎょうしょ

を５割
  わり

以上
いじょう

とすることを基本
き ほ ん

とする。 

就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業
じぎょう

の利用者数
りようしゃすう

は、令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

の

利用者数
りようしゃすう

を令和
れ い わ

３年度
  ね ん ど

末
まつ

実績
じっせき

の 1.41 倍
ばい

以上
いじょう

とするこ

とを基本
き ほ ん

とする。 

就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業
じぎょう

の利用者数
りようしゃすう

は、令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

末
まつ

の

利用者数
りようしゃすう

を令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

末
まつ

実績
じっせき

の 1.47 倍
ばい

以上
いじょう

とすること

を基本
き ほ ん

とする。 
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国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第
だい

３期
き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だい   き 

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

就労
しゅうろう

定着率
ていちゃくりつ

については、令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

の就労
しゅうろう

定着支援事業
ていちゃくしえんじぎょう

の利用
り よ う

終了後
しゅうりょうご

の一定
いってい

期間
き か ん

における就労
しゅうろう

定着率
ていちゃくりつ

が７割
  わり

以上
いじょう

となる就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の割合
わりあい

を２割
  わり

５分
 ぶ

以上
いじょう

とすることを基本
き ほ ん

とする。  

就労
しゅうろう

定着率
ていちゃくりつ

については、令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

の就労
しゅうろう

定着支援事業
ていちゃくしえんじぎょう

の利用
り よ う

終了後
しゅうりょうご

の一定
いってい

期間
き か ん

における就労
しゅうろう

定着率
ていちゃくりつ

が７割
  わり

以上
いじょう

となる就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の割合
わりあい

を

２割
  わり

５分
 ぶ

以上
いじょう

とすることを基本
き ほ ん

とする。  

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

  協
きょう

議会
ぎ か い

の設置圏域
せっちけんいき

ごとに就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

を１

事業所
じぎょうしょ

以上
いじょう

設置
せ っ ち

することを基本
き ほ ん

とする。 

都道府県
と ど う ふ け ん

等
とう

が地域
ち い き

の就労
しゅうろう

支援
し え ん

のネットワーク
ね っ と わ ー く

を

強化
きょうか

し、雇用
こ よ う

、福祉
ふ く し

等
とう

の関係
かんけい

機関
き か ん

が連携
れんけい

した支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

を推進
すいしん

するため、 協
きょう

議会
ぎ か い

（就労
しゅうろう

支援
し え ん

部会
ぶ か い

）等
とう

を設けて
もう    

取組
とりくみ

を進める
す す    

ことを基本
き ほ ん

とする。 

 都道府県
と ど う ふ け ん

等
とう

が地域
ち い き

の就労
しゅうろう

支援
し え ん

のネットワーク
ね っ と わ ー く

を強化
きょうか

し、雇用
こ よ う

、福祉
ふ く し

等
とう

の関係
かんけい

機関
き か ん

が連携
れんけい

した支援
し え ん

体制
たいせい

の

構築
こうちく

を推進
すいしん

するため、 協
きょう

議会
ぎ か い

（就労
しゅうろう

支援
し え ん

部会
ぶ か い

）等
とう

を

設けて
もう    

取組
とりくみ

を進める
す す    

ことを基本
き ほ ん

とする。 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

 令和
れ い わ

11年度
ね ん ど

の就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

を利用
り よ う

する 障
しょう

がい者
しゃ

の数
かず

を 82,000人
にん

以上
いじょう

とする。 
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〇 国
くに

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

・「一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移行
い こ う

」に関
かん

する目標
もくひょう

として、移行者数
いこうしゃすう

を引
ひ

き続
つづ

き設定
せってい

する。 

・  就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

については、事業所
じぎょうしょ

ごとの実績
じっせき

の確保
か く ほ

・向上
こうじょう

の観点
かんてん

から、サービス
さ ー び す

利用
り よ う

終 了 者
しゅうりょうしゃ

に占める
し   

一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移行者
い こ う し ゃ

の割合
わりあい

が一定
いってい

水準
すいじゅん

以上
いじょう

である事業所
じぎょうしょ

の割合
わりあい

も引
ひ

き続
つづ

き目標
もくひょう

として設定
せってい

する。 

・  就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業
じぎょう

の利用者数
りようしゃ すう

に関
かん

する目標
もくひょう

については、現在
げんざい

の利用
り よ う

状 況
じょうきょう

のほか、就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

等
とう

から一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移行
い こ う

を推進
すいしん

していることを踏
ふ

まえ、引
ひ

き続
つづ

き、その利用者数
りようしゃすう

の増加
ぞ う か

を目標
もくひょう

として設定
せってい

する。 

・ 障
しょう

がい者
しゃ

が一般
いっぱん

就労
しゅうろう

に安定
あんてい

して定着
ていちゃく

するためには、職場
しょくば

、ジョブコーチ
じ ょ ぶ こ ー ち

6、就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

、地域
ち い き

の関係
かんけい

機関
き か ん

等
とう

に

より必要
ひつよう

な取組
とりくみ

・支援
し え ん

が行われる
おこ      

ことが重要
じゅうよう

である。このため、就労
しゅうろう

定着率
ていちゃくりつ

に関する
かん    

目標
もくひょう

については、就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業
じぎょう

の利用
り よ う

終了後
しゅうりょうご

の一定
いってい

期間
き か ん

における就労
しゅうろう

定着率
ていちゃくりつ

を参考
さんこう

として引
ひ

き続
つづ

き目標
もくひょう

を設定
せってい

する。 

・令和
れ い わ

７年
ねん

10月
がつ

より開始
か い し

された就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

の積極的
せっきょくてき

な利用
り よ う

を促
うなが

すため、（自立
じ り つ

支援
し え ん

） 協
きょう

議会
ぎ か い

の設置圏域
せっちけんいき

ごとに

就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

を設置
せ っ ち

することのほか、就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

を利用
り よ う

する 障
しょう

がい者
しゃ

の数
かず

を目標
もくひょう

として設定
せってい

する。 

 

  

 
6 ジョブコーチ

じ ょ ぶ こ ー ち

：障
しょう

がいのある方
かた

が職場
しょくば

で安心
あんしん

して働
はたら

き続
つづ

けられるよう、本人
ほんにん

への作業
さぎょう

指導
し ど う

や職場
しょくば

環境
かんきょう

の調整
ちょうせい

を行
おこな

い、同時
ど う じ

に企業
きぎょう

側
がわ

への適切
てきせつ

な助言
じょげん

やサポート
さ ぽ ー と

を行
おこな

う人
ひと
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札幌市
さっぽろし

の現行
げんこう

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

  札幌市
さっぽろし

の次期
じ き

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

から一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

 

2026年度
ね ん ど

において、福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の利用者
り よ う し ゃ

のうち一般
いっぱん

就労
しゅうろう

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

を 2021

年度
ね ん ど

の移行
い こ う

実績
じっせき

の 1.15倍
ばい

（704人
にん

）とす

ることを目指
め ざ

します。また、 就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

は 1.07倍
ばい

（417人
にん

）、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

A
えー

型
がた

は 1.09倍
ばい

（100人
にん

）、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

B
びー

型
がた

は 1.41倍
ばい

（187人
にん

）とすること

を目指
め ざ

します。 

 ※ 検討中
けんとうちゅう

 

就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の一般
いっぱん

就労
しゅうろう

移行
い こ う

割合
わりあい

 

就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

のうち、就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

利用
り よ う

終 了 者
しゅうりょうしゃ

に占める
し   

一般
いっぱん

就労
しゅうろう

へ移行
い こ う

した者
もの

の割合
わりあい

が５割
  わり

以上
いじょう

の

事業所
じぎょうしょ

を５割
  わり

以上
いじょう

とすることを

目指します
め ざ    

。 

 

就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の う ち 、 就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

利用
り よ う

終 了 者
しゅうりょうしゃ

に占める
し   

一般
いっぱん

就労
しゅうろう

へ移行
い こ う

した者
もの

の割合
わりあい

が５割
  わり

以上
いじょう

の事業所
じぎょうしょ

を５割
  わり

以上
いじょう

とすることを目指します
め ざ    

。 
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札幌市
さっぽろし

の現行
げんこう

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

  札幌市
さっぽろし

の次期
じ き

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

就
しゅう

労
ろう

定
てい

着
ちゃく

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

の利
り

用
よう

者数
しゃすう

 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

の就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業
じぎょう

の

利用者数
りようしゃすう

について、2021年度
ね ん ど

末
まつ

実績
じっせき

の

1.41 倍
ばい

（457 人）以上
いじょう

を目指
め ざ

します。 

 

2029年度
ね ん ど

末
まつ

の就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業
じぎょう

の利用者数
りようしゃすう

について、

2024年度
ね ん ど

末
まつ

実績
じっせき

の 1.47倍
ばい

（575 人）以上
いじょう

を目指
め ざ

します。 

就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

の

利用者数
りようしゃすう

 

※ 新
あたら

しい目標
もくひょう

のため設定
せってい

されてい

ません。 

 2029年度
ね ん ど

末の就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

の利用
り よ う

者
しゃ

数
すう

について、1,300

人
にん

以上
いじょう

とすることを目指
め ざ

します。 

 

〇 札幌市
さ っ ぽ ろ し

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

・「福祉
ふ く し

施設
し せ つ

から一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

」については、国
くに

の基本
き ほ ん

指針
し し ん

や報酬
ほうしゅう

改定
かいてい

の動向
どうこう

、札幌市
さ っ ぽ ろ し

の 状 況
じょうきょう

などを踏
ふ

ま

えて内容
ないよう

を精査中
せいさちゅう

です。 

 ・ 就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

のうち、就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

利用
り よ う

終 了 者
しゅうりょうしゃ

に占める
し   

一般
いっぱん

就労
しゅうろう

へ移行
い こ う

した者
もの

の割合
わりあい

が５割
  わり

以上
いじょう

の

事業所
じぎょうしょ

は、2026年
ねん

４月
  がつ

１日
  にち

現在
げんざい

、45.2 ％
ぱーせんと

となっています。 

 ・ 2024年度
ね ん ど

末
まつ

の就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業
じぎょう

の利用者数
りようしゃすう

は 391人
にん

です。 

・ 就労
しゅうろう

定着支援事業
ていちゃくしえんじぎょう

の利用
り よ う

終了後
しゅうりょうご

の一定
いってい

期間
き か ん

における就労
しゅうろう

定着率
ていちゃくりつ

が７割
  わり

以上
いじょう

となる就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の割合
わりあい

は

2026年
ねん

４月
  がつ

１日
  にち

現在
げんざい

、74.5 ％
ぱーせんと

となっています。なお、その他
  た

については、国
くに

の基本
き ほ ん

指針
し し ん

どおりに設定
せってい

します。 

・ 就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の設置数
せ っ ち す う

は、2026年
ねん

４月
がつ

１日現在
げんざい

、13箇所
か し ょ

となっています。 

・ 就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

の利用者数
りようしゃすう

は、2026年
ねん

４月
  がつ

１日
  にち

現在
げんざい

、154人
にん

となっています。 

・ 就労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

の利用者数
りようしゃすう

の目標
もくひょう

数値
す う ち

については、国の基本指針に準じ、人口比（1.60%）を用いて算出
さんしゅつ

しまし

た。 
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成果
せ い か

目標
もくひょう

④ 

障
しょう

がい児
じ

支援
し え ん

の提供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せ い び

等
とう

 

 

 

 

 

  



成果
せ い か

目標
もくひょう

④ 障
しょう

がい児
じ

支援
しえん

の提 供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せいび

等
とう
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7 医療的

いりょうてき

ケア
け あ

：人工
じんこう

呼吸器
こ き ゅ う き

による呼吸
こきゅう

管理
か ん り

、たんの吸引
きゅういん

、その他
た

の医療
いりょう

行為
こ う い

 

札幌市
さ っ ぽ ろ し

における現行
げんこう

の目標
もくひょう

と達成
たっせい

状 況
じょうきょう

 

現行
げんこう

の目 標
もくひょう

 目 標
もくひょう

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

／見込
み こ

み 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

までに、医療的
いりょうてき

ケア
け あ

7を必要
ひつよう

とする 障
しょう

がいのある

子ども
こ   

等
とう

やその保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

する支援
し え ん

の取組
とりくみ

を推進
すいしん

します。 
 推進中

すいしんちゅう

 達
たっ

成
せい

の見込み
み こ  

 

入所
にゅうしょ

している児童
じ ど う

が 18歳
さい

以降
い こ う

、大人
お と な

にふさわしい環境
かんきょう

へ

円滑
えんかつ

に移行
い こ う

できるように、必要
ひつよう

に応
おう

じて、2026年度
ね ん ど

末
まつ

までに

移行
い こ う

調整
ちょうせい

に係
かか

る協議
きょうぎ

の場
ば

を設置
せ っ ち

することを目指
め ざ

します。 

 検討中
けんとうちゅう

 
達
たっ

成
せい

は 難
むずか

し い

見込
み こ

み 



成果
せ い か

目標
もくひょう

④ 障
しょう

がい児
じ

支援
しえん

の提 供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せいび

等
とう
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札幌市
さっぽろし

の主
おも

な取組
とりくみ

 

 

〇 医療的
いりょうてき

ケア児
け あ じ

支援者
し え ん し ゃ

養成
ようせい

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

 ・医療的
いりょうてき

ケア児
け あ じ

支援者
し え ん し ゃ

養成
ようせい

研修
けんしゅう

の充実
じゅうじつ

などを通じて
つう    

、地域
ち い き

におけるコーディネート
こ ー で ぃ ね ー と

機能
き の う

の向上
こうじょう

を図りました
はか        

。

（参加者数
さんかしゃすう

：45人
にん

） 

 

〇 サポート
さ ぽ ー と

医師
い し

の配置
は い ち

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

 ・ 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

や学校
がっこう

、保育所
ほ い く し ょ

等
とう

を支援
し え ん

するサポート
さ ぽ ー と

医師
い し

を配置
は い ち

し、医療的
いりょうてき

ケア
け あ

を必要
ひつよう

とする 障
しょう

がい

のある子ども
こ   

の受入
うけいれ

促進
そくしん

など、支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

を図りました
は か       

。（医師
い し

巡回
じゅんかい

指導
し ど う

回数
かいすう

：467回
かい

） 

〇 医療的
いりょうてき

ケア
け あ

児
じ

レスパイト
れ す ぱ い と

8事業
じぎょう

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

 ・医療的
いりょうてき

ケア
け あ

を必要
ひつよう

とする 障
しょう

がい児
じ

が健
すこ

やかに成長でき、その家族
か ぞ く

が安心
あんしん

して子
こ

育
そだ

てを 行
おこな

える環境
かんきょう

作
づく

りのため、

医療的
いりょうてき

ケア
け あ

児
じ

の家族
か ぞ く

に対するレスパイト
れ す ぱ い と

事業
じぎょう

として訪問
ほうもん

看護
か ん ご

を提供
ていきょう

しました。（実利用者数
じつりようしゃすう

：40名
めい

） 

○ 強度行動障がいを有する児者への支援（2025 年度実績） 

 ・強度行動障
きょうどこうどうしょう

がいのある方
かた

への支援
し え ん

体制
たいせい

として、「札幌市
さ っ ぽ ろ し

における強度
きょうど

行動障
こうどうしょう

がい児者
じ し ゃ

への集 中 的
しゅうちゅうてき

支援
し え ん

事業
じぎょう

」を

令和
れ い わ

８年
ねん

度
ど

より実施
じ っ し

しています。 

また、札幌市
さ っ ぽ ろ し

発達障
はったつしょう

がい者
しゃ

支援
し え ん

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

でも、「強度
きょうど

行動障
こうどうしょう

がい検討
けんとう

チーム
ち ー む

」を立
た

ち上
あ

げ、継続的
けいぞくてき

に検討
けんとう

する

こととしています。 

  

 
8 レスパイト

れ す ぱ い と

：障
しょう

がいのある方
かた

等
とう

の世話
せ わ

をしている家族
か ぞ く

等
とう

が休息
きゅうそく

できるように支援
し え ん

すること 



成果
せ い か

目標
もくひょう

④ 障
しょう

がい児
じ

支援
しえん

の提 供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せいび

等
とう
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9 スーパーバイズ

す ー ぱ ー ば い ず

・コンサルテーション
こ ん さ る て ー し ょ ん

：経験
けいけん

豊富
ほ う ふ

な職員
しょくいん

等
とう

が別
べつ

の担当者
たんとうしゃ

に対
たい

して指導
し ど う

したり、助言
じょげん

したりすること 
10 インクルージョン

い ん く る ー じ ょ ん

：障
しょう

がいの有無
う む

等
とう

にかかわらず、全
すべ

ての人々
ひとびと

があらゆる社会
しゃかい

活動
かつどう

から排除
はいじょ

されず、対等
たいとう

に参加
さ ん か

すること 

成果
せ い か

目標
もくひょう

と目標
もくひょう

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だ い  き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だ い  き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

を中核
ちゅうかく

とした重層的
じゅうそうてき

な地域
ち い き

支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

を目指す
め ざ  

ため、令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

まで

に、児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

を各市
か く し

町村
ちょうそん

又
また

は各圏域
かくけんいき

に

少なく
す く    

とも１カ所
    しょ

以上
いじょう

設置
せ っ ち

することを基本
き ほ ん

とする。 

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

を中核
ちゅうかく

とした重層的
じゅうそうてき

な地域
ち い き

支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

を目指す
め ざ  

ため、令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、次
つぎ

に掲
かか

げ

る児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

の中核的
ちゅうかくてき

な支援
し え ん

機能
き の う

を確保
か く ほ

する

ことを基本
き ほ ん

とする。 

①  幅広
はばひろ

い高度
こ う ど

な専門性
せんもんせい

に基
もと

づく発達
はったつ

支援
し え ん

・家族
か ぞ く

支援
し え ん

機能
き の う

 

②  地域
ち い き

の障害児通所
しょうがいじつうしょ

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

に対
たい

するスーパーバイズ
す ー ぱ ー ば い ず

・

コンサルテーション
こ ん さ る て ー し ょ ん

9機能
き の う

 

③  地域
ち い き

のインクルージョン
い ん く る ー じ ょ ん

10推進
すいしん

の中核
ちゅうかく

としての機能
き の う

 

④  地域
ち い き

の 障
しょう

がい児
じ

の発達
はったつ

支援
し え ん

の入口
いりぐち

としての相談
そうだん

機能
き の う

  

障
しょう

がい児
じ

の地域
ち い き

社会
しゃかい

への参加
さ ん か

・包容
ほうよう

（インクルージョン
い ん く る ー じ ょ ん

）を推進
すいしん

するため、各市町村
かくしちょうそん

又
また

は各圏域
かくけんいき

に設置
せ っ ち

された児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

や地域
ち い き

の 障
しょう

がい児通所
じ つ う し ょ

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

等
とう

が保育所
ほ い く じ ょ

等
とう

訪問
ほうもん

支援
し え ん

等
とう

を活用
かつよう

しながら、令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、全て
すべ  

の

市町村
しちょうそん

において、 障
しょう

がい児
じ

の地域
ち い き

社会
しゃかい

への参加
さ ん か

・

包容
ほうよう

（インクルージョン
い ん く る ー じ ょ ん

）を推進
すいしん

する体制
たいせい

を構築
こうちく

す

ることを基本
き ほ ん

とする。 

 児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

の中核的
ちゅうかくてき

な支援
し え ん

機能
き の う

のうち、地域
ち い き

のインクルージョン
い ん く る ー じ ょ ん

推進
すいしん

の中核
ちゅうかく

としての機能
き の う

を確保
か く ほ

する

際
さい

には、保育所
ほ い く し ょ

等
とう

における 障
しょう

がい児
じ

の受入
う け い

れの体制
たいせい

の整備
せ い び

状 況
じょうきょう

を踏
ふ

まえた上で、各市町村
かくしちょうそん

又
また

は各圏域
かくけんいき

に設置
せ っ ち

された

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

や地域
ち い き

の 障
しょう

がい児通所
じ つ う し ょ

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

等
とう

が保育所
ほ い く じ ょ

等
とう

訪問
ほうもん

支援
し え ん

等
とう

を活用
かつよう

しながら、 

インクルージョン
い ん く る ー じ ょ ん

を 推進
すいしん

す る 体制
たいせい

を 構築
こうちく

す る こ と を

基本
き ほ ん

とする。 



成果
せ い か

目標
もくひょう

④ 障
しょう

がい児
じ

支援
しえん

の提 供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せいび

等
とう
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国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だ い  き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だ い  き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

  インクルージョン
い ん く る ー じ ょ ん

推進
すいしん

のため、令和
れ い わ

11年度
ね ん ど

末
まつ

までに、

各都道府県
か く と ど う ふ け ん

及
およ

び各市町村
かくしちょうそん

において、保育
ほ い く

、子育て
こ そ だ て

支援
し え ん

、

教育
きょういく

等
とう

の関係
かんけい

機関
き か ん

が連携
れんけい

を図
はか

るための協議
きょうぎ

の場
ば

を設置
せ っ ち

す

ることを基本
き ほ ん

とする。 

「難聴児
なんちょうじ

の早期
そ う き

発見
はっけん

・早期
そ う き

療育
りょういく

推進
すいしん

のための基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」に基
もと

づき、都道府県
と ど う ふ け ん

は、難聴児
なんちょうじ

の早期
そ う き

発見
はっけん

・

早期
そ う き

療育
りょういく

を総合的
そうごうてき

に推進
すいしん

するための計画
けいかく

を策定
さくてい

す

る。 

また、令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、各都道府県
か く と ど う ふ け ん

、また

必要
ひつよう

に応じて
おう    

政令
せいれい

市
し

において、難聴児
なんちょうじ

支援
し え ん

のための

中核的
ちゅうかくてき

機能
き の う

を果たす
は   

体制
たいせい

の確保
か く ほ

や、新生児
し ん せ い じ

聴覚
ちょうかく

検査
け ん さ

から療育
りょういく

につなげる連携
れんけい

体制
たいせい

の構築
こうちく

に向
む

けた取組
とりくみ

を

進
すす

めることを基本
き ほ ん

とする。 

 「難聴児
なんちょうじ

の早期
そ う き

発見
はっけん

・早期
そ う き

療育
りょういく

推進
すいしん

のための基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」を踏まえ
ふ   

、都道府県
と ど う ふ け ん

は、難聴児
なんちょうじ

の早期
そ う き

発見
はっけん

・早期
そ う き

療育
りょういく

を総合的
そうごうてき

に推進
すいしん

するための計画
けいかく

を策定
さくてい

する。 

また、令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、各都道府県
か く と ど う ふ け ん

、また必要
ひつよう

に

応じて
おう    

政令
せいれい

市
し

において、難聴児
なんちょうじ

支援
し え ん

のための中核的
ちゅうかくてき

機能
き の う

を果たす
は   

体制
たいせい

の確保
か く ほ

や、新生児
し ん せ い じ

聴覚
ちょうかく

検査
け ん さ

から療育
りょういく

等
とう

につ

なげる連携
れんけい

体制
たいせい

の構築
こうちく

に向
む

けた取組
とりくみ

を進
すす

めることを基本
き ほ ん

とする。 

令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、主
おも

に重症心身障害児
じゅうしょうしんしんしょうがいじ

を支援
し え ん

する児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

及
およ

び放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス
で い さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

を各市町村
かくしちょうそん

又
また

は圏域
けんいき

に少なく
すく    

とも１カ所
  か し ょ

以上
いじょう

確保
か く ほ

することを基本
き ほ ん

とする。  

令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、主
おも

に重症心身障害児
じゅうしょうしんしんしょうがいじ

を支援
し え ん

する

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

及
およ

び放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス
で い さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

を

各市町村
かくしちょうそん

又
また

は圏域
けんいき

に少なく
すく    

とも１カ所
  か し ょ

以上
いじょう

確保
か く ほ

すること

を基本
き ほ ん

とする。 

 
 
 



成果
せ い か

目標
もくひょう

④ 障
しょう

がい児
じ

支援
しえん

の提 供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せいび

等
とう
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国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だ い  き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だ い  き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、各都道府県
か く と ど う ふ け ん

は医療的
いりょうてき

ケア児
け あ じ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

を設置
せ っ ち

し、医療的
いりょうてき

ケア児
  じ

等
とう

の支援
し え ん

を

総合
そうごう

調整
ちょうせい

するコーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

を配置
は い ち

すること、

各都道府県
か く と ど う ふ け ん

、各圏域
かくけんいき

又
また

は各市町村
かくしちょうそん

において、保健
ほ け ん

、

医療
いりょう

、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

、保育
ほ い く

、教育
きょういく

等
とう

の関係
かんけい

機関
き か ん

等
とう

が

連携
れんけい

を図る
はか  

ための協議
きょうぎ

の場
ば

を設ける
もう    

とともに、

各市町村
かくしちょうそん

において医療的
いりょうてき

ケア児
け あ じ

等
とう

に関する
かん    

コーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

を配置
は い ち

することを基本
き ほ ん

とする。 

 令和
れ い わ

11年度
ね ん ど

末
まつ

までに、各都道府県
か く と ど う ふ け ん

において、保健
ほ け ん

、

医療
いりょう

、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

、保育
ほ い く

、教育等
きょういくとう

の関係機関等
かんけいきかんとう

が連携
れんけい

を図
はか

るための協議
きょうぎ

の場
ば

に医療的
いりょうてき

ケア
け あ

児支援
じ し え ん

センター
せ ん た ー

が参画
さんかく

す

ること及
およ

び医療的
いりょうてき

ケア
け あ

児
じ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

に医療的
いりょうてき

ケア
け あ

児
じ

等
とう

の支援
し え ん

を総合
そうごう

調整
ちょうせい

するコーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

を配置
は い ち

すること

を基本
き ほ ん

とする。 

また、令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、各市町村
かくしちょうそん

において、

保健
ほ け ん

、医療
いりょう

、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

、保育
ほ い く

、教育
きょういく

等
とう

の関係
かんけい

機関
き か ん

等
とう

が

連携
れんけい

を図る
はか  

ための協議
きょうぎ

の場
ば

を設ける
もう    

とともに、医療的
いりょうてき

ケア児
け あ じ

等
とう

に関する
かん    

コーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

を配置
は い ち

することを

基本
き ほ ん

とする。 

入所
にゅうしょ

している児童
じ ど う

が 18歳
さい

以降
い こ う

、大人
お と な

にふさわし

い環境
かんきょう

へ円滑
えんかつ

に移行
い こ う

できるように、令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

ま

でに各都道府県
か く と ど う ふ け ん

及び
およ  

各政令
かくせいれい

市
し

において、移行
い こ う

調整
ちょうせい

に

係る
かか  

協議
きょうぎ

の場
ば

を設置
せ っ ち

することを基本
き ほ ん

とする。 

 入所
にゅうしょ

している児童
じ ど う

が 18歳
さい

以降
い こ う

、大人
お と な

にふさわしい環境
かんきょう

へ円滑
えんかつ

に移行
い こ う

できるように、令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

末
まつ

までに

各都道府県
か く と ど う ふ け ん

及び
およ  

各政令
かくせいれい

市
し

において、移行
い こ う

調整
ちょうせい

に係る
かか  

協議
きょうぎ

の場
ば

を設置
せ っ ち

することを基本
き ほ ん

とする。 

 
  



成果
せ い か

目標
もくひょう

④ 障
しょう

がい児
じ

支援
しえん

の提 供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せいび

等
とう
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国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だ い  き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だ い  き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

 令和
れ い わ

11年度
ね ん ど

末
まつ

までに、各市町村
かくしちょうそん

又
また

は圏域
けんいき

において、

保健
ほ け ん

、医療
いりょう

、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

、保育
ほ い く

、教育
きょういく

、就労
しゅうろう

支援
し え ん

等
とう

の関係
かんけい

機関
き か ん

との連携
れんけい

体制
たいせい

を確保
か く ほ

した上
うえ

で、障害児
しょうがいじ

相談
そうだん

支援
し え ん

を

利用
り よ う

していない場合
ば あ い

も含
ふく

め、 障
しょう

がい児
じ

及
およ

びその家族
か ぞ く

への

伴走的
ばんそうてき

な相談
そうだん

支援
し え ん

の体制
たいせい

を確保
か く ほ

することを基本
き ほ ん

とする。 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

 令和
れ い わ

11年度
ね ん ど

末
まつ

までに、各都道府県
か く と ど う ふ け ん

、また必要
ひつよう

に応
おう

じて

指定
し て い

都市
と し

において、強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

の状態
じょうたい

にある児
じ

に関
かん

し

て、その 状 況
じょうきょう

や支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

を把握
は あ く

し、地域
ち い き

の関係
かんけい

機関
き か ん

が

連携
れんけい

した支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

を進
すす

めることを基本
き ほ ん

とする。 

 
  



成果
せ い か

目標
もくひょう

④ 障
しょう

がい児
じ

支援
しえん

の提 供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せいび

等
とう
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〇国
くに

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の考
かんが

え方
かた

 

 ・ 障
しょう

がいの有無
う む

にかかわらず全
すべ

ての子
こ

どもが共
とも

に育
そだ

つ環境
かんきょう

整備
せ い び

を進
すす

めるため、インクルージョン
い ん く る ー じ ょ ん

の取組
とりくみ

を更
さら

に推進
すいしん

する必要
ひつよう

がある。 

 ・障害児
しょうがいじ

相談
そうだん

支援
し え ん

については、 障
しょう

がいの 疑
うたが

いがある段階
だんかい

からの継続的
けいぞくてき

な支援
し え ん

、関係
かんけい

機関
き か ん

とのつなぎ等
とう

の重要
じゅうよう

な役割
やくわり

を担
にな

っているが、地域
ち い き

における 障
しょう

がいや発達
はったつ

に特性
とくせい

のある子
こ

どもの 状 況
じょうきょう

は多様
た よ う

であり、障害児
しょうがいじ

相談
そうだん

支援
し え ん

に結
むす

びつ

いていないこともあることから、多様
た よ う

な 障
しょう

がい児
じ

及
およ

びその家族
か ぞ く

を支援
し え ん

する必要
ひつよう

がある。 

 ・強度
きょうど

行動障
こうどうしょう

がいを有
ゆう

する 障
しょう

がい児
じ

について、現状
げんじょう

では 障
しょう

がい児
じ

支援
し え ん

において受入
うけいれ

が困難
こんなん

なために同居
どうきょ

する家族
か ぞ く

に

とって重
おも

い負担
ふ た ん

になることや、受
う

け入
い

れた事業所
じぎょうしょ

において適切
てきせつ

な支援
し え ん

を提供
ていきょう

することができず、意欲
い よ く

ある支援者
し え ん し ゃ

が苦悩
く の う

・疲弊
ひ へ い

し、本人
ほんにん

の状態
じょうたい

がさらに悪化
あ っ か

することもあることから、適切
てきせつ

な支援
し え ん

ができるような体制
たいせい

を構築
こうちく

する

必要
ひつよう

がある。 

 

  



成果
せ い か

目標
もくひょう

④ 障
しょう

がい児
じ

支援
しえん

の提 供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せいび

等
とう
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札幌市
さっぽろし

の現行
げんこう

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

  札幌市
さっぽろし

の次期
じ き

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

までに医療的
いりょうてき

ケア
け あ

を必要
ひつよう

とする 障
しょう

が

いのある子ども
こ   

等
とう

やその保護者
ほ ご し ゃ

に対する
た い    

支援
し え ん

の

取組
とりくみ

を推進
すいしん

します。 

2029年度
ね ん ど

末
まつ

までに医療的
いりょうてき

ケア
け あ

を必要
ひつよう

とする 障
しょう

がいのある

子ども
こ   

等
とう

やその保護者
ほ ご し ゃ

に対する
た い    

支援
し え ん

の取組
とりくみ

を推進
すいしん

します。 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

 インクルージョン
い ん く る ー じ ょ ん

推進
すいしん

のため、2029年度
ね ん ど

末
まつ

までに、

保育
ほ い く

、子
こ

育
そだ

て支援
し え ん

、教育
きょういく

等
とう

の関係
かんけい

機関
き か ん

が連携
れんけい

を図
はか

るための

協議
きょうぎ

の場
ば

を設置
せ っ ち

します。 

入所
にゅうしょ

している児童
じ ど う

が 18歳
さい

以降
い こ う

、大人
お と な

にふさわし

い環境
かんきょう

へ円滑
えんかつ

に移行
い こ う

できるように、必要
ひつよう

に

応じて
お う    

、2026年度
ね ん ど

末
まつ

までに移行
い こ う

調整
ちょうせい

に係る
かか  

協議
きょうぎ

の

場
ば

を設置
せ っ ち

することを目指
め ざ

します。 

 入所
にゅうしょ

している児童
じ ど う

が 18歳
さい

以降
い こ う

、大人
お と な

にふさわしい環境
かんきょう

へ円滑
えんかつ

に移行
い こ う

できるように、2029年度
ね ん ど

末
まつ

までに移行
い こ う

困難
こんなん

な

ケース
け ー す

があった場合
ば あ い

は移行
い こ う

調整
ちょうせい

に係る
かか  

個別
こ べ つ

協議
きょうぎ

の場
ば

の設定
せってい

のほか、全体
ぜんたい

協議
きょうぎ

の場
ば

について既存
き ぞ ん

の会議体
か い ぎ た い

の活用
かつよう

も含
ふく

め

た検討
けんとう

を行
おこな

い、支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

を目指
め ざ

します。 

 

〇札幌市
さ っ ぽ ろ し

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

 ・医療的
いりょうてき

ケア児
け あ じ

等への支援
し え ん

について、引き続き
ひ   つづ  

、関係
かんけい

機関
き か ん

等
とう

による協議
きょうぎ

を踏まえ
ふ   

た支援
し え ん

体制
たいせい

の充
じゅう

実
じつ

に取り組ん
と   く   

でい

きます。 

・ 障
しょう

がい児
じ

入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

からの円滑
えんかつ

な移行
い こ う

調整
ちょうせい

について、必要
ひつよう

に応じて
お う    

個別
こ べ つ

協議
きょうぎ

の場
ば

の設定
せってい

を検討
けんとう

するほか、既存
き ぞ ん

の

協議
きょうぎ

の場
ば

を含め
ふく  

、支援
し え ん

に携わる
たずさ    

児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

、 障
しょう

がい児
じ

入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

、相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

等
とう

の関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

した、適切
てきせつ

な協議
きょうぎ

の場
ば

の設置
せ っ ち

について引
ひ

き続
つづ

き検討
けんとう

します。 
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＜地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

について＞ 

 障
しょう

がいのある方
かた

の高齢化
こ う れ い か

・重度化
じ ゅ う ど か

や「親
おや

亡
な

き後
あと

」も見
み

据
す

え、 障
しょう

がい児
じ

・者
しゃ

の居住
きょじゅう

支援
し え ん

のための機能
き の う

（相談
そうだん

、体験
たいけん

の

機会
き か い

・場
ば

、夜間
や か ん

緊急
きんきゅう

時
じ

の受
う

け入
い

れ・対応
たいおう

、専門性
せんもんせい

、地域
ち い き

の体
たい

制
せい

づくり）を、地域
ち い き

の実情
じつじょう

に応
おう

じた創意
そ う い

工夫
く ふ う

により整備
せ い び

し、 障
しょう

がいのある方
かた

の生活
せいかつ

を地域
ち い き

全体
ぜんたい

で支
ささ

えるサービス
さ ー び す

提供
ていきょう

体制
たいせい

を整備
せ い び

するもの。 

 

 

 

 

 

 
11 ニーズ

に ー ず

：必要
ひつよう

とすること 

札幌市
さ っ ぽ ろ し

における現行
げんこう

の目標
もくひょう

と達成
たっせい

状 況
じょうきょう

 

現行
げんこう

の目 標
もくひょう

 目 標
もくひょう

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

／見込
み こ

み 

 2026年度
ね ん ど

末
まつ

までの 間
あいだ

、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

について、

年
ねん

１回
  かい

以上
いじょう

、支援
し え ん

の実績
じっせき

等
とう

を踏
ふ

まえ運用
うんよう

状 況
じょうきょう

を検証
けんしょう

及び

検討
けんとう

し、効果的
こ う か て き

な支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

を進
すす

めます。 

 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

検証
けんしょう

委員会
い い ん か い

を設置
せ っ ち

し、年
ねん

１回
  かい

地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

の検証
けんしょう

・

検討
けんとう

を 行
おこな

っています。 
達
たっ

成
せい

の見込
み こ

み 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

までに、強度
きょうど

行動障
こうどうしょう

がいを有
ゆう

する方
かた

の支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

11を把握
は あ く

し、支援
し え ん

体制
たいせい

の在
あ

り方
かた

を整理
せ い り

します。 

発達
はったつ

障害児者
しょうがいじしゃ

地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

モデル
も で る

事業
じぎょう

の

一環
いっかん

として、強度
きょうど

行動障
こうどうしょう

がいに関
かん

する

支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

の把握
は あ く

と支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

を

行
おこな

っています。 

達
たっ

成
せい

の見込
み こ

み 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑤ 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
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の充実
じゅうじつ

 

33 

 

〇 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

の充実
じゅうじつ

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

 ・ 障
しょう

がいのある方
かた

の緊急
きんきゅう

時
じ

の受
う

け入
い

れに備
そな

え、「札幌市
さ っ ぽ ろ し

障
しょう

がい者
しゃ

緊急
きんきゅう

入所
にゅうしょ

受入先
うけいれさき

調整
ちょうせい

窓口
まどぐち

」を設置
せ っ ち

し、相談
そうだん

に応
おう

じています。（相談
そうだん

件数
けんすう

：256 件） 

 

〇 発達
はったつ

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

・ 発達障
はったつしょう

がい児者
じ し ゃ

の地域
ち い き

における支援
し え ん

体制
たいせい

を協議
きょうぎ

する場
ば

として、「発達障
はったつしょう

がい者
しゃ

支援
し え ん

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

」を開催
かいさい

していま

す。（開催
かいさい

回数
かいすう

：２回） 

・ 個別
こ べ つ

支援
し え ん

ファイル
ふ ぁ い る

「サポートファイル
さ ぽ ー と ふ ぁ い る

さっぽろ」の利用
り よ う

促進
そくしん

を図
はか

るため、３歳児
さ い じ

健
けん

診
しん

や就学
しゅうがく

時
じ

健
けん

診
しん

時
じ

に周知
しゅうち

チラシ
ち ら し

を配布
は い ふ

しています。 

・ 強度行動障
きょうどこうどうしょう

がいのある方
かた

への支援
し え ん

体制
たいせい

として、「札幌市
さ っ ぽ ろ し

における強度
きょうど

行動障
こうどうしょう

がい児者
じ し ゃ

への集 中 的
しゅうちゅうてき

支援
し え ん

事業
じぎょう

」を

令和
れ い わ

８年
ねん

度
ど

より実施
じ っ し

しています。 

また、札幌市
さ っ ぽ ろ し

発達障
はったつしょう

がい者
しゃ

支援
し え ん

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

でも、「強度
きょうど

行動障
こうどうしょう

がい検討
けんとう

チーム」を立
た

ち上
あ

げ、継続的
けいぞくてき

に検討
けんとう

するこ

ととしています。 

 

  

札幌市
さっぽろし

の主
おも

な取組
とりくみ

 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑤ 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

34 

 
  

成果
せ い か

目標
もくひょう

と目標
もくひょう

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だい   き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だい   き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

 令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

までの 間
あいだ

、各市町村
かくしちょうそん

において地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

を整備
せ い び

（複数
ふくすう

市町村
しちょうそん

による共同
きょうどう

整備
せ い び

も可能
か の う

）するとともに、その機能
き の う

の充実
じゅうじつ

のた

め、コーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

を配置
は い ち

するなどにより

効果的
こ う か て き

な支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

を進め
すす  

、また、年
ねん

１回
  かい

以上
いじょう

、支援
し え ん

の実績
じっせき

等
とう

を踏まえ
ふ   

運用
うんよう

状 況
じょうきょう

を検証
けんしょう

及び
お よ び

検討
けんとう

することを基本
き ほ ん

とする。 

 令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、各市町村
かくしちょうそん

は、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

を整備
せ い び

し（複数
ふくすう

市町村
しちょうそん

による共同
きょうどう

整備
せ い び

を含
ふく

む。）、当該
とうがい

市町村
しちょうそん

の全
すべ

ての日常
にちじょう

生活圏域
せいかつけんいき

を支援
し え ん

の対象
たいしょう

とすることを

基本
き ほ ん

とする。 

また、これらの地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

に拠点
きょてん

コーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

を配置
は い ち

すること、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

の

機能
き の う

を担
にな

う障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

等
とう

の担当者
たんとうしゃ

を配置
は い ち

する

こと並
なら

びに年
ねん

１回
  かい

以上
いじょう

、支援
し え ん

の実績
じっせき

等
とう

を踏まえ
ふ   

運用
うんよう

状 況
じょうきょう

を検証
けんしょう

及び
お よ び

検討
けんとう

することを基本
き ほ ん

とする。 

令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

を有する
ゆう    

者
もの

に関して
か ん    

、各市町村
かくしちょうそん

又
また

は圏域
けんいき

において、支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

を把握
は あ く

し、支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

を進める
すす    

ことを

基本
き ほ ん

とする。 

 

 令和
れ い わ

11 年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

を有する
ゆう    

者
もの

に

関して
か ん    

、各市町村
かくしちょうそん

又
また

は圏域
けんいき

において、支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

を把握
は あ く

し、支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

を進める
すす    

ことを基本
き ほ ん

とする。 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑤ 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ
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〇国
くに

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の考え方
かんがえかた

 

・地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

について、地域
ち い き

のニーズ
に ー ず

を踏まえた
ふ    

必要
ひつよう

な機能
き の う

が備わって
そな      

いるか、 P D C A
ぴーでぃーしーえー

 サイクル
さ い く る

12を

通じて
つう    

改善
かいぜん

を図って
は か    

いく必要
ひつよう

がある。 

・強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

を有する
ゆう    

者
もの

の支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

を図
はか

るため、引
ひ

き続
つづ

き支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

の把握
は あ く

を行
おこな

い、ニーズ
に ー ず

に基
もと

づく支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

を図
はか

っていく必要
ひつよう

がある。 

 

札幌市
さっぽろし

の現行
げんこう

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

  札幌市
さっぽろし

の次期
じ き

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

までの 間
あいだ

、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

につ

いて、年
ねん

１回
  かい

以上
いじょう

、支援
し え ん

の実績
じっせき

等
とう

を踏まえ
ふ   

運用
うんよう

状 況
じょうきょう

を検証
けんしょう

及び
およ  

検討
けんとう

し、効果的
こ う か て き

な支援
し え ん

体制
たいせい

の

構築
こうちく

を進めます
すす      

。 

2029年度
ね ん ど

末
まつ

までの 間
あいだ

、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

について、年
ねん

１回
  かい

以上
いじょう

、支援
し え ん

の実績
じっせき

等
とう

を踏まえ
ふ   

運用
うんよう

状 況
じょうきょう

を検証
けんしょう

及び
およ  

検討
けんとう

し、効果的
こ う か て き

な支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

を進めます
すす      

。 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

までに、強度
きょうど

行動
こうどう

障
しょう

がいを有する
ゆう    

者
もの

の支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

を把握
は あ く

し、支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

を進
すす

めま

す。 

 強度
きょうど

行動障
こうどうしょう

がいを有する
ゆ う す る

児者
じ し ゃ

への支援
し え ん

について、引
ひ

き続
つづ

き関係
かんけい

機関
き か ん

等
とう

による協議
きょうぎ

を踏
ふ

まえた支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

に取
と

り

組
く

みます。 

 

〇札幌市
さ っ ぽ ろ し

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

 ・引
ひ

き続
つづ

き現行
げんこう

計画
けいかく

で設定
せってい

した成果
せ い か

目標
もくひょう

を時点
じ て ん

修正
しゅうせい

の上
うえ

で設定
せってい

し、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

にかかる効果的
こ う か て き

な支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうちく

・

充実
じゅうじつ

に向
む

けて取
と

り組
く

んでいきます。 

 

 
12 P D C A

ぴーでぃーしーえー

サイクル
さ い く る

：Plan
ぷ ら ん

（計画
けいかく

）→ Do
どぅ

（実行
じっこう

）→ Check
ち ぇ っ く

（評価
ひょうか

）→ Action
あ く し ょ ん

（改善
かいぜん

）」という流
なが

れを繰
く

り返
かえ

し行
おこな

うことで、業務
ぎょうむ

など

の改善
かいぜん

や効率化
こ う り つ か

をすること 
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成果
せ い か

目標
もくひょう

⑥ 

相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

・強化
きょうか

等
とう

 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑥ 相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

・強化
きょうか

等
とう
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国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だ い  き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だ い  き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

までに各市町村
かくしちょうそん

において、総合的
そうごうてき

な

相談
そうだん

支援
し え ん

、地域
ち い き

の相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

及び
およ  

関係
かんけい

機関
き か ん

等
とう

の連携
れんけい

の緊密化
き ん み つ か

を通じた地域づくり
ち い き     

の役割
やくわり

を担う
にな  

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

を設置
せ っ ち

（複数
ふくすう

市町村
しちょうそん

による

共同
きょうどう

設置可
せ っ ち か

）するとともに、基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

が地域
ち い き

の相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

を図る
はか  

体制
たいせい

を確保
か く ほ

す

る。 

令和
れ い わ

11年度
ね ん ど

末
まつ

までに、全
すべ

ての市町村
しちょうそん

において、基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
とう

及
およ

び（自立
じ り つ

支援
し え ん

） 協
きょう

議会
ぎ か い

の設置
せ っ ち

・整備
せ い び

を行
おこな

った上
うえ

で、これらを連携
れんけい

させるこ

と、基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

が地域
ち い き

の相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

を図
はか

る体制
たいせい

を確保
か く ほ

すること、基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

が 協
きょう

議会
ぎ か い

の運営
うんえい

に関与
か ん よ

すること等
など

により、個別
こ べ つ

事例
じ れ い

の検討
けんとう

を

通
つう

じて地域
ち い き

における障害者
しょうがいしゃ

の支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

に取
と

り組
く

む

体制
たいせい

を確保
か く ほ

する。 

協
きょう

議会
ぎ か い

において、個別
こ べ つ

事例
じ れ い

の検討
けんとう

を通じた
つ う    

地域
ち い き

サービス
さ ー び す

基盤
き ば ん

の開発
かいはつ

・改善
かいぜん

等
とう

を行う
おこな  

取組
とりくみ

を行う
おこな  

とと

もに、これらの取組
とりくみ

を行う
おこな  

ために必要
ひつよう

な 協
きょう

議会
ぎ か い

の

体制
たいせい

を確保
か く ほ

する。 

  

 
 
 
 
 
 

成果
せ い か

目標
もくひょう

と目標
もくひょう

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑥ 相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

・強化
きょうか

等
とう
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国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だ い  き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だ い  き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

都道府県
と ど う ふ け ん

及
およ

び市町村
しちょうそん

においてセルフプラン
せ る ふ ぷ ら ん

13に関
かん

する

分析
ぶんせき

等
とう

を 行
おこな

うとともに、相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

の計画的
けいかくてき

な養成
ようせい

等
とう

を通
つう

じて相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

・強化
きょうか

等
とう

を図
はか

ることによ

り、令和
れ い わ

11年度
ね ん ど

末
まつ

までに、のぞまないセルフプラン
せ る ふ ぷ ら ん

の件数
けんすう

をゼロ
ぜ ろ

にする。 

 

〇 国
くに

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の考え方
かんが  かた

 

・基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

、地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

及
およ

び（自立
じ り つ

支援
し え ん

）協
きょう

議会
ぎ か い

は、相互
そ う ご

に連携
れんけい

しながら地域
ち い き

における生活
せいかつ

支援
し え ん

体制
たいせい

を確保
か く ほ

することが期待
き た い

される。また、（自立
じ り つ

支援
し え ん

） 協
きょう

議会
ぎ か い

においては、地域
ち い き

の 障
しょう

がい者
しゃ

の個別
こ べ つ

事例
じ れ い

等
とう

を通
つう

じて

明
あき

らかになった地域
ち い き

課題
か だ い

の解決
かいけつ

に向
む

けて取
と

り組
く

むことが重要
じゅうよう

である。 

・セルフプラン
せ る ふ ぷ ら ん

は、自治体
じ ち た い

が計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

等
とう

の体制
たいせい

整備
せ い び

に向
む

けた努力
どりょく

をしないまま安易
あ ん い

に申請者
しんせいしゃ

をセルフプラン
せ る ふ ぷ ら ん

に

誘導
ゆうどう

するようなことは厳
げん

に 慎
つつし

むべきである。 

  

 
13 セルフプラン

せ る ふ ぷ ら ん

：障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

する際
さい

に作成
さくせい

する「サービス
さ ー び す

等
とう

利用
り よ う

計画
けいかく

」について、専門
せんもん

の相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

等
とう

ではなく

利用者
り よ う し ゃ

本人
ほんにん

や家族
か ぞ く

が作成
さくせい

するもの 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑥ 相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

・強化
きょうか

等
とう
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札幌市
さっぽろし

の現行
げんこう

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

  札幌市
さっぽろし

の次期
じ き

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 
2029年度

ね ん ど

末
まつ

までに、のぞまないセルフプラン
せ る ふ ぷ ら ん

の件数
けんすう

を

ゼロ
ぜ ろ

にすることを目指します。 

 

〇札幌市
さ っ ぽ ろ し

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

 ・のぞまないセルフプラン
せ る ふ ぷ ら ん

の件数
けんすう

目標
もくひょう

について、国
くに

の基本
き ほ ん

指針
し し ん

に準
じゅん

じた目標
もくひょう

を設定
せってい

します。 

・市内におけるのぞまないセルフプランの実態について、把握に努めてまいります。 

 

 

〇 総合的
そうごうてき

・専門的
せんもんてき

相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の実施
じ っ し

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

・  障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

では、３ 障
しょう

がいや高
こう

次
じ

脳
のう

機
き

能
のう

障
しょう

がい・発
はっ

達
たつ

障
しょう

がい等に総合的
そうごうてき

に対応
たいおう

しているほか、 障
しょう

がい者
しゃ

虐待
ぎゃくたい

・権利
け ん り

擁護
よ う ご

といった専門的
せんもんてき

な相談
そうだん

にも対応
たいおう

しました。（相談
そうだん

支援
し え ん

：155,043件
けん

） 

 

〇 相談
そうだん

支援事
し え ん じ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

に対
たい

する指導
し ど う

助言
じょげん

の実施
じ っ し

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

・  基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

において、 障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

等
とう

の機関
き か ん

への支援
し え ん

業務
ぎょうむ

を実施
じ っ し

しました。（支
し

援
えん

件
けん

数
すう

：

608件
けん

） 

・  弁護士
べ ん ご し

による巡回
じゅんかい

法律
ほうりつ

相談
そうだん

を実施
じ っ し

しました。（12回
かい

） 

 

〇 相談
そうだん

支援
し え ん

機関
き か ん

との連携
れんけい

強化
きょうか

の取組
とりくみ

の実施
じ っ し

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

に相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

を設置
せ っ ち

し、圏域
けんいき

ごとのエリア
え り あ

会議
か い ぎ

を実
じっ

施
し

して、連携
れんけい

強化
きょうか

を図
はか

る取組
とりくみ

を実施
じ っ し

しまし

た。（定
てい

例
れい

会
かい

３回
かい

、エ
え

リ
り

ア
あ

会
かい

議
ぎ

３回
かい

）  

札幌市
さっぽろし

の主
おも

な取組
とりくみ
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成果
せ い か

目標
もくひょう

⑦ 

障
しょう

がい福祉
ふ く し

人材
じんざい

の確保
か く ほ

・定着
ていちゃく

、 

当事者
とうじしゃ

視点
し て ん

に立
た

ったケア
け あ

の 

充実
じゅうじつ

のための生産性
せいさんせい

向上
こうじょう

 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑦ 障
しょう

がい福祉
ふ く し

人材
じんざい

の確保
か く ほ

・定着
ていちゃく

、当事者
とうじしゃ

視点
し て ん

に立
た

ったケア
け あ

の充実
じゅうじつ

のための生産性
せいさんせい

向上
こうじょう
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国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だい   き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だい   き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 
各都道府県
か く と ど う ふ け ん

において、人材
じんざい

確保
か く ほ

や生産性
せいさんせい

向上
こうじょう

に関
かん

する

ワンストップ
わ ん す と っ ぷ

窓口
まどぐち

14を設置
せ っ ち

する。 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 

 各都道府県
か く と ど う ふ け ん

において、当事者視点
と う じ し ゃ し て ん

に立
た

ったケア
け あ

の充実
じゅうじつ

のための生産性
せいさんせい

向上
こうじょう

やこれを通
つう

じた職場
しょくば

環境
かんきょう

改善
かいぜん

及
およ

び

経営
けいえい

改善
かいぜん

支援
し え ん

に向
む

けた関係者の連携
れんけい

を図
はか

る 協
きょう

議会
ぎ か い

を設置
せ っ ち

し、ワンストップ
わ ん す と っ ぷ

窓口
まどぐち

との連携
れんけい

を図
はか

る。 

 

〇 国
くに

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の考え方
かんが  かた

 

障
しょう

がい福祉
ふ く し

人材
じんざい

の確保
か く ほ

・定着
ていちゃく

を図
はか

ることは重要
じゅうよう

であり、都道府県
と ど う ふ け ん

は、管内
かんない

市町村
しちょうそん

と連携
れんけい

しつつ、地域
ち い き

のニーズ
に ー ず

を踏
ふ

まえて計画的
けいかくてき

に専門
せんもん

人材
じんざい

を養成
ようせい

する必要
ひつよう

がある。 

 

札幌市
さっぽろし

の現行
げんこう

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

  札幌市
さっぽろし

の次期
じ き

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 
※ 北

ほっ

海
かい

道
どう

の 障
しょう

がい福
ふく

祉
し

計
けい

画
かく

で定
さだ

める項
こう

目
もく

のため、

設定
せってい

しません。 

 
14 ワンストップ

わ ん す と っ ぷ

窓口
まどぐち

：様々
さまざま

な手続
て つ づ

き等
とう

を１つの場所
ば し ょ

だけで行
おこな

うことができる仕組
し く

み 

成果
せ い か

目標
もくひょう

と目標
もくひょう

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた
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成果
せ い か

目標
もくひょう

⑧ 

障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

の質
しつ

を向上
こうじょう

 

させるための取組
とりくみ

に係る
かか  

体制
たいせい

の構築
こうちく

 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑧ 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

の質
しつ

を向上
こうじょう

させるための取組
とりくみ

に係る
かか  

体制
たいせい

の構築
こうちく
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札幌市
さっぽろし

の主
おも

な取組
とりくみ

 

 

〇 事業所
じぎょうしょ

の質
しつ

の向上
こうじょう

に関
かん

する取
とり

組
くみ

の実施
じ っ し

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

 障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事
さ ー び す じ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

に対する
た い す る

運営
うんえい

指導
し ど う

については、国
くに

の指針
し し ん

である 概
おおむ

ね 3年
ねん

に 1度
ど

の実施
じ っ し

頻度
ひ ん ど

を確保
か く ほ

し、

サービス
さ ー び す

の質
しつ

の向上
こうじょう

等
とう

を図
はか

るため、法
ほう

に基
もと

づき北海道
ほっかいどう

が指定
し て い

する法人
ほうじん

（指定
し て い

事務
じ む

受託
じゅたく

法人
ほうじん

）に事務
じ む

の一部
い ち ぶ

を委託
い た く

した

ことにより、指導
し ど う

体制
たいせい

を強化
きょうか

しています。 

 また、児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

及
およ

び放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス
で い さ ー び す

については、サービス
さ ー び す

の質
しつ

を確保
か く ほ

するため、2025年度
ね ん ど

から事
じ

業者
ぎょうしゃ

の

新規
し ん き

指定
し て い

に当
あ

たり、国
くに

の基準
きじゅん

に加
くわ

え、外部
が い ぶ

有識者
ゆうしきしゃ

を含
ふく

む選定
せんてい

委員会
い い ん か い

にて市
し

独自
ど く じ

の基準
きじゅん

を策定
さくてい

し、当該
とうがい

基準
きじゅん

を満
み

たす事
じ

業者
ぎょうしゃ

を選定
せんてい

する制度
せ い ど

を導入
どうにゅう

しました。 

 さらに、就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

B
びー

型
がた

については、さっぽろ 障
しょう

がい者
しゃ

プラン
ぷ ら ん

2024 で定
さだ

めるサービス
さ ー び す

利用
り よ う

見込量
みこみりょう

に対して、

供 給 量
きょうきゅうりょう

が超
こ

えていることから、人材
じんざい

確保
か く ほ

やサービス
さ ー び す

の質
しつ

を高
たか

めるため、事業所
じぎょうしょ

の新規
し ん き

指定
し て い

を 2026年
ねん

1月
がつ

から原則
げんそく

一時
い ち じ

停止
て い し

しています。 

  加
くわ

えて、既存
き そ ん

事
じ

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

しても、条例
じょうれい

遵守
じゅんしゅ

の徹底
てってい

や在宅就労
しゅうろう

の運用
うんよう

を見直
み な お

すなど、利用者
り よ う し ゃ

を中心
ちゅうしん

に置
お

いた質
しつ

の高
たか

いサービス確保
か く ほ

を目
め

指
ざ

して取組
とりくみ

を進
すす

めています。 

札幌市
さ っ ぽ ろ し

における現行
げんこう

の目標
もくひょう

と達成
たっせい

状 況
じょうきょう

 

現行
げんこう

の目 標
もくひょう

 目 標
もくひょう

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

／見込
み こ

み 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

までに、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

の質
しつ

の向上
こうじょう

を図る
はか  

ための取組
とりくみ

の実施
じ っ し

体制
たいせい

を確保
か く ほ

していくほか、

事業所
じぎょうしょ

支援
し え ん

の取組
とりくみ

を推進
すいしん

します。 

推進中
すいしんちゅう

  達
たっ

成
せい

の見込
み こ

み 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑧ 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

の質
しつ

を向上
こうじょう

させるための取組
とりくみ

に係る
かか  

体制
たいせい

の構築
こうちく
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〇 国
くに

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

・ 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

が多様化
た よ う か

するとともに、多
おお

くの事業所
じぎょうしょ

が参 入
さんにゅう

している中
なか

、 改
あらた

めて 障
しょう

害
がい

者
しゃ

総
そう

合
ごう

支
し

援
えん

法
ほう

の

基本
き ほ ん

理念
り ね ん

を念頭
ねんとう

に、その目的
もくてき

を果
は

たすためには、利用者
り よ う し ゃ

が真
しん

に必要
ひつよう

とする 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

の提供
ていきょう

を行
おこな

うこ

とが重要
じゅうよう

である。 

・全国
ぜんこく

の公表済
こうひょうず

み事業所数
じぎょうしょすう

が低調
ていちょう

（８割
わり

程度
て い ど

）に留
とど

まっていることを念頭
ねんとう

に、利用者
り よ う し ゃ

が個々
こ こ

のニーズ
に ー ず

に応
おう

じて良質
りょうしつ

なサービス
さ ー び す

を選択
せんたく

できるようにする必要
ひつよう

がある。 

  

 
15 公表率

こうひょうりつ

：独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

福祉
ふ く し

医療
いりょう

機構
き こ う

が運営
うんえい

するホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

（WAM
わ む

 NET
ねっと

）で、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

等
とう

の情報
じょうほう

を公表済
こうひょうず

みの

事業所
じぎょうしょ

の割合
わりあい

 
16 更新率

こうしんりつ

：上記
じょうき

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に掲載
けいさい

されている障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

のうち、今年度
こ ん ね ん ど

の最新
さいしん

情報
じょうほう

への更新
こうしん

手続
て つ づ

きを完
かん

了して
り ょ う し て

いる

事業所
じぎょうしょ

の割合
わりあい

 

成果
せ い か

目標
もくひょう

と目標
もくひょう

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

国
くに

から出
だ

されている成果
せ い か

目 標
もくひょう

（第
だい

７期
き

・第３期
だい   き

）  国
くに

が示
しめ

す次期
じ き

計画
けいかく

（第
だい

８期
き

・第４期
だい   き

）の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

令和
れ い わ

８年度
  ね ん ど

末
まつ

までに、都道府県
と ど う ふ け ん

や市町村
しちょうそん

におい

て、サービス
さ ー び す

の質
しつ

の向上
こうじょう

を図る
はか  

ための取組
とりくみ

に係る
か か  

体制
たいせい

を構築
こうちく

する。 

令和
れ い わ

11年
ねん

度
ど

末
まつ

までに、都道府県
と ど う ふ け ん

や市町村
しちょうそん

において、

サービス
さ ー び す

の質
しつ

の向 上
こうじょう

を図
はか

るための取
とり

組
くみ

に係
かか

る体制
たいせい

を構築
こうちく

する。 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。 
 各都道府県、政令市又は中核市における管内事業所の

情報の公表率 15及び更新率 16を 100 %
ぱーせんと

とする。 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑧ 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

の質
しつ

を向上
こうじょう

させるための取組
とりくみ

に係る
かか  

体制
たいせい

の構築
こうちく
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札幌市
さっぽろし

の現行
げんこう

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

  札幌市
さっぽろし

の次期
じ き

計画
けいかく

の成果
せ い か

目 標
もくひょう

 

2026年度
ね ん ど

末
まつ

までに、 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

の質
しつ

の

向上
こうじょう

を図る
はか  

ための取組
とりくみ

の実施
じ っ し

体制
たいせい

を確保
か く ほ

していくほ

か、事業所
じぎょうしょ

支援
し え ん

の取組
とりくみ

を推進
すいしん

します。 

 2029年度
ね ん ど

末
まつ

までに、 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

の質
しつ

の更
さら

な

る向上
こうじょう

を図る
はか  

ための取組
とりくみ

の実施
じ っ し

体制
たいせい

を構築
こうちく

していくほ

か、事業所
じぎょうしょ

支援
し え ん

の取組
とりくみ

を推進
すいしん

します。 

※ 新
あたら

しい目
もく

標
ひょう

のため設
せっ

定
てい

されていません。  
2029年度

ね ん ど

末
まつ

までに、事業所
じぎょうしょ

の情報
じょうほう

公表率
こうひょうりつ

及び
お よ び

更新率
こうしんりつ

を

100 ％
ぱーせんと

とすることを目指
め ざ

します。 

 

〇 札幌市
さ っ ぽ ろ し

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

 ・将来
しょうらい

にわたって安定的
あんていてき

に 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

等
とう

を提
てい

供
きょう

し、さまざまな 障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関
かん

する事業
じぎょう

を実施
じ っ し

していく 

ためには、提供
ていきょう

体制
たいせい

の確保
か く ほ

とともに、それを担
にな

う人材
じんざい

が必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

であり、あわせて「利用者
り よ う し ゃ

を中心
ちゅうしん

に置
お

いた

支援
し え ん

」を実現
じつげん

するための質
しつ

の向上
こうじょう

が重要
じゅうよう

となります。 そのため、更
さら

なるサービス
さ ー び す

の質
しつ

の向上
こうじょう

を図
はか

るための取組
とりくみ

を

推進
すいしん

するにあたり、 量
りょう

の確保
か く ほ

にとどまらず、地域
ち い き

のニーズ
に ー ず

等
とう

を踏
ふ

まえた指定
し て い

の仕組
し く

みの導入
どうにゅう

や運営
うんえい

指導
し ど う

などの

事業所
じぎょうしょ

支援
し え ん

に積極的
せっきょくてき

に取
と

り組
く

むことで、 障
しょう

がいのある方
かた

の地域
ち い き

生活
せいかつ

をしっかりと支
ささ

えられる体制
たいせい

確保
か く ほ

を目指
め ざ

しま

す。 

・利用者
り よ う し ゃ

の意思
い し

決定
けってい

や選択
せんたく

支援
し え ん

には情報
じょうほう

を保障
ほしょう

することが重要
じゅうよう

なため、事業所の情報公表率及び更新率について

は、国の基本指針に準じた目標を設定します。 

 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑨ 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

促進
そくしん

（札幌市
さっぽろし

が独自
ど く じ

に設定
せってい

する目標
もくひょう

） 
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成果
せ い か

目標
もくひょう

⑨ 

障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

促進
そくしん

 

（札幌市
さっぽろし

が独自
ど く じ

に設定
せってい

する目標
もくひょう

） 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑨ 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

促進
そくしん

（札幌市
さっぽろし

が独自
ど く じ

に設定
せってい

する目標
もくひょう

） 
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＜ 心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

とは＞ 

障
しょう

がい者
しゃ

を含め、様々
さまざま

な心身
しんしん

の特性
とくせい

や考 え 方
かんが   かた

を持つ
も  

すべての人々
ひとびと

が、相互
そ う ご

に理解
り か い

を深めよう
ふか      

とコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

をとり、支え合う
ささ  あ   

こと。 

 

＜ 心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

を理解
り か い

している方
かた

の割合
わりあい

の推移
す い い

＞ 

 2022年度
ね ん ど

 2023年度
ね ん ど

 2024年度
ね ん ど

 2025年度
ね ん ど

 

心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

を 

理解
り か い

している方
かた

の割合
わりあい

（ %
ぱーせんと

） 
26.6 %

ぱーせんと

 32.3 %
ぱーせんと

 35.2 %
ぱーせんと

 34.8 %
ぱーせんと

 

 
  

札幌市
さ っ ぽ ろ し

における現行
げんこう

の目標
もくひょう

と達成
たっせい

状 況
じょうきょう

 

現行
げんこう

の目 標
もくひょう

 目 標
もくひょう

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

／見込
み こ

み 

心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

を理解
り か い

している方
かた

の割合
わりあい

について、

2026年度
ね ん ど

で 50.0 ％
ぱーせんと

を目指
め ざ

します。 
2025年度

ね ん ど

：34.8 ％
ぱーせんと

 

達
たっ

成
せい

は 難
むずか

しい見込
み こ

み 

※ 「 障
しょう

が い 理解
り か い

に 関
かん

す る

インターネット
い ん た ー ね っ と

アンケート
あ ん け ー と

調査
ちょうさ

」

より 



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑨ 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

促進
そくしん

（札幌市
さっぽろし

が独自
ど く じ

に設定
せってい

する目標
もくひょう

） 
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札幌市
さっぽろし

の主
おも

な取組
とりくみ

 

 

〇 心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

の推進
すいしん

（2025年度
ね ん ど

実績
じっせき

） 

・  障
しょう

がいの特性
とくせい

や配慮
はいりょ

の方法
ほうほう

を細かく
こま    

紹介
しょうかい

した子ども向け
こ   む  

のガイドブック
が い ど ぶ っ く

「 心
こころ

のバリアフリーガイド
ば り あ ふ り ー が い ど

わかりやす

い版
ばん

」を市内
し な い

の小学校
しょうがっこう

４年生
  ねんせい

全員
ぜんいん

へ、「 心
こころ

のバリアフリーガイド
ば り あ ふ り ー が い ど

 中学生用
ちゅうがくせいよう

」を市内
し な い

の中学校
ちゅうがっこう

３年生
  ねんせい

全員
ぜんいん

へ配布
は い ふ

しました。 

・  地下鉄
ち か て つ

車内
しゃない

の啓発
けいはつ

ステッカー
す て っ か ー

のほか、地下鉄
ち か て つ

駅
えき

構内
こうない

に啓発
けいはつ

ポスター
ぽ す た ー

や階段蹴
か い だ ん け

上
あげ

ステッカー
す て っ か ー

を掲示
け い じ

しました。 

・  「 心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

とヘルプ
へ る ぷ

マーク
ま ー く

」をテーマ
て ー ま

とした出前
で ま え

講座
こ う ざ

を計
けい

６回
かい

実施
じ っ し

しました。 

・  外見
がいけん

からは 障
しょう

がいなどがあることが分からなくて
わ     

も、援助
えんじょ

や配慮
はいりょ

を必要
ひつよう

としていることを周囲
しゅうい

に知らせる
し    

ヘルプマーク
へ る ぷ ま ー く

・ヘルプカード
へ る ぷ か ー ど

を配布
は い ふ

しました。（2026年
ねん

３月
がつ

末
まつ

時
じ

点
てん

の累
るい

計
けい

配
はい

布
ふ

数
すう

：約
やく

141,000個
こ

） 

・  障
しょう

がいのある方
かた

等
とう

に対する
た い す る

差別
さ べ つ

や偏見
へんけん

といった「 心
こころ

のバリア
ば り あ

（障壁
しょうへき

）」を解消
かいしょう

する「 心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

」につ

いて学び
まな  

、実践
じっせん

につなげることを目的
もくてき

とした「 心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

研修
けんしゅう

」を計
けい

２回
かい

（市
し

民
みん

向
む

け 1回
かい

、企
き

業
ぎょう

向
む

け 1

回
かい

）開催
かいさい

しました。2025年度
ね ん ど

は、従前
じゅうぜん

の市民向け
し み ん む   

研修
けんしゅう

、企業向け
きぎょうむ   

研修
けんしゅう

のほか、新た
あら  

な取組
とりくみ

として、より多
おお

くの方
かた

に受
じゅ

講
こう

いただけるよう、研修
けんしゅう

の内容
ないよう

を動画
ど う が

で配信
はいしん

したほか、通
とお

りすがりの方
かた

にも足
あし

を止
と

めていただき、子
こ

どもか

ら大人
お と な

まで楽しく
た の    

心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

について学ぶ
まな  

ことができる「 心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

・フェスタ
ふ ぇ す た

in
いん

チ
ち

・カ
か

・ホ
ほ

」を

実施
じ っ し

しました。 

 

  



成果
せ い か

目標
もくひょう

⑨ 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

促進
そくしん

（札幌市
さっぽろし

が独自
ど く じ

に設定
せってい

する目標
もくひょう

） 
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令和
れ い わ

７年
ねん

度障
どしょう

がい児者
じ し ゃ

実態
じったい

等
とう

調査
ちょうさ

の結果
け っ か

 

 

〇 障
しょう

がい者
しゃ

に対
たい

する市
し

民
みん

の理
り

解
かい

 

  市民
し み ん

理解
り か い

について、「あまりそう思
おも

わない」「まったく思
おも

わない」の割合
わりあい

が「深
ふか

まっている」「まあまあ深
ふか

まってい

る」よりも上回
うわまわ

る傾向
けいこう

は、前回
ぜんかい

調査
ちょうさ

と変
か

わりがありません。 

さらに、「（まあまあ）深
ふか

まっている」と感
かん

じる人
ひと

の割合
わりあい

が、 障
しょう

がい者
しゃ

・ 障
しょう

がい児
じ

調査
ちょうさ

ともに、前回
ぜんかい

調査
ちょうさ

（2023

年
ねん

）よりも増
ふ

えています。（ 障
しょう

がい者
しゃ

：24.3 ％
ぱーせんと

➡28.0 ％
ぱーせんと

、 障
しょう

がい児
じ

：16.2 ％
ぱーせんと

➡24.7 ％
ぱーせんと

） 

 

 

 

成果
せ い か

目 標
もくひょう

 現行
げんこう

計画
けいかく

の目 標
もくひょう

  次期
じ き

計画
けいかく

の目 標
もくひょう

 

心
こころ

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

を理解
り か い

している方
かた

の割合
わりあい

 2026年度
ね ん ど

末
まつ

：50 ％
ぱーせんと

 2029年度
ね ん ど

末
まつ

：50 ％
ぱーせんと

 

 

〇 札幌市
さ っ ぽ ろ し

における目標値
もくひょうち

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 

未達成
み た っ せ い

であることから、次期
じ き

計画
けいかく

においても引
ひ

き続
つづ

き設定
せってい

します。 

 

 

成果
せ い か

目標
もくひょう

と目標
もくひょう

設定
せってい

の 考
かんが

え方
かた

 


