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　①　各種障がい手帳の所持者数の推移
（人）

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
札幌市の人口 1,928,932 1,934,649 1,941,127 1,946,407 1,949,947 1,953,883
身体障害者手帳 84,412 84,221 84,049 83,564 83,585 83,534
療育手帳 15,177 15,910 16,666 17,375 18,041 18,722
精神保健福祉手帳 21,419 22,884 23,715 24,788 26,026 27,338
手帳所持者全体 121,008 123,015 124,430 125,727 127,652 129,594
〔人口は４月１日現在、手帳所持者数は年度末現在〕

１　札幌市
さ っ ぽ ろ し

の現状
げんじょう

　身体障がい者は微減している一方、知的障がい者と精神障がい者は増加している。
　手帳所持者数全体では増加傾向を示している。
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　③各種手帳等級別所持者数
　　(１)　身体障害者手帳等級別所持者数

（人）
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

１級 29,125 29,250 29,388 29,573 29,523 29,541
２級 14,107 13,784 13,582 13,341 13,205 13,150
３級 12,592 12,370 12,178 11,961 12,120 12,262
４級 20,340 20,467 20,347 20,123 20,095 19,858
５級 4,544 4,598 4,762 4,768 4,800 4,827
６級 3,704 3,752 3,792 3,798 3,842 3,896
合計 84,412 84,221 84,049 83,564 83,585 83,534

〔各年度末現在〕

　　(２)　療育手帳等級別所持者数
（人）

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
A 5,467 5,557 5,622 5,788 5,870 5974
B 3,578 3,641 3,784 3,836 3,943 4032
B- 6,132 6,712 7,260 7,751 8,228 8716
合計 15,177 15,910 16,666 17,375 18,041 18722

〔各年度末現在〕

　身体障害者手帳は、級別の大きな動きはなく、ほぼ横ばいとなっている。

　療育手帳所持者数は、いずれの等級も増加傾向。なかでも、B-は伸びが大きくなってい
る。
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　　(３)　精神障害者保健福祉手帳等級別所持者数

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
１級 1,331 1,390 1,399 1,365 1,362 1397
２級 11,615 12,228 12,652 13,079 13,500 13981
３級 8,473 9,266 9,664 10,344 11,164 11960
合計 21,419 22,884 23,715 24,788 26,026 27338

〔各年度末現在〕

(４)　難病患者数（特定医療費（指定難病）受給者証所持者数）

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
所持者数 16,664 16,916 20,587 21,564 20,661 21,177

〔各年度末現在〕

（人）

　指定難病の拡大など、制度的な動きがある中で単純な比較は困難であるが、難病患者数は
増加傾向である。

（人）

　精神障害者保健福祉手帳は、１級が横ばいであるが、２級及び３級は年々増加している。
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　④障害支援区分認定者数

区分１ 295
区分２ 3,057
区分３ 2,437
区分４ 2,103
区分５ 1,856
区分６ 3,074
合計 12,822
〔2019.3.31時点〕

　全体で人数が最も多いのは、支援の必要性の高い区分６となっている。次いで、区分２、区分３と
いった状況。区分１は最も少ない。
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　⑤障がい福祉サービス事業所数

　　１　指定障害福祉サービス事業所数
ｻｰﾋﾞｽ種類 中央区 北区 東区 白石区 厚別区 豊平区 清田区 南区 西区 手稲区 総計

居宅介護 69 66 74 71 31 60 26 39 59 29 524

重度訪問介護 68 64 70 69 28 59 24 39 58 28 507

行動援護 9 14 17 16 12 14 7 10 13 6 118

重度障害者等包括支援 - - 1 - - - - - - - 1

同行援護 32 30 28 33 17 31 12 19 33 11 246

療養介護 - - - 1 - - - - 1 - 2

生活介護 13 18 21 12 12 7 14 18 22 10 147

短期入所 7 7 11 9 8 5 5 13 16 10 91

施設入所支援 2 4 3 3 2 1 4 6 5 - 30

共同生活援助 20 28 15 32 3 34 17 22 22 14 207

宿泊型自立訓練 - - 2 - 1 - - 2 2 - 7

自立訓練(機能訓練) - - - - - 1 1 - - - 2

自立訓練(生活訓練) 4 2 8 3 1 2 1 3 4 - 28

就労移行支援 26 10 8 11 4 10 2 3 8 1 83

就労継続支援(Ａ型) 30 10 14 18 8 11 5 5 12 4 117

就労継続支援(Ｂ型) 75 45 47 43 15 37 15 19 38 19 353

就労定着支援 10 6 3 7 2 4 1 - 1 - 34

自立生活援助 - - - - - 1 - 1 - - 2

計画相談支援 20 18 18 18 7 12 4 11 9 9 126

地域移行支援 12 9 13 13 3 6 2 9 6 3 76

地域定着支援 12 9 13 13 3 6 2 9 6 3 76

総計 409 340 366 372 157 301 142 228 315 147 2,777

〔2019.4.1時点〕※この数値は、集計時点のものである。

　　２　指定障害児通所支援事業所数
ｻｰﾋﾞｽ種類 中央区 北区 東区 白石区 厚別区 豊平区 清田区 南区 西区 手稲区 総計

児童発達支援 8 4 9 2 4 5 1 1 5 2 41

放課後等デイサービス 12 14 18 13 6 5 4 5 12 9 98
児童発達支援＋放課後等デイサービス 34 66 41 44 21 34 19 19 41 27 346
小計（児童発達支援+放課後等デイサービス） 54 84 68 59 31 44 24 25 58 38 485

医療型児童発達支援 - - 1 - 1 1 - - - - 3

保育所等訪問支援 6 5 4 - 2 5 2 3 2 3 32

居宅訪問型児童発達支援 - - 2 - 1 - 1 - - 1 5

障害児入所支援 - - - - - 1 1 1 - - 3

医療型障害児入所支援 - - - 1 - - - - 1 1 3

障害児相談支援事業 13 15 14 13 6 10 2 8 6 5 92

総計 73 104 89 73 41 61 30 37 67 48 623

〔2019.4.1時点〕※この数値は、集計時点のものである。

　　３　移動支援事業所数
市内 市外 総計

移動支援 398 40 438

〔2019.4.1時点〕※この数値は、集計時点のものである。
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目標 進捗 達成率

125人 3人 2.40%

83人 57 69%

協議の場
の設置

調整中

1か所 0か所 0%

666人 468 70%

846人 830 98%

５割
（50％）

４割
（41％）

82%

8割 算出不可 ＿％

協議の場の
設置

設置済み 100%

２　成果目標
せ い か も く ひ ょ う

の達成見込
た っ せ い み こ み

項目

入所施設の入所者の地域生活への移行者数

入所施設の入所者数の減少

医療的ケアを必要とする障がいのある子どもへの支援

精神障がいにも対応した地域包括ケアシステムの構築に向
けた協議の場の設置

地域生活支援拠点等の整備

福祉施設から一般就労への移行者数

就労移行支援事業の利用者数

就労移行支援事業所の就労移行率

就労定着支援事業所による職場定着率
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ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　地域
ち い き

や学校
がっこう

に出向
で む

いて、障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関
かん

する取組
とり くみ

などについて紹介
しょうかい

すること

で、市民
し み ん

のみなさんと情報
じょうほう

共有
きょうゆう

を行
おこな

い、心
こころ

のバリアフリーや、障
しょう

がい福祉
ふ く し

につ

いて一緒
いっしょ

に考
かんが

えていきます。

　また、普及
ふきゅう

啓発用
けいはつよう

冊子
さ っ し

の内容
ないよう

を充実
じゅうじつ

させ、様々
さまざま

な機会
き か い

で配布
は い ふ

することによ

り、障
しょう

がい者
しゃ

理解
り か い

の促進
そくしん

を図
はか

ります。

　障
しょう

がい福祉
ふ く し

に係
かか

る出
で

前
まえ

講座
こ う ざ

を39件
けん

実施
じ っ し

。

取組
とり くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

。

福祉
ふ く し

教育
きょういく

のための教材
きょうざい

の作成
さくせい

・配布
は い ふ

（福祉
ふ く し

読本
どくほん

など）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　学校
がっこう

教育
きょういく

において障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

を深
ふか

めてもらうため、福祉
ふ く し

読
ど く

本
ほん

を作成
さくせい

し、市内
し な い

の小学校
しょうがっこう

に配布
は い ふ

し、授業
じゅぎょう

に役立
や く だ

てます。

　市内
し な い

の各
かく

小学校
しょうがっこう

・養護
よ う ご

学校
がっこう

へ計
けい

17,000部
ぶ

を配布
は い ふ

。

取組
とり くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

　初回
しょかい

の発行
はっこう

から約
やく

10年
ねん

経過
け い か

しているため、福祉
ふ く し

読本
どくほん

の内容
ないよう

やあり方
かた

等
と う

につい

て、検討
けんとう

を行
おこな

い、新
あら

たな福祉
ふ く し

読本
どくほん

を作成
さくせい

する。
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　障
しょう

がい者
しゃ

福祉
ふ く し

についての関心
かんしん

と理解
り か い

を深
ふか

めるとともに、障
しょう

がい者
しゃ

の社会
しゃかい

参加
さ ん か

を一層
いっそう

促進
そくしん

するため、障
しょう

がい者
しゃ

週間
しゅうかん

（12月
がつ

３～９日
にち

）の期間中
きかんちゅう

、啓発
けいはつ

事業
じぎょう

等
と う

を

行
おこな

います。

街頭
がいとう

ＰＲ：各
かく

区役所
く や く し ょ

周辺
しゅうへん

にて、計
けい

6,000個
こ

の製品
せいひん

を配布
は い ふ

。

あんま・マッサージ治療
ちり ょ う

の無料
むりょう

奉仕
ほ う し

：26名
めい

に実施
じ っ し

。

啓発
けいはつ

ポスター：小学校
しょうがっこう

、中学校
ちゅうがっこう

、市役所
し や く し ょ

及
およ

び区役所
く や く し ょ

、その他
た

の施設
し せ つ

で掲示
け い じ

このほか、札幌
さっぽろ

市
し

の実施
じ っ し

する以下
い か

の事業
じぎょう

を、障害者
しょうがいしゃ

週間
しゅうかん

記念
き ね ん

事業
じぎょう

の関連
かんれん

事業
じぎょう

（いわゆる冠
かんむり

  事業
じぎょう

）として実施
じ っ し

した。

・楽
がく

芸
げい

会
かい

（手話
し ゅ わ

コーラス、ダンス、演劇
えんげき

）（12月
がつ

9日
にち

）

・心
こころ

の輪
わ

を広
ひろ

げる体験
たいけん

作文
さくぶん

及
およ

び障害者
しょうがいしゃ

週間
しゅうかん

ポスター表彰
ひょうしょう

式
しき

（12月
がつ

9日
にち

）

・障
しょう

がい者
しゃ

による書道
しょどう

、写真
しゃしん

コンテスト伝達
でんたつ

式
しき

（12月
がつ

9日
にち

）

取組
とり くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

。

障
しょう

がい者
しゃ

週間
しゅうかん

記念
き ね ん

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
とり くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

１　障
しょう

がい等
と う

への理解
り か い

促進
そく しん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

２　公共
こうきょう

サービス事業
じぎ ょう

者
しゃ

、企業
きぎょう

、学校
がっこう

などに対
たい

する理解
り か い

促進
そく しん

障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

の講師
こ う し

派遣
は け ん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

を講師
こ う し

として養成
ようせい

・登録
と う ろ く

し、その人
ひと

を学校
がっこう

、企業
きぎょう

等
と う

に派遣
は け ん

し

て、講義
こ う ぎ

やディスカッション等
と う

を行
おこな

う機会
き か い

を拡充
かくじゅう

することで、障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

促進
そくしん

を図
はか

ります。

障
しょう

がい者
しゃ

講師
こ う し

スキルアップ講座
こ う ざ

：２回
かい

講師
こ う し

派遣
は け ん

回数
かいすう

：124回
かい

講師
こ う し

派遣
は け ん

人数
にんずう

：175名
めい

（延
の

べ人数
にんずう

）

聴講者
ちょうこうしゃ

数
すう

：8,067名
めい

（延
の

べ人数
にんずう

）

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

の取組
とり くみ

に加
くわ

えて、障
しょう

がい者
しゃ

講師
こ う し

養成
ようせい

講座
こ う ざ

を再開
さいかい

する予定
よ て い

。

81

22
7 6 2 6

0
20
40
60
80

100

派遣先と派遣回数の内訳

11 ページ



重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
とり くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

まちづくり活動
かつどう

への支援
し え ん

（市民
し み ん

活動
かつどう

サポートセンターの運営
うんえい

・さぽーとほっと基金
き き ん

）

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

市民
し み ん

自治
じ ち

推進
すいしん

室
しつ

　障
しょう

がいのある人
ひと

などを対象
たいしょう

に保健
ほ け ん

・医療
いりょう

・福祉
ふ く し

分野
ぶ ん や

の活動
かつどう

などを行
おこな

う市民
し み ん

活
かつ

動
どう

団体
だんたい

に対
たい

して、支援
し え ん

を実施
じ っ し

します。

・寄付
き ふ

の内容
ないよう

：387件
けん

（延
のべ

件数
けんすう

）、70,748,099円
えん

・助成
じょせい

の内容
ないよう

：152事業
じぎょう

、67,278,042円
えん

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

。

年間
ねんかん

研修
けんしゅう

数
すう

　  373講座
こ う ざ

受講
じゅこう

人数
にんずう

　　 14,200人
にん

貸
かし

室
しつ

利用
り よ う

件数
けんすう

　831団体
だんたい

　引
ひ

き続
つづ

き、ボランティア活動
かつどう

の普及
ふきゅう

・啓発
けいはつ

などの取組
とり くみ

と併
あわ

せて、障
しょう

がい者
しゃ

の

スポーツ体験
たいけん

事業
じぎょう

や障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

によるスピーチマラソンなど障
しょう

がい者
しゃ

の社会
しゃかい

参加
さ ん か

を促
うなが

す取組
とり くみ

を行
おこな

う。

取組
とり くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

１　障
しょう

がい等
と う

への理解
り か い

促進
そく しん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

３　ボランティア活動
かつどう

、企業
きぎょう

、学校
がっこう

などに対
たい

する理解
り か い

促進
そくしん

ボランティア活動
かつどう

への支援
し え ん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

総務
そ う む

部
ぶ

　ボランティア活動
かつどう

の相談
そうだん

・登録
と う ろ く

・需給
じゅきゅう

調整
ちょうせい

のほか、ボランティア活動
かつどう

機材
き ざ い

の

貸出
か し だ

し、人材
じんざい

養成
ようせい

のための研修
けんしゅう

等
と う

を行
おこな

います。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

が新
あら

たに施設
し せ つ

を整備
せ い び

する際
さい

に、障
しょう

がいのある人
ひと

や高齢
こうれい

の人
ひと

の力
ちから

を借
か

り

て、人
ひと

の目
め

や感覚
かんかく

で確認
かくにん

していく「公共
こうきょう

施設
し せ つ

のバリアフリーチェックシステ

ム」と、多
おお

くの人
ひと

が利用
り よ う

する建築物
けんちくぶつ

での事故
じ こ

を未然
み ぜ ん

に防
ふせ

ぎ、障
しょう

がいのある人
ひと

、

高齢
こうれい

の人
ひと

にとって安全
あんぜん

で使
つか

いやすい施設
し せ つ

となるように、危険
き け ん

な施設
し せ つ

を早期
そ う き

に発
はっ

見
けん

するために「危険
き け ん

施設
し せ つ

等
と う

通報
つうほう

システム」について引
ひ

き続
つづ

き活用
かつよう

していくとと

もに、効果的
こ う か て き

なシステムの在
あ

り方
かた

についても検討
けんとう

していきます。

対象
たいしょう

となる市有
し ゆ う

施設
し せ つ

がなかったので実施
じ っ し

しなかった。

新
あら

たに整備
せ い び

する施設
し せ つ

について、公共的
こうきょうてき

施設
し せ つ

のバリアフリーチェックを実施
じ っ し

す

る。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

２　生活
せいかつ

環境
かんきょう

の整備
せ い び

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

１　バリアフリーに基
も と

づくまちづくりの推進
すいしん

福祉
ふ く し

のまちづくり推進
すいしん

会議
か い ぎ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　全
すべ

ての市民
し み ん

が安心
あんしん

して快適
かいてき

に暮
く

らせるまちづくりを進
すす

めるため、市民
し み ん

や事業
じぎょ う

者
しゃ

等
と う

から幅広
はばひろ

く意見
い け ん

を聞
き

き、ともに考
かんが

えながら、福祉
ふ く し

のまちづくりを総合的
そうごうてき

に

推進
すいしん

します。

・心
こころ

のバリアフリー部会
ぶ か い

を１回
かい

開催
かいさい

。

・公共的
こうきょうてき

施設
し せ つ

のバリアフリー部会
ぶ か い

を２回
かい

開催
かいさい

。

全体
ぜんたい

会議
か い ぎ

を２回
かい

、及
およ

び部会
ぶ か い

を必要
ひつよう

に応
おう

じて開催
かいさい

する予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

優
やさ

しさと思
おも

いやりのバリアフリーの推進
すいしん
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

交通
こうつう

バリアフリー推進
すいしん

事業
じぎょ う

まちづくり政策
せいさく

局
きょく

総合
そうごう

交通
こうつう

計画
けいかく

部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

や高齢
こうれい

の人
ひと

などが公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

を利用
り よ う

して移動
い ど う

する際
さい

の利便
りべんせ

性
い

及
およ

び安全性
あんぜんせい

の向上
こうじょう

の促進
そくしん

を図
はか

るため、公共
こうきょう

交通
こうつう

事業
じぎょ う

者
しゃ

が行
おこな

うバリアフリー化
か

整備
せ い び

について補助
ほ じ ょ

を行
おこな

うことで、各
かく

管理者
か ん り し ゃ

と連携
れんけい

しながら取組
とり くみ

を進
すす

めます。

●ノンステップバスの導入
どうにゅう

補助
ほ じ ょ

事業
じぎょ う

　補助
ほ じ ょ

台数
だいすう

10台
だい

分
ぶん

●ノンステップバスの導入
どうにゅう

補助
ほ じ ょ

事業
じぎょ う

　補助
ほ じ ょ

台数
だいすう

10台
だい

分
ぶん

●JR駅
えき

バリアフリー化
か

補助
ほ じ ょ

　補助
ほ じ ょ

対象
たいしょう

駅
えき

　あいの里
さ と

公園
こうえん

駅
えき

　（平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

～令和
れ い わ

元年
がんねん

度
ど

予定
よ て い

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

新
しん

・札幌市
さ っ ぽ ろ し

バリアフリー基本
き ほ ん

構想
こうそう

に基
もと

づく整備
せ い び

推進
すいしん

まちづくり政策
せいさく

局
きょく

総合
そうごう

交通
こうつう

計画
けいかく

部
ぶ

　新
しん

・札幌
さっぽろ

市
し

バリアフリー基本
き ほ ん

構想
こうそう

に基
もと

づき、全
すべ

ての人々
ひとびと

が安心
あんしん

して暮
く

らし、

分
わ

け隔
へだ

てなく社会
しゃかい

活動
かつどう

に参加
さ ん か

できるまちづくりを目指
め ざ

し、総合的
そうごうてき

かつ一体的
いったいてき

な

バリアフリー化
か

をさらに促進
そくしん

します。

　また、新
しん

・札幌
さっぽろ

市
し

バリアフリー基本
き ほ ん

構想
こうそう

についても、段階的
だんかいてき

、継続的
けいぞくてき

な発展
はってん

を図
はか

っていきます。

・「新
しん

・札幌市
さ っ ぽ ろ し

バリアフリー特定
とくてい

事業
じぎょ う

計画
けいかく

」の進捗
しんちょく

管理
か ん り

・「新
しん

・札幌市
さ っ ぽ ろ し

バリアフリー基本
き ほ ん

構想
こうそう

」の見直
み な お

し検討
けんとう

・「新
しん

・札幌市
さ っ ぽ ろ し

バリアフリー特定
とくてい

事業
じぎょ う

計画
けいかく

」の進捗
しんちょく

管理
か ん り
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）
　延長
えんちょう

約
やく

９kmの歩道
ほ ど う

バリアフリー工事
こ う じ

を実施
じ っ し

予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

歩道
ほ ど う

バリアフリー整備
せ い び

事業
じぎょ う

建設局
けんせつきょく

土木
ど ぼ く

部
ぶ

　誰
だれ

もが安心
あんしん

して歩行
ほ こ う

できる歩道
ほ ど う

を提供
ていきょう

するため、重点的
じゅうてんてき

に整備
せ い び

するべき地区
ち く

の生活
せいかつ

関連
かんれん

経路
け い ろ

の歩道
ほ ど う

のバリアフリー化
か

を推進
すいしん

します。

　延長
えんちょう

約
やく

11kmの歩道
ほ ど う

バリアフリー工事
こ う じ

を実施
じ っ し

した。

ユニバーサルデザインタクシー導入
どうにゅう

費
ひ

補助
ほ じ ょ

事業
じぎょ う

政策
せいさく

企画
き か く

部
ぶ

総合
そうごう

交通
こうつう

計画
けいかく

部
ぶ

　車
くるま

椅子
い す

使用者
し よ う し ゃ

に限
かぎ

らず、足腰
あしこし

の弱
よわ

い高齢
こうれい

の人
ひと

、妊産婦
にん さ んぷ

、ベビーカーを使用
し よ う

し

ている人
ひと

など、誰
だれ

もが利用
り よ う

しやすい構造
こうぞう

のユニバーサルデザインタクシーの普
ふきゅ

及
う

促進
そくしん

を図
はか

るため、タクシー事業
じぎょ う

者
しゃ

等
と う

の購入
こうにゅう

費用
ひ よ う

に対
たい

して、補助金
ほ じ ょ き ん

を交付
こ う ふ

しま

す。

●ユニバーサルデザインタクシー導入
どうにゅう

補助
ほ じ ょ

事業
じぎょ う

　補助
ほ じ ょ

台数
だいすう

　236台分
だいぶん

●ユニバーサルデザインタクシー導入
どうにゅう

補助
ほ じ ょ

事業
じぎょ う

　補助
ほ じ ょ

台数
だいすう

　210台
だい

分
ぶん

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

市有
し ゆ う

施設
し せ つ

の保全
ほ ぜ ん

改修
かいしゅう

に併
あわ

せたバリアフリー化
か

による改善
かいぜん

の推進
すいしん

都市
と し

局
きょく

建築
けんちく

部
ぶ

　オストメイト対応
たいおう

トイレの設置
せ っ ち

や点字
て ん じ

ブロックの敷設
ふ せ つ

など、既存
き ぞ ん

の市有
し ゆ う

施設
し せ つ

の保全
ほ ぜ ん

改修
かいしゅう

に併
あわ

せて、バリアフリー化
か

による改善
かいぜん

を進
すす

めます。

　市有
し ゆ う

建築物
けんちくぶつ

の保全
ほ ぜ ん

改修
かいしゅう

に併
あわ

せて、バリアフリー改善
かいぜん

工事
こ う じ

を行
おこな

った。（２施
しせ

設
つ

）

　市有
し ゆ う

建築物
けんちくぶつ

の保全
ほ ぜ ん

改修
かいしゅう

に併
あわ

せて、バリアフリー改善
かいぜん

工事
こ う じ

を行
おこな

う。（４施設
し せ つ

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

安全
あんぜん

・安心
あんしん

な公園
こうえん

再整備
さ いせいび

事業
じぎ ょう

建設局
けんせつきょく

みどりの推進
すいしん

部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

や高齢
こうれい

の人
ひと

など、誰
だれ

もが快適
かいてき

に利用
り よ う

できる公園
こうえん

整備
せ い び

を進
すす

めま

す。出入口
で い り ぐ ち

・園路
え ん ろ

段差
だ ん さ

解消
かいしょう

や階段
かいだん

の手
て

すり設置
せ っ ち

、ベンチなどの休養
きゅうよう

施設
し せ つ

・身障
しんしょう

者
しゃ

対応
たいおう

型
がた

便所
べんじょ

の改修
かいしゅう

等
と う

を行
おこな

います。

　出入
で い り

口
ぐち

や園
えん

路
ろ

等
と う

のバリアフリー化
か

や身障者
しんしょうしゃ

対応型
たいおうがた

便所
べんじょ

の改修
かいしゅう

を実施
じ っ し

。

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　マナー周知
しゅうち

等
と う

については、前年度
ぜんねんど

同様
どうよう

引
ひ

き続
つづ

き行
おこな

う。

　市電
し で ん

については令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

に低床
ていしょう

車両
しゃりょう

２両
りょう

を導入
どうにゅう

予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

　マナー向上等
こうじょうとう

については、駅構内
えきこうない

及
およ

び地下鉄
ち か て つ

車内
しゃない

において、適宜
て き ぎ

案内
あんない

放送
ほうそう

を

行
おこな

い、利用者
り よ う し ゃ

に呼
よ

びかけを行
おこな

った。

　市電
し で ん

については、平成
へいせい

30年度
ね ん ど

に低床
ていしょう

車両
しゃりょう

１台
だい

導入
どうにゅう

。

　停留場
ていりゅうじょう

においては、西
にし

15丁目
ちょうめ

停留場
ていりゅうじょう

のバリアフリー化
か

整備
せ い び

を実施
じ っ し

した。

地下鉄
ち か て つ

・市電
し で ん

における安全
あんぜん

対策
たいさく

等
と う

交通局
こうつうきょく

高速
こ う そ く

電車
でんしゃ

部
ぶ

　地下鉄
ち か て つ

利用
り よ う

客
きゃく

に対
たい

する施設
し せ つ

等
と う

の利用
り よ う

方法
ほうほう

の周知
しゅうち

や、マナー向上
こうじょう

等
と う

を呼
よ

びかけ

るなど、障
しょう

がいのある人
ひと

や高齢
こうれい

の人
ひと

などが安全
あんぜん

で安心
あんしん

して地下鉄
ち か て つ

を利用
り よ う

できる

よう取組
と り くみ

を進
すす

めます。

　また、路面
ろ め ん

電車
でんしゃ

停留場
ていりゅうじょう

のバリアフリー化
か

や新型
しんがた

低床
ていしょう

車両
しゃりょう

導入
どうにゅう

を進
すす

めるなど、

全
すべ

ての人
ひと

にやさしい施設
し せ つ

整備
せ い び

を行
おこな

います。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　歩道
ほ ど う

上
じょう

における歩行者
ほ こ う し ゃ

との交錯
こ う さ く

や迷惑
めいわく

駐輪
ちゅうりん

による歩行
ほ こ う

環境
かんきょう

の悪化
あ っ か

などの課題
か だ い

を踏
ふ

まえ、障
しょう

がいのある人
ひと

をはじめとするすべての市民
し み ん

が、安心
あんしん

・安全
あんぜん

に通行
つうこう

できる自転車
じ て ん し ゃ

利用
り よ う

環境
かんきょう

を実現
じつげん

するため、「自転車
じ て ん し ゃ

通行
つうこう

空間
くうかん

の明確化
め い か く か

」、「総合
そうごう

的
てき

な駐輪
ちゅうりん

対策
たいさく

の推進
すいしん

」、「ルール・マナーの効果的
こ う か て き

な周知
しゅうち

と啓発
けいはつ

」を図
はか

りま

す。

安全
あんぜん

な自転車
じ て ん し ゃ

利用
り よ う

環境
かんきょう

の推進
すいしん

①

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

地域
ち い き

振興
しんこう

部
ぶ

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

交通安全
こうつうあんぜん

運動
うんどう

推進
すいしん

委員会
いいんかい

が実施
じ っ し

する交通
こうつう

安全
あんぜん

教室
きょうしつ

を幼児
よ う じ

70,091人
にん

、小
し ょ

学生
うがくせい

89,045人
にん

、中高生
ちゅうこうせい

2,723人
にん

、高齢者
こうれいしゃ

6,131人
にん

が受講
じゅこう

し、自転車
じ て ん し ゃ

の利用
り よ う

ルー

ル・マナーについて啓発
けいはつ

したほか、自転車
じ て ん し ゃ

教室
きょうしつ

を2,035人
にん

が受講
じゅこう

した（人数
にんずう

は

延数
のべすう

）。

　札幌駅
さっぽろえき

前
まえ

通
どおり

にて「自転車
じ て ん し ゃ

押
お

し歩
ある

きキャンペーン」として、 ４月
がつ

20日
にち

～９月
がつ

3

０日
にち

まで、自転車
じ て ん し ゃ

の利用者
り よ う し ゃ

に対
たい

し、啓発
けいはつ

員
いん

が自転車
じ て ん し ゃ

の押
お

し歩
ある

きを呼
よ

び掛
か

け、歩
ほど

道
う

は歩行者
ほ こ う し ゃ

優先
ゆうせん

であるという意識
い し き

の啓発活動
けいはつかつどう

を行
おこな

った。

　市内
し な い

高等
こ う と う

学校
がっこう

において、スタントマンが事故
じ こ

を再現
さいげん

し、間近
  ま  ぢか

で事故
じ こ

の恐怖
きょうふ

を

感
かん

じてもらうスケアード・ストレート方式
ほうしき

による自転車
じ て ん し ゃ

交通
こうつう

安全
あんぜん

教室
きょうしつ

を実施
じ っ し

し

た。

　自転車
じ て ん し ゃ

利用
り よ う

総合計画
そうごうけいかく

（平成
へいせい

23年
ねん

5月
がつ

策定
さくてい

）に基
もと

づき、既存
き そん

の啓発活動
けいはつかつどう

を継続
けいぞく

するとともに、アクションプラン2015に基
もと

づき、取組
と り くみ

を着実
ちゃくじつ

に進
すす

める。

１　自転車
じ て ん し ゃ

の押
お

し歩
ある

き地区
ち く

の引
ひ

き続
つづ

きの運用
うんよう

２　交通
こうつう

教育
きょういく

指導員
し ど う い ん

や交通
こうつう

安全
あんぜん

指導員
し ど う い ん

を活用
かつよう

した街頭
がいとう

啓発
けいはつ

活動
かつどう

の強化
きょうか

３　交通
こうつう

安全
あんぜん

教室
きょうしつ

、自転車
じ て ん し ゃ

実技
じ つ ぎ

教室
きょうしつ

や出前講座
で ま え こ う ざ

（生徒
せ い と

、一般
いっぱん

）の実施
じ っ し

４　市内
し な い

高等
こ う と う

学校
がっこう

において、スタントマンが事故
じ こ

を再現
さいげん

する自転車
じ て ん し ゃ

交通
こうつう

安全
あんぜん

教
きょ

室
うしつ

の実施
じ っ し

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

・郊外
こうがい

駅
えき

駐輪
ちゅうりん

場
じょう

整備
せ い び

（３箇所
か し ょ

）

・都心部
と し ん ぶ

および駅
えき

周辺等
しゅうへんとう

における路上
ろじ ょ う

放置
ほ う ち

自転車
じ て ん し ゃ

の撤去
てっきょ

・誘導
ゆうどう

整理員
せい り いん

による路上
ろじ ょ う

放置
ほ う ち

自転車
じ て ん し ゃ

の整理
せ い り

や駐輪
ちゅうりん

マナーの啓発
けいはつ

・都心部
と し ん ぶ

における自転車
じ て ん し ゃ

通行
つうこう

空間
くうかん

整備
せ い び

に着手
ちゃくしゅ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

安全
あんぜん

な自転車
じ て ん し ゃ

利用
り よ う

環境
かんきょう

の推進
すいしん

②

建設局
けんせつきょく

総務
そ う む

部
ぶ

　歩道
ほ ど う

上
じょう

における歩行者
ほ こ う し ゃ

との交錯
こ う さ く

や迷惑
めいわく

駐輪
ちゅうりん

による歩行
ほ こ う

環境
かんきょう

の悪化
あ っ か

などの課題
か だ い

を踏
ふ

まえ、障
しょう

がいのある人
ひと

をはじめとするすべての市民
し み ん

が、安心
あんしん

・安全
あんぜん

に通行
つうこう

できる自転車
じ て ん し ゃ

利用
り よ う

環境
かんきょう

を実現
じつげん

するため、「自転車
じ て ん し ゃ

通行
つうこう

空間
くうかん

の明確化
め い か く か

」、「総合
そうごう

的
てき

な駐輪
ちゅうりん

対策
たいさく

の推進
すいしん

」、「ルール・マナーの効果的
こ う か て き

な周知
しゅうち

と啓発
けいはつ

」を図
はか

りま

す。

・都心部
と し ん ぶ

駐輪
ちゅうりんじょう

場整備
せ い び

（４箇所
か し ょ

）

・放置
ほ う ち

禁止
き ん し

区域
く い き

（２箇所
か し ょ

）

・都心部
と し ん ぶ

および駅
えき

周辺等
しゅうへんとう

における路上
ろじ ょ う

放置
ほ う ち

自転車
じ て ん し ゃ

の撤去
てっきょ

・誘導
ゆうどう

整理員
せい り いん

による路上
ろじ ょ う

放置
ほ う ち

自転車
じ て ん し ゃ

の整理
せ い り

や駐輪
ちゅうりん

マナーの啓発
けいはつ

・都心部
と し ん ぶ

における自転車
じ て ん し ゃ

通行
つうこう

空間
くうかん

整備
せ い び

路線
ろ せ ん

ごとの詳細
しょうさい

検討
けんとう
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

２　生活
せいかつ

環境
かんきょう

の整備
せ い び

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

２　住
す

まいの確保
か く ほ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

グループホームの整備
せ い び

推進
すいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　グループホームの整備
せ い び

費
ひ

の一部
い ち ぶ

に補助
ほ じ ょ

を行
おこな

うことにより整備
せ い び

を推進
すいしん

し、地域
ち い き

における居住
きょじゅう

の場
ば

の充実
じゅうじつ

を目指
め ざ

します。

・新規
し ん き

補助
ほ じ ょ

：１か所

・新規
し ん き

補助
ほ じ ょ

：１か所
し ょ

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

住宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要
よう

配慮
はいりょ

者
しゃ

に対
たい

する居住
きょじゅう

の安定
あんてい

確保
か く ほ

の取組
と り くみ

都市
と し

局
きょく

市街地
し が い ち

整備
せ い び

部
ぶ

　市営
し え い

住宅
じゅうたく

入居者
にゅうきょしゃ

募集
ぼしゅう

の抽選
ちゅうせん

時
じ

の優遇
ゆうぐう

や、住宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要
よう

配慮
はいりょ

者
しゃ

円滑
えんかつ

入居
にゅうきょ

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

事業
じぎょ う

の普及
ふきゅう

などにより、公的
こうてき

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

と民間
みんかん

住宅
じゅうたく

の市場
し じ ょ う

全体
ぜんたい

で住宅
じゅうたく

セーフティ

ネット（安全
あんぜん

網
も う

）を構築
こ う ち く

し、高齢
こうれい

の人
ひと

、障
しょう

がいのある人
ひと

など、住宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要
よう

配慮
はいりょ

者
しゃ

の居住
きょじゅう

の場
ば

の安定
あんてい

確保
か く ほ

を目指
め ざ

します。

[精神
せいしん

障
しょう

がい又
また

は知的
ち て き

障
しょう

がいのある単身者
たんしんしゃ

の市営
し え い

住宅
じゅうたく

への入居
にゅうきょ

について]

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

は抽選
ちゅうせん

時
じ

の優遇
ゆうぐう

を実施
じ っ し

し、23件
けん

が入居
にゅうきょ

した。

[住宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要
よう

配慮
はいりょ

者
しゃ

円滑
えんかつ

入居
にゅうきょ

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

事業
じぎょ う

]

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

末
まつ

の時点
じ て ん

で５件
けん

19戸
こ

の登録
と う ろ く

を行
おこな

った。

　平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

と同
おな

じ内容
ないよう

で継続
けいぞく

する。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　恒常的
こうじょうてき

に車
くるま

椅子
い す

を使用
し よ う

している障
しょう

がいのある方
かた

のための住
じゅう

戸
こ

を、市営
し え い

住宅
じゅうたく

の

一部
い ち ぶ

に整備
せ い び

します。

(着工
ちゃっこう

ベース）（平成
へいせい

30～令和
れ い わ

元年
がんねん

度
ど

　２か年
ねん

事業
じぎょ う

）

○車
くるま

椅子
い す

単身
たんしん

向
む

け １戸
こ

（伏
ふし

戸
こ

団
だん

地
ち

）

○車
くるま

椅子
い す

世帯
せ た い

向
む

け １戸
こ

（伏戸団地
ふ し こ だ ん ち

）

　合計
ごうけい

　　　　　 ２戸
こ

(着工
ちゃっこう

ベース）（令和
れ い わ

元
がん

～３年
ねん

度
ど

　３か年
ねん

事業
じぎょ う

）

○車
くるま

椅子
い す

単身
たんしん

向
む

け １戸
こ

（月
つき

寒
さむ

団地
だ ん ち

）

○車
くるま

椅子
い す

世帯
せ た い

向
む

け １戸
こ

（月
つき

寒
さむ

団
だん

地
ち

）

　合計
ごうけい

　　　 　　２戸
こ

　市営
し え い

住宅
じゅうたく

建替
たてかえ

の機会
き か い

を捉
とら

えて、これからも整備
せ い び

を進
すす

めていきます。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

車
くるま

椅子
い す

使用者
し よ う し ゃ

向
む

け市営
し え い

住宅
じゅうたく

の整備
せ い び

都市
と し

局
きょく

市街地
し が い ち

整備
せ い び

部
ぶ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

３　アクセシビリティの向上
こうじょう

・意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

１　障
しょう

がい特性
とくせい

に応
おう

じたコミュニケーション手段
しゅだん

の理解
り か い

促進
そくしん

コミュニケーション手段
しゅだん

に関
かん

する普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がい特性
とくせい

に応
おう

じたコミュニケーション手段
しゅだん

の内容
ないよう

や、それぞれの手段
しゅだん

を必
ひつ

要
よう

とする人
ひと

の障
しょう

がいの特性
とくせい

、必要
ひつよう

とする配慮
はいりょ

などについて、ホームページやパ

ンフレット、動画
ど う が

などにより分
わ

かりやすく周知
しゅうち

していきます。

　市民
し み ん

が自主的
じ し ゅ て き

に障
しょう

がい特性
とくせい

に応
おう

じたコミュニケーション手段
しゅだん

を学
まな

ぶ取組
と り くみ

を支
しえ

援
ん

するため、札幌市
さ っ ぽ ろ し

のホームページにおけるサークル活動
かつどう

の紹介等
しょうかいとう

の取組
と り くみ

を行
おこな

います。

・障
しょう

がい特性
とくせい

に応
おう

じたコミュニケーション手段
しゅだん

に対
たい

する市民
し み ん

の理解
り か い

を深
ふか

めるた

めの市民
し み ん

講座
こ う ざ

の実施
じ っ し

・ヘルパー事業所
じぎ ょう し ょ

職員
しょくいん

に向
む

けた障
しょう

がい特性
とくせい

に応
おう

じたコミュニケーション手段
しゅだん

を

学
まな

ぶ研修会
けんしゅうかい

の開催
かいさい

・平成
へいせい

30年度
ね ん ど

同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

する。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

コミュニケーション手段
しゅだん

を学
まな

ぶ機会
き か い

の提供
ていきょう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

・障
しょう

がいのある方
かた

とのコミュニケーションガイドブックの作成
さくせい

・コミュニケーションを学
まな

ぶ動画
ど う が

の作成
さくせい

・平成
へいせい

30年度
ね ん ど

同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

する。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　市民
し み ん

が自主的
じ し ゅ て き

に障
しょう

がい特性
とくせい

に応
おう

じたコミュニケーション手段
しゅだん

を学
まな

ぶ取組
と り くみ

を支
しえ

援
ん

するため、札幌市
さ っ ぽ ろ し

のホームページにおけるサークル活動
かつどう

の紹介
しょうかい

等
と う

の取組
と り くみ

を行
おこな

います。

・障
しょう

がい者
しゃ

のコミュニケーションに関
かん

する活動
かつどう

を行
おこな

う団体
だんたい

紹介
しょうかい

パンフレットの

作成
さくせい

・手話
し ゅ わ

や要約
ようやく

筆記
ひ っ き

、点字
て ん じ

などを学
まな

ぶ研修会
けんしゅうかい

の講師
こ う し

費用
ひ よ う

の一部
い ち ぶ

を補助
ほ じ ょ

維持
い じ

・平成
へいせい

30年度
ね ん ど

同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

する。

109ページをご覧
らん

ください。

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

３　アクセシビリティの向上
こうじょう

・意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

維持
い じ

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

２　障
しょう

がい特性
とくせい

に応
おう

じたコミュニケーション手段
しゅだん

の利用
り よ う

促進
そくしん

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

事業
じぎょ う

の円滑
えんかつ

な実施
じ っ し

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

法
ほう

に基
もと

づく意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

について、引
ひ

き続
つづ

き円滑
えんかつ

な事業
じぎょ う

の実
じっ

施
し

に努
つと

めます。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

コミュニケーション手段
しゅだん

を学
まな

ぶ取組
と り くみ

への支援
し え ん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

区役所
く や く し ょ

等
と う

でのコミュニケーション支援
し え ん

機器
き き

の配置
は い ち

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

は、厚別区
あ つ べ つ く

、清田区
き よ た く

、南区
みなみく

、手稲区
て い ね く

の４区
く

に対
たい

してカウンタ型
がた

磁気
じ き

誘
ゆう

導
どう

システムを導入
どうにゅう

した。これにより、札幌市内
さ っぽ ろ し な い

全
すべ

ての区役所
く や く し ょ

への導入
どうにゅう

が完了
かんりょう

した。

今後
こ ん ご

は導入
どうにゅう

したカウンタ型
がた

磁気
じ き

誘導
ゆうどう

機器
き き

を活用
かつよう

し、聴覚
ちょうかく

障
しょう

がいのある人
ひと

とのコ

ミュニケーションの円滑化
えんかつか

に努
つと

めます。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

事業
じぎょ う

の広域
こういき

派遣
は け ん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　市民
し み ん

が札幌市
さ っ ぽ ろ し

外
がい

において手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

等
と う

の意思
い し

疎通
そ つ う

を必要
ひつよう

とする場合
ば あ い

に、他
た

自治
じちたい

体の協力
きょうりょく

を得
え

て、現地
げ ん ち

の支援者
し え ん し ゃ

を派遣
は け ん

する取組
と り くみ

を実施
じ っ し

します。

３か所
し ょ

に派遣
は け ん

平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

と同程度
ど う て い ど

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　区役所
く や く し ょ

等
と う

に設置
せ っ ち

したタブレット端末
たんまつ

を使用
し よ う

して、遠隔
えんかく

手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

や、音声
おんせい

認識
にんしき

アプリケーションによる音声
おんせい

情報
じょうほう

の文字化
も じ か

を行
おこな

います。

　また、聴覚
ちょうかく

障
しょう

がいのある人
ひと

とのコミュニケーション促進
そくしん

のため、聴覚
ちょうかく

障
しょう

がい

のある人
ひと

の聞
き

き取
と

りを補助
ほ じ ょ

するカウンタ型
がた

磁気
じ き

誘導
ゆうどう

システムも引
ひ

き続
つづ

き導入
どうにゅう

し

ていきます。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

冊子
さ っ し

の点字
て ん じ

化
か

や動画
ど う が

に手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

をつけることなどにかかる費用
ひ よ う

の一部
い ち ぶ

を補助
ほ じ ょ

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

０件
けん

）

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

コミュニケーション支援
し え ん

者
しゃ

の確保
か く ほ

及
およ

び養成
ようせい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

者
しゃ

や要約
ようやく

筆記
ひ っ き

者
しゃ

などの支援者
し え ん し ゃ

を養成
ようせい

するための講座等
こ う ざ と う

を開催
かいさい

しま

す。また、必要
ひつよう

なコミュニケーション支援
し え ん

が行
おこな

えるよう、支援者
し え ん し ゃ

の確保
か く ほ

に努
つと

め

ます。

・手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

者
しゃ

、要約
ようやく

筆記
ひ っ き

者
しゃ

、盲
も う

ろう者
しゃ

通訳
つうやく

・介助
かいじょ

員
いん

養成
ようせい

事業
じぎょ う

の実施
じ っ し

平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

に関
かん

する環境
かんきょう

整備
せ い び

に対
たい

する支援
し え ん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がい特性
とくせい

に応
おう

じたコミュニケーション手段
しゅだん

に関
かん

する合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

を提供
ていきょう

しや

すい環境
かんきょう

を整備
せ い び

するため、事業者
じぎょうしゃ

を支援
し え ん

します。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

情報
じょうほう

保証
ほしょう

ハンドブックの作成
さくせい

・活用
かつよう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　情報
じょうほう

取得
し ゅ と く

やコミュニケーションに関
かん

する障
しょう

がいのある人
ひと

が参加
さ ん か

する会議
か い ぎ

等
と う

に

おける配慮
はいりょ

などをまとめたハンドブックを作成
さくせい

し、活用
かつよう

します。

・障
しょう

がいのある方
かた

とのコミュニケーションガイドブックの作成
さくせい

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

３　アクセシビリティの向上
こうじょう

・意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

３　障
しょう

がいに配慮
はいりょ

した市政
し せ い

情報
じょうほう

の提供
ていきょう

テレビ電話
で ん わ

を活用
かつよう

した消費
しょうひ

生活
せいかつ

相談
そうだん

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

市民
し み ん

生活
せいかつ

部
ぶ

　聴覚
ちょうかく

障
しょう

がいのある人
ひと

が消費
しょうひ

生活
せいかつ

相談
そうだん

に訪
おとず

れた場合
ば あ い

に、テレビ電話
で ん わ

を利用
り よ う

し手
しゅ

話
わ

通訳
つうやく

者
しゃ

を介
かい

して相談
そうだん

を行
おこな

うことで、迅速
じんそく

な対応
たいおう

を図
はか

ります。

手話
し ゅ わ

相談
そうだん

（コミュニケーション支援
し え ん

）システムの利用
り よ う

実績
じっせき

…２件
けん

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

27 ページ



重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

札幌市
さ っ ぽ ろ し

公式
こ う しき

ホームページの管理
か ん り

運営
うんえい

総務
そ う む

局
きょく

広報
こうほう

部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

がホームページから情報
じょうほう

を得
え

やすいよう、アクセシビリティ

（使
つか

いやすさ）の更
さら

なる向上
こうじょう

を図
はか

るなど、ホームページ全体
ぜんたい

の使
つか

い勝手
か っ て

の向上
こうじょう

に努
つと

めます。

　平成
へいせい

29年度
ね ん ど

末
まつ

に札幌市
さ っ ぽ ろ し

公式
こ うしき

ホームページの一部
い ち ぶ

が、JIS X 8341-3：2016の適
てき

合
ごう

レベルAAに準拠
じゅんきょ

していることを確認
かくにん

した。

　ホームページ作成
さくせい

に係
かか

る操作
そ う さ

研修
けんしゅう

と併
あわ

せて広報課
こ う ほ う か

職員
しょくいん

からアクセシビリティ

について重点的
じゅうてんてき

に説明
せつめい

したほか、アクセシビリティに関
かん

する研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

し、実
じっ

際
さい

にホームページの作成
さくせい

にあたる職員
しょくいん

らにその重要性
じゅうようせい

やページ作成
さくせい

時
じ

の注意点
ちゅういてん

などを周知
しゅうち

した。

　また、初心者
しょしんしゃ

でもアクセシビリティに配慮
はいりょ

したページ作成
さくせい

ができるよう、操
そう

作
さ

研修
けんしゅう

時
じ

にホームページ作成
さくせい

・更新
こうしん

時
じ

における簡易
か ん い

チェックリストを配布
は い ふ

。

　その他
ほか

、障
しょう

がいのある方
かた

を含
ふく

め誰
だれ

もが見
み

やすいページとなるよう、広報課
こ う ほ う か

に

て継続的
けいぞくてき

なページチェックを行
おこな

った。

　平成
へいせい

28年
ねん

３月
がつ

22日
にち

に国
く に

が定
さだ

めるアクセシビリティに関
かん

する指針
し し ん

である「JIS

X 8341-3」が改正
かいせい

されたこと、また、平成
へいせい

28年
ねん

4月
がつ

1日
にち

に「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

」

が施行
し こ う

されたことを受
う

け、令和
れ い わ

元
がん

年度末
ねんどまつ

までに、札幌市
さ っ ぽ ろ し

公式
こ うしき

ホームページが適
てき

合
ごう

レベルAA準拠
じゅんきょ

となることを目指
め ざ

し、アクセシビリティ検証
けんしょう

や継続的
けいぞくてき

なページ

チェックを行
おこな

うほか、視覚
し か く

に障
しょう

がいがある方
かた

などへの対応
たいおう

として、ホームペー

ジの内容
ないよう

を機械
き か い

が読
よ

み上
あ

げる機能
き の う

を追加
つ い か

する。

　また、障
しょう

がいのある方
かた

への配慮
はいりょ

の重要性
じゅうようせい

や、その実現手法
じつげんしゅほう

等
と う

について、研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

し、引
ひ

き続
つづ

き庁内
ちょうない

への周知
しゅうち

、徹底
てってい

に努
つと

めていく。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

拡大
かくだい
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

福祉
ふ く し

ガイド等
と う

の作成
さくせい

・配布
は い ふ

、各種
かくしゅ

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の紹介
しょうかい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　福祉
ふ く し

ガイド等
と う

を作成
さくせい

・配布
は い ふ

し、障
しょう

がいのある人
ひと

が利用
り よ う

できる各種
かくしゅ

サービス等
と う

について広
ひろ

く周知
しゅうち

を図
はか

ります。

　相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎ ょう

所
し ょ

などの関係
かんけい

機関
き か ん

に郵送
ゆうそう

するとともに、各
かく

区
く

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

課
か

や市政
し せ い

刊行物
か

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同
どう

内容
ないよう

を予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

　視覚
し か く

に障
しょう

がいのある人
ひと

のために、広報
こうほう

さっぽろの点字
て ん じ

版
ばん

「点字
て ん じ

さっぽろ」、

録音
ろくおん

版
ばん

「声
こえ

のさっぽろ」を発行
はっこう

するなど、市政
し せ い

情報
じょうほう

の点字
て ん じ

・音声
おんせい

による情報
じょうほう

提
てい

供
きょう

の充実
じゅうじつ

に努
つと

めます。

●　点字
て ん じ

さっぽろの発行
はっこう

●　声
こえ

のさっぽろ（デイジー版
ばん

）の発行
はっこう

点字
て ん じ

・音声
おんせい

による情報
じょうほう

提供
ていきょう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を継続
けいぞく

する。

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

様々
さまざま

な障
しょう

がいに配慮
はいりょ

した情報
じょうほう

提供
ていきょう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　特
と く

に、障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関
かん

するパンフレットやガイドブックなどは、知的
ち て き

障
しょう

がい

のある人
ひと

などにも分
わ

かりやすい表現
ひょうげん

に心
こころ

がけ、漢字
か ん じ

へのルビ、専門
せんもん

用語
よ う ご

等
と う

への

注釈
ちゅうしゃく

、二次元
に じ げ ん

コードを付
つ

けるなど、読
よ

みやすくする工夫
く ふ う

に努
つと

めます。

　障
しょう

がいのある方
かた

のための福祉
ふ く し

ガイド、療育
りょういく

手帳
てちょう

をお持
も

ちの方
かた

のためのさっぽ

ろ市
し

福祉
ふ く し

ガイド及
およ

び相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょ うし ょ

ガイドブック等
など

の刊行物
かんこうぶつ

について、それぞ

れ可能
か の う

な限
かぎ

り各種
かくしゅ

の障
しょう

がい特性
とくせい

に配慮
はいりょ

した内容
ないよう

とするよう努
つと

めた。

　また、併
あわ

せて発達
はったつ

障がいや重症
じゅうしょう

 心身
しんしん

障
しょう

がい児
じ

（者
しゃ

）等
と う

、特定
とくてい

の障
しょう

がいを持
も

つ方
かた

とその家族
か ぞ く

等
と う

に向
む

けた冊子
さ っ し

等
と う

を配布
は い ふ

するほか、様々
さまざま

な障
しょう

がいの特性
とくせい

や、障
しょう

がいに応
おう

じた配慮
はいりょ

について紹介
しょうかい

する「こころのバリアフリーガイド」を作成
さくせい

し、障
しょう

がいのある方々
かたがた

に対
たい

する支援
し え ん

と理解促進
り か い そ く し ん

を図
はか

った。

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同
どう

内容
ないよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

障
しょう

がいのある人
ひと

の情報
じょうほう

通信
つうしん

に関
かん

する支援
し え ん

（障
しょう

がい者
しゃ

ＩＴサポートセンター）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

の情報
じょうほう

通信
つうしん

技術
ぎじゅつ

の利用
り よ う

機会
き か い

や活用
かつよう

能力
のうりょく

の格差
か く さ

是正
ぜ せ い

を図
はか

るため

の総合的
そうごうてき

なサービス提供
ていきょう

拠点
きょてん

として、「障
しょう

がい者
しゃ

ＩＴサポートセンター」を設
せっ

置
ち

し、自立
じ り つ

と社会
しゃかい

参加
さ ん か

を促進
そくしん

することを目的
も くてき

に、ＩＴに関
かん

する利用
り よ う

相談
そうだん

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

、パソコン講習
こうしゅう

の開催
かいさい

、パソコンボランティアの養成
ようせい

及
およ

び派遣
は け ん

を行
おこな

いま

す。

・パソコンに関
かん

する相談
そうだん

件数
けんすう

　220件
けん

・パソコンボランティア件数
けんすう

　357件
けん

・パソコン講習
こうしゅう

受講者
じゅこうしゃ

数
すう

　　　117人
にん

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

３　アクセシビリティの向上
こうじょう

・意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

４　情報
じょうほう

通信
つうしん

技術
ぎじゅつ

による情報
じょうほう

アクセシビリティの向上
こうじょう
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　職場
し ょ くば

研修
けんしゅう

等
と う

を通
つう

じ、札幌市
さ っ ぽ ろ し

職員
しょくいん

に対
たい

する障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

や、障
しょう

がい者
しゃ

理
りか

解
い

の促進
そくしん

を図
はか

ることで、各職場
かくし ょ くば

における障
しょう

がいのある人
ひと

への配慮
はいりょ

を徹底
てってい

して

いきます。

　また、市役所
し や く し ょ

の内外
ないがい

を問
と

わず、対応
たいおう

事例等
じ れ い と う

を蓄積
ちくせき

し、共有
きょうゆう

することで、市
しや

役所
く し ょ

組織
そ し き

全体
ぜんたい

として、障
しょう

がいのある人
ひと

への対応力
たいおうりょく

の向上
こうじょう

を図
はか

ります。

市長
し ち ょ う

部局
ぶきょ く

に対
たい

して職場
し ょ くば

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

を依頼
い ら い

し、計
けい

221回
かい

の研修
けんしゅう

を開催
かいさい

し、約
やく

8,300人
にん

が受講
じゅ こう

した。

今年度
こ ん ね ん ど

も同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

する予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

今年度
こ ん ね ん ど

については、札幌市
さ っ ぽ ろ し

単独
たんどく

でフォーラムを開催
かいさい

する見通
み と お

し。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

職員
しょくいん

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

平成
へいせい

30年
ねん

11月
がつ

３日
にち

に、北海道
ほっかいどう

との共催
きょうさい

でフォーラムを開催
かいさい

し、103名
めい

が参加
さ ん か

し

た。

【内容
ないよう

】

　基調
きちょう

講演
こうえん

１　「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

と権利
け ん り

擁護
よ う ご

」

　基調
きちょう

講演
こうえん

２　「民間
みんかん

事業
じぎょ う

者
しゃ

による合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

の実践
じっせん

」

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

４　障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

・権利
け ん り

擁護
よ う ご

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

１　障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

市民
し み ん

向
む

けフォーラムの実施
じ っ し

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

の周知
しゅ うち

にかかるフォーラムを実施
じ っ し

し、広
ひろ

く市民
し み ん

に対
たい

し

て、障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

の内容
ないよう

を周知
しゅ うち

するとともに、障
しょう

がい等
と う

への理解
り か い

促進
そくしん

を

図
はか

ります。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

32ページを御参照
ごさんしょう

ください。

　今年度
こ ん ね ん ど

も同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

する予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

市民
し み ん

向
む

けフォーラムの実施
じ っ し

（再掲
さいけい

）

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

４　障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

・権利
け ん り

擁護
よ う ご

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

２　行政
ぎょうせい

サービス等
と う

による合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

の提供
ていきょう

及
およ

び合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

を受
う

けやすくする環境
かんきょう

の整備
せ い び

札幌市
さ っ ぽ ろ し

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

協議会
きょうぎかい

の開催
かいさい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

、国
く に

、北海道
ほっかいどう

、医療
いりょう

、事業者
じぎょう しゃ

、福祉
ふ く し

関係者
かんけいしゃ

など、障
しょう

がいがある人
ひと

の

日常
にちじょう

生活
せいかつ

を支
さ さ

える関係
かんけい

機関
き か ん

や障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

（家族
か ぞ く

を含
ふく

む。）によって、定期
ていきて

的
き

に障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

法
ほう

に係
かか

る相談
そうだん

事例
じ れ い

や取組
と り くみ

内容
ないよう

等
と う

について情報共有
じょうほうきょうゆう

や協議
きょ うぎ

を行
おこな

うことで、それぞれの機関
き か ん

の自主的
じ し ゅ て き

な取組
と り くみ

を推進
すいしん

し、障
しょう

がいがある人
ひと

が

地域
ち い き

で安心
あんしん

して生活
せいかつ

できる環境
かんきょう

づくりを行
おこな

います。

　平成
へいせい

30年
ねん

８月
がつ

に開催
かいさい

し、障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

に基
もと

づく札幌市
さ っ ぽ ろ し

の取組
と り くみ

を紹介
しょうかい

し

たほか、関係
かんけい

機関
き か ん

と相談
そうだん

事例
じ れ い

等
と う

の共有
きょうゆう

を実施
じ っ し

した。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

32ページを御参照
ごさんしょう

ください。

ヘルプマークやヘルプカードの普及
ふきゅう

を通
つう

じた内部
な い ぶ

障
しょう

がい等
と う

の理解
り か い

促進
そくしん

（再掲
さいけい

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

職員
しょくいん

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

（再掲
さいけい

）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

8ページを御参照
ごさんしょう

ください。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

選挙
せんきょ

における配慮
はいりょ

選挙
せんきょ

管理
か ん り

委員会
いいんかい

事務局
じ む き ょ く

　札幌
さっぽろ

市長
し ち ょ う

選挙
せんきょ

及
およ

び札幌
さっぽろ

市
し

議会
ぎ か い

議員
ぎ い ん

選挙
せんきょ

では、選挙
せんきょ

公報
こうほう

全文
ぜんぶん

を点訳
てんやく

した選挙
せんきょ

のお知
し

らせと音読
おんどく

した選挙
せんきょ

のお知
し

らせを、関係
かんけい

世帯
せ た い

に配布
は い ふ

します。

　また、投票
とうひょう

所
じ ょ

における介添
か い ぞ

えや、点字
て ん じ

の候補者
こ う ほ し ゃ

名簿
め い ぼ

・点字
て ん じ

器
き

・老眼鏡
ろうがんきょう

・文
ぶん

鎮
ちん

・コミュニケーションボード、選挙
せんきょ

支援
し え ん

カード等
と う

の常備
じょうび

など、障
しょう

がいのあ

る人
ひと

に配慮
はいりょ

した投票
とうひょう

環境
かんきょう

を整備
せ い び

するとともに、選挙
せんきょ

人
にん

が自
みずか

らの意思
い し

に基
もと

づき

投票
とうひょう

できるよう、様々
さまざま

な配慮
はいりょ

を行
おこな

います。

　平成
へいせい

３１年
ねん

４月
がつ

７日
にち

執行
しっ こう

の第
だい

１９回
かい

統一
とういつ

地方
ち ほ う

選挙
せんきょ

においては、上記
じ ょ うき

「事業
じぎょ う

内容
ないよう

」による配慮
はいりょ

を行
おこな

った。

　また、選挙
せんきょ

がない平常
へいじょう

時
じ

においては、障
しょう

がい者
しゃ

団体
だんたい

からの要請
ようせい

に基
もと

づき、

知的
ち て き

障
しょう

がいのある方々
かたがた

を対象
たいしょう

に投票
とうひょう

方法
ほうほう

などの周知
しゅ うち

を図
はか

るための模擬
も ぎ

投票
とうひょう

を

出前
で ま え

講座
こ う ざ

として実施
じ っ し

。

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

　障
しょう

がいのある方
かた

が参加
さ ん か

する会議
か い ぎ

において、資料
し り ょ う

へルビふりなど、障
しょう

がい特
と く

性
せい

に応
おう

じたコミュニケーション支援等
し え ん と う

を実施
じ っ し

。

　障
しょう

がいのある方
かた

の参加
さ ん か

が見込
み こ

まれた意見
い け ん

交換等
こうかんとう

に、手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

者
しゃ

、要約
ようやく

筆記
ひ っ き

者
しゃ

を手配
て は い

。

　職員
しょくいん

に向
む

けて、様々
さまざま

な障
しょう

がいの特性
とくせい

を理解
り か い

した上
うえ

で、会議
か い ぎ

等
と う

の際
さい

に適切
てきせつ

な

配慮
はいりょ

を行
おこな

うための参考
さんこう

となるよう、ハンドブックを作成
さくせい

した。

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を継続
けいぞく

する。

会議
か い ぎ

等
と う

における配慮
はいりょ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

が参加
さ ん か

する会議
か い ぎ

等
と う

においては、障
しょう

がい種別
しゅべつ

に応
おう

じた情報
じょうほう

提
てい

供
きょう

やコミュニケーションに配慮
はいりょ

するよう努
つと

めます。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

４　障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

・権利
け ん り

擁護
よ う ご

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

３　権利
け ん り

擁護
よ う ご

等
と う

の推進
すいしん

権利
け ん り

擁護
よ う ご

等
と う

に係
かか

る相談
そうだん

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がい者
しゃ

あんしん相談
そうだん

運営
うんえい

事業
じぎょ う

、成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

支援
し え ん

事業
じぎょ う

の一層
いっそう

の推進
すいしん

により、障
しょう

がいのある人
ひと

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

のための相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

を図
はか

りま

す。

・障
しょう

がい者
しゃ

あんしん相談
そうだん

運営
うんえい

事業
じぎょ う

　2,813件
けん

・成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

支援
し え ん

事業
じぎょ う

　市長
し ち ょ う

申立
もうしたて

件数
けんすう

（障
しょう

がい福祉
ふ く し

課
か

分
ぶん

）16件
けん

・障
しょう

がい者
しゃ

あんしん相談
そうだん

運営
うんえい

事業
じぎょ う

　2,813件
けん

・成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

支援
し え ん

事業
じぎょ う

　市長
し ち ょ う

申立
もうしたて

件数
けんすう

（障
しょう

がい福祉
ふ く し

課
か

分
ぶん

）16件
けん

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　平成
へいせい

28年
ねん

から北海道
ほっかいどう

と共催
きょうさい

で開催
かいさい

している「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

道
どう

民
みん

フォー

ラムin札幌
さっぽろ

」にて北海道
ほっかいどう

障
しょう

がい者
しゃ

条例
じょうれい

の普及
ふきゅう

に努
つと

めているほか、障
しょう

がい者
しゃ

差
さべ

別
つ

解消
かいしょう

法
ほう

に係
かか

る職員
しょくいん

研修
けんしゅう

において随時
ず い じ

紹介
しょうかい

を行
おこな

っている。

　また、「障
しょう

がい者
しゃ

安心
あんしん

相談
そうだん

運営
うんえい

事業
じぎょ う

」として、障
しょう

がいのある方
かた

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

相談
そうだん

に応
おう

じる専門
せんもん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

を設置
せ っ ち

している（札幌
さっぽろ

市
し

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

協議会
きょうぎかい

に委託
い た く

し

て実施
じ っ し

）ほか、各
かく

区
く

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

課
か

及
およ

び市内
し な い

の相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

（委託
い た く

）でも障
しょう

が

いのある方
かた

からの相談
そうだん

を幅広
はばひろ

く受
う

け付
つ

けている。

　なお、障
しょう

がい者
しゃ

あんしん相談
そうだん

の相談
そうだん

件数
けんすう

は2813件
けん

（権利
け ん り

擁護
よ う ご

に関
かん

するもの

以外
い が い

を含
ふく

む）。

　今年度
こ ん ね ん ど

も職員
しょくいん

研修
けんしゅう

において随時
ず い じ

紹介
しょうかい

するなど、普及
ふきゅう

に努
つと

める予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

北海道
ほっかいどう

障
しょう

がい者
しゃ

条例
じょうれい

の普及
ふきゅう

　北海道
ほっかいどう

や関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

し、障
しょう

がいのある人
ひと

の権利
け ん り

の擁護
よ う ご

と障
しょう

がいのある

人
ひと

が暮
く

らしやすい地域
ち い き

づくりの推進
すいしん

を図
はか

るために制定
せいてい

された「北海道
ほっかいどう

障
しょう

がい

者
しゃ

条例
じょうれい

」の普及
ふきゅう

に努
つと

め、地域
ち い き

における権利
け ん り

擁護
よ う ご

を含
ふく

めた相談
そうだん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

横断
おうだん

的
てき

分野
ぶ ん や

４　障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

・権利
け ん り

擁護
よ う ご

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

４　障
しょう

がい児
じ

・者
しゃ

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

の推進
すいしん

障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

対策等
たいさく とう

の推進
すいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止法
ぼ う し ほ う

に基
もと

づき、障
しょう

がい者
しゃ

虐待
ぎゃくたい

相談
そうだん

窓口
まどぐち

において虐待
ぎゃくたい

通報
つうほう

・相
そう

談
だん

の受付
うけつけ

を行
おこな

うとともに、夜間
や か ん

・休日
きゅうじつ

対応
たいおう

のための緊急
きんきゅう

窓口
まどぐち

を設置
せ っ ち

すること

により、24時間
じ か ん

365日
にち

の通報
つうほう

受付
うけつけ

を行
おこな

います。

　また、通報
つうほう

受付
うけつけ

後
ご

は、相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

をはじめとする関係
かんけい

機関
き か ん

との連携
れんけい

に

より、適切
てきせつ

な支援
し え ん

を行
おこな

うとともに、緊急
きんきゅう

一時
い ち じ

保護
ほ ご

が必要
ひつよう

な事案
じ あ ん

については、

市内
し な い

の入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

等
と う

との連携
れんけい

により、速
すみ

やかな保護
ほ ご

を行
おこな

います。

　その他
た

、セミナー等
と う

の開催
かいさい

、啓発
けいはつ

リーフレットの配布等
は い ふ と う

により、障
しょう

がい者
しゃ

虐待
ぎゃくたい

防止法
ぼ う し ほ う

に関
かん

する普及
ふきゅう

・啓発
けいはつ

を行
おこな

い、虐待
ぎゃくたい

予防
よ ぼ う

や早期
そ う き

発見
はっけん

に努
つと

めます。

・障
しょう

がい者
しゃ

虐待
ぎゃくたい

相談
そうだん

・通報
つうほう

受付
うけつけ

・・・延
の

べ件数
けんすう

718件
けん

・緊急
きんきゅう

受入
うけいれ

先
さき

調整
ちょうせい

・・・延
の

べ人数
にんずう

 7人
にん

・虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

シンポジウム開催
かいさい

・・・参加者
さ ん か し ゃ

 169人
にん

・支援者
し え ん し ゃ

と関
かか

わる方
かた

のための講演会
こうえんかい

・・・参加者
さ ん か し ゃ

 199人
にん

・虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

ネットワーク会議
か い ぎ

開催
かいさい

・虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

啓発
けいはつ

パンフレット等
と う

作成
さくせい

・障
しょう

がい者
しゃ

虐待
ぎゃくたい

相談
そうだん

・通報
つうほう

受付
うけつけ

・・・延
の

べ件数
けんすう

 480件
けん

・緊急
きんきゅう

受入
うけいれ

先
さき

調整
ちょうせい

・・・延
の

べ人数
にんずう

 15人
にん

・虐待防止
ぎゃくたいぼうし

シンポジウム開催
かいさい

・・・参加者
さ ん か し ゃ

 200人
にん

・民生委員
みんせいいいん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

セミナー実施
じ っ し

・・・参加者
さ ん か し ゃ

 210人
にん

・虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

ネットワーク会議
か い ぎ

開催
かいさい

・虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

啓発
けいはつ

パンフレット等
と う

作成
さくせい
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

ネットワーク会議
か い ぎ

の開催
かいさい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

、国
く に

、北海道
ほっかいどう

、医療
いりょう

、警察
けいさつ

、福祉
ふ く し

などの関係
かんけい

機関
き か ん

や障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

（家族
か ぞ く

を含
ふく

む。）によって、定期的
て い き て き

に、障
しょう

がい児
じ

・者
しゃ

の虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

のための情
じ ょ

報
うほう

共有
きょうゆう

や連携
れんけい

強化
きょうか

を図
はか

ることで、虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

や、虐待
ぎゃくたい

を受
う

けて人
ひと

への迅速
じんそく

か

つ適切
てきせつ

な支援
し え ん

を可能
か の う

とする体制
たいせい

整備
せ い び

を行
おこな

います。

第
だい

1回
かい

　平成
へいせい

30年
ねん

10月
がつ

18日
にち

　議題
ぎ だ い

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

の障
しょう

がい者
しゃ

虐待
ぎゃくたい

の対応
たいおう

状況
じょうきょう

ほか

第
だい

2回
かい

　平成
へいせい

31年
ねん

 3月
がつ

13日
にち

　議題
ぎ だ い

　虐待
ぎゃくたい

事例
じ れ い

の検討
けんとう

ほか

今年度
こ ん ね ん ど

も2回
かい

開催
かいさい

予定
よ て い

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

１　暮
く

らしの支援
し え ん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

１　個々
こ こ

のニーズに対応
たいおう

した支援
し え ん

体制
たいせい

、サービス提供
ていきょう

基盤
き ば ん

の整備
せ い び

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

の充実
じゅうじつ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

では、計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

等
と う

を行
おこな

う指定
し て い

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

から、「札幌
さっぽろ

市
し

障
しょう

が

い者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

」と「基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター」を運営
うんえい

する事業
じぎ ょう

所
し ょ

を指定
し て い

し

て委託
い た く

実施
じ っ し

しています。

　「札幌市
さ っ ぽ ろ し

障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

」においては、専門
せんもん

研修
けんしゅう

を修了
しゅうりょう

した相談員
そうだんいん

が、障
しょう

がいのある人
ひと

やその家族
か ぞ く

、関係
かんけい

機関等
き か ん と う

からの相談
そうだん

に応
おう

じます。また、地
ちい

域
き

支援
し え ん

員
いん

を配置
は い ち

して、区役所
く や く し ょ

をはじめとする地域
ち い き

の関係
かんけい

機関
き か ん

や福祉
ふ く し

関係
かんけい

者
しゃ

との

連携
れんけい

を図
はか

るほか、地域
ち い き

で生活
せいかつ

する障
しょう

がいのある人
ひと

をピアサポーターとして配置
は い ち

し、当事者
と う じ し ゃ

主体
しゅたい

による活動
かつどう

を支援
し え ん

しています。

　「基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター」においては、「札幌市
さ っ ぽ ろ し

障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

」

に対
たい

する専門的
せんもんてき

な支援
し え ん

、計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

や地域
ち い き

移行
い こ う

・地域
ち い き

定着
ていちゃく

支援
し え ん

の推進
すいしん

、ピア

サポーターの活動
かつどう

支援
し え ん

を行
おこな

っています。

　各
かく

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

連携
れんけい

や、行政
ぎょうせい

・関係
かんけい

機関等
き か ん と う

の様々
さまざま

な分野
ぶ ん や

との協力
きょうりょく

、役割
やくわり

分
ぶん

担
たん

の在
あ

り方
かた

について検討
けんとう

しながら、障
しょう

がいのある人
ひと

が地域
ち い き

で安心
あんしん

して生活
せいかつ

する

ことができるよう、相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

・障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎ ょう

　合計
ごうけい

20か所
し ょ

で実施
じ っ し

。30年度
ね ん ど

相談
そうだん

支援
し え ん

件数
けんすう

100,572件
けん

、30年度末
ねんどまつ

の登録
と う ろ く

者
しゃ

数
すう

6,929人
にん

。

・障
しょう

がい児
じ

等
と う

療育
りょういく

支援
し え ん

事業
じぎょ う

　５か所
し ょ

で実施
じ っ し

。訪問
ほうもん

73件
けん

、外来
がいらい

155件
けん

、施設
し せ つ

支援
し え ん

303件
けん

。

・地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

センターさっぽろ

　指定
し て い

管理者
か ん り し ゃ

により運営
うんえい

（28年
ねん

4月
がつ

～32年
ねん

3月
がつ

末
まつ

まで指定
し て い

管理
か ん り

）

・障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎ ょう

　引
ひ

き続
つづ

き20か所
し ょ

で実施
じ っ し

。

・障
しょう

がい児
じ

等
と う

療育
りょういく

支援
し え ん

事業
じぎょ う

　引
ひ

き続
つづ

き5か所
し ょ

で実施
じ っ し

。

・地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

センターさっぽろ

　指定
し て い

管理者
か ん り し ゃ

により運営
うんえい

（28年
ねん

4月
がつ

～32年
ねん

3月
がつ

末
まつ

まで指定
し て い

管理
か ん り

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　各部会
か く ぶ か い

（地域
ち い き

部会
ぶ か い

、専門
せんもん

部会
ぶ か い

）を中心
ちゅうしん

に、障
しょう

がいのある人
ひと

の個別
こ べ つ

のニーズか

ら地域
ち い き

課題
か だ い

を抽出
ちゅうしゅつ

し、解決
かいけつ

を図
はか

ることを目的
も くてき

として、情報
じょうほう

の共有
きょうゆう

、研修
けんしゅう

の開催
かいさい

等
と う

を通
つう

じて、関係者
かんけいしゃ

相互
そ う ご

の連携
れんけい

体制
たいせい

の強化
きょうか

を図
はか

るとともに、地域
ち い き

の支援
し え ん

体制
たいせい

の

整備
せ い び

について協議
きょうぎ

を行
おこな

います。

　また、地域
ち い き

課題
か だ い

の解決
かいけつ

に向
む

けた各
かく

プロジェクトチームや各
かく

部会
ぶ か い

などの組織
そ し き

体
たい

制
せい

により、施策
し さ く

への意見
い け ん

反映
はんえい

を行
おこな

うなど、実効性
じっこうせい

のある取組
と り くみ

を進
すす

めていきま

す。

・自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
きょうぎかい

全体
ぜんたい

会
かい

　開催
かいさい

回数
かいすう

２回
かい

・運営
うんえい

会議
か い ぎ

　開催
かいさい

回数
かいすう

11回
かい

　令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

に移動
い ど う

に関
かん

する課題
か だ い

整理
せ い り

のため、新
あら

たに移動
い ど う

に関
かん

するプロジェク

トチームを設置
せ っ ち

。各
かく

プロジェクトチームや各部会
か く ぶ か い

、運営
うんえい

会議
か い ぎ

の活動
かつどう

内容
ないよう

を共
きょ

有
うゆう

・連携
れんけい

しつつ、課題
か だ い

解決
かいけつ

に向
む

けて施策
し さ く

に反映
はんえい

する等
と う

、行動力
こうどうりょく

を持
も

って引
ひ

き続
つづ

き取
と

り組
く

んでいく予定
よ て い

である。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
きょうぎかい

の運営
うんえい

及
およ

び実効性
じっこうせい

のある取組
と り くみ

の強化
きょうか

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスをはじめとした各種
かくしゅ

サービス円滑
えんかつ

な提供
ていきょう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

法
ほう

及
およ

び児童
じ ど う

福祉
ふ く し

法
ほう

に基
もと

づく障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
と う

の提供
ていきょう

基盤
き ば ん

の

充実
じゅうじつ

を図
はか

るとともに、新
あら

たに設
も う

けられた自立
じ り つ

生活
せいかつ

援助
えんじょ

は就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

等
と う

のサー

ビスについても、同様
どうよう

に円滑
えんかつ

な提供
ていきょう

に努
つと

めます。

　また、障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する交通費
こ う つ う ひ

助成
じょせい

、機能
き の う

回復
かいふく

・機能
き の う

訓練
くんれん

、特別
とくべつ

障害
しょうが

者
いしゃ

手当等
て あ て と う

の支給
しきゅう

など、円滑
えんかつ

なサービス提供
ていきょう

に努
つと

めます。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

108～109ページをご覧
らん

ください
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　実施
じ っ し

区
く

を全市
ぜ ん し

として引
ひ

き続
つづ

き実施
じ っ し

し、また事業
じぎょ う

周知
しゅうち

イベント等
と う

についても実
じっ

施
し

していく。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

重度
じゅうど

の障
しょう

がいのある人
ひと

や医療的
いりょうてき

ケアを必要
ひつよう

とする障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

の検討
けんとう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　重度
じゅうど

の障
しょう

がいのある人
ひと

や医療的
いりょうてき

ケアを必要
ひつよう

とする障
しょう

がいのある人
ひと

が安心
あんしん

して

日中
にっちゅう

活動
かつどう

等
と う

に参加
さ ん か

しながら、充実
じゅうじつ

した地域
ち い き

生活
せいかつ

を送
おく

ることができるよう、支援
し え ん

を担
にな

う人材
じんざい

の育成
いくせい

も含
ふく

め、サービス提供
ていきょう

基盤
き ば ん

の整備
せ い び

について検討
けんとう

します。

　また、在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

する重度
じゅうど

の障
しょう

がいのある人
ひと

が地域
ち い き

住民等
じゅうみんとう

から介助
かいじょ

を受
う

けた

場合
ば あ い

に必要
ひつよう

となる費用
ひ よ う

を支給
しきゅう

するパーソナルアシスタンス事業
じぎ ょう

の実施
じ っ し

など、重
じゅ

度
うど

の障
しょう

がいのある人
ひと

が地域
ち い き

で安心
あんしん

して暮
く

らしていくことができるよう、個々
こ こ

の

状況
じょうきょう

やニーズに対応
たいおう

したきめ細
こま

やかな支援
し え ん

の提供
ていきょう

に努
つと

めます。

・利用
り よ う

登録者
と う ろ く しゃ

：386名
めい

・有償
ゆうしょう

ボランティア（地域
ち い き

サポーター)登録者
と う ろ く しゃ

：393名
めい

・支援
し え ん

件数
けんすう

：1,204件
けん
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

障
しょう

がいのある人
ひと

の高齢化
こ う れ い か

に対
たい

する支援
し え ん

の検討
けんとう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　高齢化
こ う れ い か

による心身
しんしん

の機能
き の う

が低下
て い か

した人
ひと

が地域
ち い き

で安心
あんしん

して生活
せいかつ

できるよう、地
ちい

域
き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

等
と う

を整備
せ い び

するとともに、障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

法
ほう

や介護
か い ご

保険
ほ け ん

法
ほう

のサー

ビスを中心
ちゅうしん

に、ボランティア等
と う

の地域
ち い き

資源
し げ ん

も活用
かつよう

するなど、支援
し え ん

体制
たいせい

の在
あ

り方
かた

について引
ひ

き続
つづ

き検討
けんとう

し、支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

　また、新
あら

たに設
も う

けられた共生型
きょうせいがた

サービスの導入
どうにゅう

をはじめ、高齢
こうれい

の障
しょう

がいのあ

る人
ひと

の介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスの円滑
えんかつ

な利用
り よ う

について検討
けんとう

します。

・利用
り よ う

登録者
と う ろ く しゃ

：318名
めい

・有償
ゆうしょう

ボランティア（地域
ち い き

サポーター)登録者
と う ろ く しゃ

：352名
めい

・支援
し え ん

件数
けんすう

：1,252件
けん

　実施
じ っ し

区
く

を全市
ぜ ん し

として引
ひ

き続
つづ

き実施
じ っ し

し、また事業
じぎょ う

周知
しゅうち

イベント等
と う

についても実
じっ

施
し

していく。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年
じぎ ょう

度実
ないよう

績

（平成30年度）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

発達
はったつ

障害
しょうがい

者
しゃ

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎ ょう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　個別
こ べ つ

支援
し え ん

ファイル「サポートファイルさっぽろ」の活用
かつよう

促進
そくしん

、支援者
し え ん し ゃ

の人材
じんざい

育成
いくせい

、ペアレントメンター等
と う

の活用
かつよう

による家族
か ぞ く

支援
し え ん

、普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

冊子
さ っ し

の作成
さくせい

・配
はい

布
ふ

などの取組
と り くみ

により、発達
はったつ

障
しょう

がいのある人
ひと

が社会
しゃかい

で活躍
かつやく

できるよう、支援
し え ん

体制
たいせい

を整備
せ い び

します。

　また、発達
はったつ

障害
しょうがい

者
しゃ

地域
ち い き

支援
し え ん

マネジャーを配置
は い ち

し、対応
たいおう

が困難
こんなん

な事例
じ れ い

（二次
に じ

障

がい、行動障がいがあるなど）を支援
し え ん

している機関
き か ん

に対
たい

して専門的
せんもんてき

な助言
じょげん

、関
かん

係
けい

機関
き か ん

の連携
れんけい

調整
ちょうせい

をし、発達
はったつ

障がいのある方
かた

の特性
とくせい

に応
おう

じた支援
し え ん

が適切
てきせつ

に行
おこな

わ

れるようにします。

・発達
はったつ

障
しょう

がい者
しゃ

支援
し え ん

関係
かんけい

機関
き か ん

連絡
れんらく

会議
か い ぎ

の開催
かいさい

（５回
かい

）

・普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

冊子
さ っ し

「虎
とら

の巻
まき

」シリーズ（その１～５）を合
あ

わせ約
やく

6,000部
ぶ

を配布
は い ふ

・支援
し え ん

ファイル「サポートファイルさっぽろ」の利用促進
り よ う そ く し ん

を図
はか

るため、学校
がっこう

、

障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス事業
じぎ ょう

所
し ょ

等
と う

を対象
たいしょう

とした講話
こ う わ

を実施
じ っ し

・発達
はったつ

障
しょう

がい者
しゃ

の作品展
さくひんてん

「カラフルブレインアートフェス」の開催
かいさい

（来場者
らいじょうしゃ

約
やく

1,600人
にん

）

・発達
はったつ

障がい
し ょ う

に関
かん

する家族
か ぞ く

支援
し え ん

事業
じぎょ う

　ペアレントメンター新規
し ん き

養成
ようせい

研修
けんしゅう

、フォローアップ研修
けんしゅう

の開催
かいさい

　家族
か ぞ く

支援
し え ん

、ペアレントメンターの理解
り か い

啓発
けいはつ

のための公開
こうかい

講座
こ う ざ

の開催
かいさい

（参加者
さ ん か し ゃ

75人
にん

）

　ペアレントメンターによる相談
そうだん

の実施
じ っ し

（27回
かい

）

・発達
はったつ

障
しょう

がいに関
かん

する支援
し え ん

モデル事業
じぎょ う

　関係
かんけい

機関
き か ん

の連携
れんけい

構築
こ う ち く

を目的
も くてき

として社会
しゃかい

適応
てきおう

が困難
こんなん

な触法
しょくほう

事例
じ れ い

支援
し え ん

のための好
こ う

事例
じ れ い

集
しゅう

を作成
さくせい

　専門
せんもん

職
しょく

向
む

け研修会
けんしゅうかい

、シンポジウムを開催
かいさい

（4回
かい

　参加者
さ ん か し ゃ

計
けい

207人
にん

）

行動
こ うど う

障
しょう

がいがあるなど、障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス事業
じぎょ う

所
し ょ

等
と う

の支援
し え ん

機関
き か ん

だけでは対応
たいおう

が困難
こんなん

な事例
じ れ い

について、札幌市
さ っ ぽ ろ し

自閉症
じへいしょう

・発達
はったつ

障がい
し ょ う

支援
し え ん

センターに配置
は い ち

した発
はっ

達
たつ

障害
しょうがい

者
しゃ

地域
ち い き

支援
し え ん

マネジャーが専門的
せんもんてき

な助言
じょげん

・指導
し ど う

を行
おこな

っており、今後
こ ん ご

さらに

各
かく

関係
かんけい

機関
き か ん

との連携
れんけい

を進
すす

めていく。「サポートファイルさっぽろ」の啓発のた

め、研修会を実施予定。ペアレントメンターについても周知
しゅうち

を強化
きょうか

していく。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

専門
せんもん

機関
き か ん

や住民
じゅうみん

主体
しゅたい

の組織
そ し き

を包括的
ほうかつてき

に結
むす

び付
つ

ける仕組
し く

みの検討
けんとう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

総務
そ う む

部
ぶ

　複合的
ふくごうてき

な課題
か だ い

や制度
せ い ど

の狭間
は ざ ま

の課題
か だ い

の解決
かいけつ

を図
はか

るためには、課題
か だ い

を抱
かか

える世帯
せ た い

が支援
し え ん

を円滑
えんかつ

に受
う

け入
い

れられるような働
はたら

きかけや、課題
か だ い

の受
う

け止
と

めや分析
ぶんせき

を行
おこな

い、関連
かんれん

する専門
せんもん

機関
き か ん

や住民
じゅうみん

主体
しゅたい

の組織
そ し き

の協力
きょうりょく

を得
え

るための調整
ちょうせい

を中心的
ちゅうしんてき

に担
にな

う機関
き か ん

(機能
き の う

）が求
もと

められます。

　現在
げんざい

、本
ほん

市
し

では様々
さまざま

な相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

が整備
せ い び

されています。今後
こ ん ご

はそれらの充
じゅ

実
うじつ

を図
はか

るとともに、複合
ふくごう

的
てき

な課題
か だ い

や制度
せ い ど

の狭間
は ざ ま

の課題
か だ い

を抱
かか

える世帯
せ た い

が地域
ち い き

で埋
う

もれることなく発見
はっけん

され、また、既存
き そ ん

の専門
せんもん

機関
き か ん

や住民
じゅうみん

主体
しゅたい

の組織
そ し き

を包括的
ほうかつてき

に

結
むす

びつけるような仕組
し く

みを検討
けんとう

していきます。

地域
ち い き

住民
じゅうみん

との意見
い け ん

交換
こうかん

会
かい

を３回
かい

実施
じ っ し

平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

に引
ひ

き続
つづ

き仕組
し く

みを検討
けんとう

する。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

地域
ち い き

移行
い こ う

支援
し え ん

・地域
ち い き

定着
ていちゃく

支援
し え ん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

や精神
せいしん

科
か

病院
びょういん

への訪問
ほうもん

による相談
そうだん

、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業
じぎょ う

所
し ょ

等
と う

への

同行
どうこ う

支援
し え ん

、住居
じゅうきょ

を確保
か く ほ

するための入居
にゅうきょ

支援
し え ん

、連絡
れんらく

体制
たいせい

や緊急
きんきゅう

対応
たいおう

など、地域
ち い き

移
いこ

行
う

・地域
ち い き

定着
ていちゃく

に向
む

けた取組
と り くみ

を推進
すいしん

します。

利用
り よ う

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年
ねん

4月
がつ

～平成
へいせい

31年
ねん

3月
がつ

サービス提供
ていきょう

分
ぶん

）

１　地域
ち い き

移行
い こ う

支援
し え ん

・・・実
じつ

利用
り よ う

者
しゃ

数
すう

19人
にん

２　地域
ち い き

定着
ていちゃく

支援
し え ん

・・・実
じつ

利用者
り よ う し ゃ

数
すう

24人
にん

　事業
じぎょ う

の周知
しゅうち

に伴
ともな

い、障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設等
し せ つ と う

や精神
せいしん

科
か

病院
びょういん

から地域
ち い き

移行
い こ う

支援
し え ん

と単身
たんしん

生活
せいかつ

を始
はじ

める障
しょう

がい者
しゃ

の地域
ち い き

定着
ていちゃく

支援
し え ん

の利用者
り よ う し ゃ

の増加
ぞ う か

が見込
み こ

まれる。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

１　暮
く

らしの支援
し え ん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

２　施設
し せ つ

入所者
にゅうしょしゃ

・精神
せいしん

科
か

病院
びょういん

入院
にゅういん

患者
かんじゃ

の地域
ち い き

生活
せいかつ

への移行
い こ う

推進
すいしん
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

グループホーム等
と う

の整備
せ い び

推進
すいしん

（再掲
さいけい

）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

自立
じ り つ

生活
せいかつ

援助
えんじょ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

やグループホームなどを利用
り よ う

していた一人
ひ と り

暮
ぐ

らしを希望
き ぼ う

する障
しょう

がい

のある人
ひと

に対
たい

して、定期的
て い き て き

な巡回
じゅんかい

訪問
ほうもん

のほか、相談
そうだん

や助言等
じょげんとう

を行
おこな

う新
あら

たな障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
と う

についても、他
た

のサービスと同様
どうよう

に円滑
えんかつ

な提供
ていきょう

に努
つと

めます。

　利用者
り よ う し ゃ

数
すう

　３名
めい

　サービス提供
ていきょう

事業所
じぎ ょう し ょ

数
すう

　１事業所
じぎょ うし ょ

　※　平成
へいせい

31年
ねん

３月
がつ

末
まつ

実績
じっせき

　事業所
じぎ ょう し ょ

数
すう

の増加
ぞ う か

などに伴
ともな

い、利用者
り よ う し ゃ

数
すう

の増加
ぞ う か

が見込
み こ

まれる。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

20ページを御参照
ごさんしょう

ください。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

との情報
じょうほう

共有
きょうゆう

・連携
れんけい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

者
しゃ

の移行等
い こ う と う

を尊重
そんちょう

した地域
ち い き

移行
い こ う

の推進
すいしん

を図
はか

るため、入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

の施設
し せ つ

長
ちょう

等
と う

と課題
か だ い

や先駆的
せ ん く て き

事例
じ れ い

等
と う

に係
かか

る情報
じょうほう

・意見
い け ん

交換
こうかん

会
かい

を行
おこな

うことで、関係
かんけい

機関
き か ん

相
そう

互
ご

に地域
ち い き

移行
い こ う

に関
かん

する知識
ち し き

を高
たか

めます。

　平成
へいせい

30年
ねん

３月
がつ

に、札幌市
さ っ ぽ ろ し

自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
きょうぎかい

内
ない

に身体
しんたい

障
しょう

がい者
しゃ

・知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

地
ちい

域
き

移行
い こ う

推進
すいしん

プロジェクトチームを設置
せ っ ち

しており、地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

推進
すいしん

のための協
きょ

議
うぎ

を行
おこな

うこととしている。

　身体
しんたい

障
しょう

がい者
しゃ

・知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

推進
すいしん

プロジェクトチームには入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

の施設
し せ つ

長
ちょう

、相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎ ょう

所
し ょ

の職員
しょくいん

、当事者
と う じ し ゃ

団体
だんたい

等
と う

が参加
さ ん か

している。

　身体
しんたい

障
しょう

がい者
しゃ

・知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

推進
すいしん

プロジェクトチームでは、引
ひ

き続
つづ

き、地域
ち い き

移行
い こ う

に向
む

け体験
たいけん

交換
こうかん

を行
おこな

っていく。

　また、引
ひ

き続
つづ

き、入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

との連携
れんけい

強化
きょうか

や情報
じょうほう

共有等
きょうゆうとう

による支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

を図
はか

る。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

精神
せいしん

障
しょう

がいにも対応
たいおう

した地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケアシステム構築
こう ち く

のための関係
かんけい

機関
き か ん

による協議
きょうぎ

の場
ば

の設置
せ っ ち

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　精神
せいしん

障害
しょうがい

にも対応
たいおう

した地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケアシステムの構築
こ う ち く

を目指
め ざ

し、自立
じ り つ

支援
し え ん

協議
きょうぎ

会
かい

精神
せいしん

障
しょう

がい者
しゃ

地域
ち い き

移行
い こ う

推進
すいしん

プロジェクトチームにおける議論
ぎ ろ ん

経過
け い か

も踏
ふ

まえ、

医療
いりょう

、福祉
ふ く し

、介護
か い ご

等
と う

関係者
かんけいしゃ

による協議
きょうぎ

の場
ば

を設置
せ っ ち

し、検討
けんとう

を進
すす

めます。

全国
ぜんこく

会議
か い ぎ

に出席
しゅっせき

し他
た

政令
せいれい

市
し

の実施
じ っ し

状況
じょうきょう

等
と う

を確認
かくにん

した。

札幌市
さ っ ぽ ろ し

の関係
かんけい

部署
ぶ し ょ

の役割
やくわり

分担等
ぶんたんとう

を調整
ちょうせい

中
ちゅう
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

１　暮
く

らしの支援
し え ん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

３　福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

などの普及
ふきゅう

促進
そくしん

・利用
り よ う

支援
し え ん

・開発
かいはつ

支援
し え ん

補
ほ

装具
そ う ぐ

費
ひ

の支給
しきゅう

、日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よ う ぐ

の給付
きゅうふ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

　障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

法
ほう

に基
もと

づき、身体
しんたい

に障
しょう

がいのある人
ひと

の身体
しんたい

機能
き の う

を補完
ほ か ん

または

代替
だいたい

し、職業
しょくぎょう

その他
た

日常
にちじょう

生活
せいかつ

の能率
のうりつ

向上
こうじょう

を図
はか

るため、補
ほ

装具
そ う ぐ

費
ひ

・日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よ う ぐ

を適切
てきせつ

に支給
しきゅう

します。

＜補
ほ

装具
そ う ぐ

費
ひ

支給
しきゅう

＞

　義肢
ぎ し

・装具
そ う ぐ

・車椅子
く る ま い す

等
と う

の購入
こうにゅう

・修理
しゅうり

・借受
か り う

けにかかる費用
ひ よ う

を支給
しきゅう

　新規
し ん き

支給
しきゅう

　3,906件
けん

　修理
しゅうり

2,195件
けん

＜日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よ う ぐ

＞

　ストーマ用
よう

装具
そ う ぐ

・歩行
ほ こ う

補助
ほ じ ょ

杖
つえ

・たん吸引
きゅういん

器
き

等
と う

の給付
きゅうふ

　新規
し ん き

支給
しきゅう

　37,546件
けん

＜補
ほ

装具
そ う ぐ

費
ひ

支給
しきゅう

＞

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

から、「購入
こうにゅう

」を基本
き ほ ん

とする原則
げんそく

は維持
い じ

した上
うえ

で、「借受
か り う

け」に

よることが適当
てきとう

である場合
ば あ い

に限
かぎ

り、「借受
か り う

け」に要
よ う

する費用
ひ よ う

の支給
しきゅう

を行
おこな

う。

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

の普及
ふきゅう

（展示
て ん じ

など）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　身体
しんたい

に障
しょう

がいのある人
ひと

が用
もち

いる補
ほ

装具
そ う ぐ

、日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よ う ぐ

、福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

の常設
じょうせつ

展示
て ん じ

コーナーを身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

更生
こうせい

相談所
そうだんじょ

等
と う

に設
も う

け、福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

に関
かん

する各種
かくしゅ

相談
そうだん

に応
おう

じ

るなど、普及
ふきゅう

に努
つと

めます。

　福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

に関
かか

わる個別
こ べ つ

相談
そうだん

69名
めい

（電話
で ん わ

及
およ

び来
らい

所
し ょ

相談
そうだん

）、学校
がっこう

２件
けん

（生徒
せ い と

５

名
めい

、学生
がくせい

６名
めい

）（計
けい

80名
めい

）に対
たい

して、福祉
ふ く し

用具等
よ う ぐ と う

の説明
せつめい

を行
おこな

った。

　福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

取扱
とりあつかい

　事業者
じぎょうしゃ

の協力
きょうりょく

を得
え

て、身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

センターに展示
て ん じ

コー

ナーを設置
せ っ ち

し、来
らい

所
し ょ

する見学者
けんがくしゃ

や相談者
そうだんしゃ

に対
たい

して、福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

の説明
せつめい

・相談
そうだん

を実
じっ

施
し

する。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

１　暮
く

らしの支援
し え ん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

４　地域
ち い き

福祉
ふ く し

を担
にな

う人材
じんざい

育成
いくせい

・確保
か く ほ

障
しょう

がい福祉
ふ く し

人材
じんざい

確保
か く ほ

・定着
ていちゃく

サポート事業
じぎょ う

の実施
じ っ し

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　福祉
ふ く し

・介護
か い ご

サービスの分野
ぶ ん や

が人手
ひ と で

不足
ぶ そ く

にある状況
じょうきょう

を考慮
こ う り ょ

し、事業
じぎ ょう

所
し ょ

の安定
あんてい

運
うん

営
えい

を確保
か く ほ

するため、施設
し せ つ

管理者等
か ん り し ゃ と う

への研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

するなど、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス

事業
じぎょ う

所
し ょ

等
と う

に対
たい

し支援
し え ん

を実施
じ っ し

します。

【札幌市
さ っ ぽ ろ し

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業
じぎょ う

所等
し ょ と う

管理者
か ん り し ゃ

研修
けんしゅう

】

魅力
みりょ く

ある職場
し ょ くば

作
づ く

りを進
すす

め、事業
じぎょ う

所
し ょ

の安定
あんてい

運営
うんえい

が確保
か く ほ

できるよう、事業
じぎょ う

所
し ょ

に勤務
き ん む

する管理
か ん り

職
しょく

等
など

向
む

けの研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

。、

・初級
しょきゅう

（主任
しゅにん

、係長等
かかりちょうとう

のリーダ職
しょく

）全
ぜん

５回
かい

実施
じ っ し

　102人
にん

・中級
ちゅうきゅう

（課長等
かちょうとう

の管理
か ん り

職
しょく

）全
ぜん

３回
かい

実施
じ っ し

　59人
にん

・上級
じょうきゅう

（施設
し せ つ

長
ちょう

等
など

の経営
けいえい

層
そう

）全
ぜん

２回
かい

実施
じ っ し

　44人
にん

【児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

研修会
けんしゅうかい

（基礎
き そ

研修
けんしゅう

)】

・市
し

内
ない

９か所
し ょ

の児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センターと協働
きょうどう

して児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業
じぎ ょう

所
し ょ

等
と う

で勤務
き ん む

する職員
しょくいん

向
む

けの基礎
き そ

研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

し、854人
にん

が参加
さ ん か

。

【札幌市
さ っ ぽ ろ し

障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス事業
じぎょ う

所
し ょ

等
と う

管理者
か ん り し ゃ

研修
けんしゅう

】

・研修
けんしゅう

内容
ないよう

を精選
せいせん

しながら、昨年度
さ く ね ん ど

と同様
どうよう

の規模
き ぼ

の研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

予定
よ て い

。

【児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

研修会
けんしゅうかい

（基礎
き そ

研修
けんしゅう

）】

・昨年度
さ く ね ん ど

と同様
どうよう

の規模
き ぼ

の研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

【基
き

礎
そ

研修
けんしゅう

】

・昨年度
さ く ね ん ど

と同様
どうよう

の規模
き ぼ

の研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

予定
よ て い

。

【応用
おうよう

研修
けんしゅう

】

・昨年度
さ く ね ん ど

と同様
どうよう

の規模
き ぼ

の研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

福祉
ふ く し

サービス提供
ていきょう

事業者
じぎょうしゃ

等
と う

に対
たい

する研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　福祉
ふ く し

サービス提供
ていきょう

事業者
じぎょう しゃ

等
と う

を対象
たいしょう

に、サービス提供
ていきょう

に係
かか

る技術的
ぎじゅつてき

な支援
し え ん

や質
しつ

の向上
こうじょう

を図
はか

ることを目的
も くてき

とした研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

します。

【基礎
き そ

研修
けんしゅう

】利用者
り よ う し ゃ

の立場
た ち ば

に立
た

った本人
ほんにん

中心
ちゅうしん

の個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
けいかく

作成
さくせい

の考
かんが

え方
かた

と方
ほう

法
ほう

を学
まな

ぶ。

※参加
さ ん か

者
しゃ

数
すう

　・第
だい

1回
かい

　33人
にん

、・第
だい

2回
かい

　37人
にん

、・第
だい

3回
かい

　35人
にん

【応用
おうよう

研修
けんしゅう

】本人
ほんにん

の強
つよ

みを支援
し え ん

内容
ないよう

や計画
けいかく

に活
い

かすためのヒントを学
まな

ぶ。ま

た、地域
ち い き

の社会
しゃかい

資源
し げ ん

の強
つよ

みを知
し

る。

※参加者
さ ん か し ゃ

数
すう

　・35人
にん
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

未来
み ら い

へつなぐ笑顔
え が お

のまちづくり活動
かつどう

推進
すいしん

事業
じぎょ う

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

市民
し み ん

自治
じ ち

推進室
すいしんしつ

　区
く

や地域
ち い き

の特性
とくせい

を生
い

かした元気
げ ん き

で魅力
みりょ く

あふれる地域
ち い き

づくりの推進
すいしん

を目的
も くてき

とし

て、区
く

の創意
そ う い

工夫
く ふ う

や裁量
さいりょう

によって、障
しょう

がいのある人
ひと

をはじめ、市民
し み ん

が主体的
しゅたいてき

に

行
おこな

う地域
ち い き

課題
か だ い

解決
かいけつ

に向
む

けた取組
と り くみ

に対
たい

する支援
し え ん

を行
おこな

います。

　各
かく

区
く

において、多様
た よ う

な担
にな

い手
て

や連携
れんけい

・連帯
れんたい

による、安全
あんぜん

安心
あんしん

なまちづくりや

地域
ち い き

福祉
ふ く し

が息
いき

づくまちづくりに重点
じゅうてん

をおき、事業
じぎょ う

を推進
すいしん

するとともに、市
し

民
みん

文
ぶん

化
か

局
きょく

において、若
わか

い世代
せ だ い

のまちづくり活動
かつどう

への参加
さ ん か

促進
そくしん

など、全市的
ぜ ん し て き

かつ重点
じゅうてん

的
てき

に取
と

り組
く

むことが必要
ひつよう

とされる事業
じぎょ う

を実施
じ っ し

。

　市民
し み ん

や企業
  き  ぎょう

、地域
ち い き

活動
かつどう

団体等
だんたいとう

との連携
れんけい

による地域
ち い き

課題
か だ い

解決
かいけつ

に向
む

けた住民
じゅうみん

主体
しゅたい

のまちづくり活動
かつどう

や、地域
ち い き

まちづくりビジョンの実現
じつげん

に向
む

けた活動
かつどう

などを支援
し え ん

するほか、札幌市
さ っ ぽ ろ し

まちづくり戦略
せんりゃく

ビジョン・アクションプラン計画
けいかく

事業
じぎ ょう

のう

ち、区
く

のまちづくり活動
かつどう

に資
し

する事業
じぎょ う

を推進
すいしん

する。
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）
　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

２　保健
ほ け ん

・医療
いり ょ う

の推進
すいしん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

１　障
しょう

がいの原因
げんいん

となる疾病
しっぺい

の予防
よ ぼ う

対策
たいさく

、早期
そ う き

発見
はっけん

妊婦
に ん ぷ

支援
し え ん

相談
そうだん

事業
じぎょ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保健所
ほ け ん じ ょ

　妊娠
にんしん

届
とど

出
で

書
し ょ

を提出
ていしゅつ

した全
ぜん

妊婦
に ん ぷ

を対象
たいしょう

として、障
しょう

がいの原因
げんいん

となる疾病
しっぺい

の予
よぼ

防
う

及
およ

び出産
しゅっさん

後
ご

の児童
じ ど う

虐待
ぎゃくたい

予防
よ ぼ う

のため、母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

交付
こ う ふ

時
じ

に妊婦
に ん ぷ

と面接
めんせつ

し、

リスクアセスメント（危機
き き

評価
ひょうか

）を実施
じ っ し

することで、ハイリスク妊婦
に ん ぷ

を早期
そ う き

に把握
は あ く

し、安心
あんしん

・安全
あんぜん

な妊娠
にんしん

、出産
しゅっさん

のための継続的
けいぞくてき

な支援
し え ん

を行
おこな

います。

母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

交付
こ う ふ

時
じ

の面接
めんせつ

相談
そうだん

・面接
めんせつ

相談
そうだん

実施
じ っ し

数
すう

　13,265人
にん

面接
めんせつ

相談
そうだん

により把握
は あ く

したハイリスク妊婦
に ん ぷ

への支援
し え ん

・家庭
か て い

訪問等
ほうもんとう

の実施
じ っ し

する　803人
にん
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

母子
ぼ し

関連
かんれん

マススクリーニング検査
け ん さ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

衛生
えいせい

研究
けんきゅう

所
じ ょ

　新生児
し ん せ い じ

や乳児
にゅうじ

を対象
たいしょう

にした、障
しょう

がいの原因
げんいん

となる疾病
しっぺい

を早期
そ う き

に発見
はっけん

し発症
はっしょう

を未然
み ぜ ん

に防止
ぼ う し

するためのマススクリーニング検査
け ん さ

（集団
しゅうだん

検査
け ん さ

）や妊婦
に ん ぷ

を対象
たいしょう

にした甲状腺
こうじょうせん

機能
き の う

検査
け ん さ

を行
おこな

い、早期
そ う き

治療
ちり ょ う

に結
むす

びつけます。

　また、医療
いりょう

機関
き か ん

、関連
かんれん

大学
だいがく

医学
い が く

部
ぶ

、保健所
ほ け ん じ ょ

・保健
ほ け ん

センター及
およ

び衛生
えいせい

研究
けんきゅう

所
じ ょ

において、母子
ぼ し

保健
ほ け ん

情報
じょうほう

を共有
きょうゆう

した上
うえ

で、緊密
きんみつ

な連携
れんけい

を図
はか

り、迅速
じんそく

かつ適切
てきせつ

な患者
かんじゃ

の診断
しんだん

・治療
ちり ょ う

に結
むす

びつけていきます。

＜新生児
し ん せ い じ

（生後
せ い ご

4-6日
にち

）＞

　対象
たいしょう

疾患
しっかん

：先天性
せんてんせい

代謝
たいしゃ

異常
いじょう

等
と う

　受検者
じゅけんしゃ

数
すう

：15,038

　患者数
かんじゃすう

　：17

＜乳児
にゅうじ

（生後
せ い ご

1か月
げつ

）＞

　対象
たいしょう

疾患
しっかん

：胆道
たんどう

閉鎖症
へいさしょう

　受検者
じゅけんしゃ

数
すう

：13,425

　患者数
かんじゃすう

　：0

＜妊婦
に ん ぷ

＞

　対象疾患
たいしょうしっかん

：甲状腺
こうじょうせん

機能
き の う

異常
いじょう

　受検者数
じゅけんしゃすう

：7,488

　患者数
かんじゃすう

　：25

　この他
ほか

、マススクリーニング関連
かんれん

疾患
しっかん

の患
かん

児
じ

または疾患
しっかん

が疑
うたが

われる児
じ

の治
ちりょ

療
う

状態
じょうたい

の把握
は あ く

又
また

は診断
しんだん

補助
ほ じ ょ

のために実施
じ っ し

している依頼
い ら い

検査
け ん さ

では、市内
し な い

の医療
いりょう

機関
き か ん

の依頼
い ら い

に基
もと

づいて、947件
けん

の検査
け ん さ

を行
おこな

った。

今後
こ ん ご

も同様
どうよう

に検査
け ん さ

を実施
じ っ し

する予定
よ て い

で、検査
け ん さ

件数
けんすう

も同程度
ど う て い ど

を見込
み こ

んでいる。
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

乳幼児
にゅうようじ

健康
けんこう

検査
け ん さ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保健所
ほ け ん じ ょ

　４が月
げつ

児
じ

、10か月
げつ

児
じ

（再来
さいらい

）、１歳
さい

６か月
げつ

児
じ

、３歳児
さ い じ

、５歳児
さ い じ

の子
こ

どもに

対
たい

して健康
けんこう

診査
し ん さ

を実施
じ っ し

することにより、運動
うんどう

機能
き の う

、視聴覚等
しちょ うか く と う

の障
しょう

がい、精神
せいしん

発達
はったつ

の遅
おく

れ等
と う

を早期
そ う き

に発見
はっけん

し、早期
そ う き

治療
ちり ょ う

・早期
そ う き

療育
りょういく

に結
むす

び付
つ

け、心身
しんしん

障
しょう

がい

の進行
しんこう

を未然
み ぜ ん

に防止
ぼ う し

するとともに、育児
い く じ

に関
かん

する指導
し ど う

を行
おこな

い、乳幼児
にゅうようじ

の健康
けんこう

の保持
ほ じ

及
およ

び増進
ぞうしん

を図
はか

ります。

４か月
げつ

児
じ

健診
けんしん

　　　受診
じゅしん

者
しゃ

数
すう

　実
じつ

13,301人
にん

　延
のべ

14,355人
にん

１歳
さい

６か月
げつ

児
じ

健診
けんしん

　受診
じゅしん

者
しゃ

数
すう

　実
じつ

13,409人　延
のべ

14,608人
にん

３歳児
さ い じ

健診
けんしん

　　　　受診
じゅしん

者
しゃ

数
すう

　実
じつ

13,958人
にん

　延
のべ

14,475人
にん

５歳児
さ い じ

健診
けんしん

　　　　受診
じゅしん

者
しゃ

数
すう

　実
じつ

　 734人
にん

　延
のべ

   739人
にん

【参考
さんこう

】５歳児健診
さ い じ けん し ん

の受診
じゅしん

者
しゃ

数
すう

の区
く

ごとの内訳
うちわけ

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

費
ひ

の支給
しきゅう

（育成
いくせい

医療
いりょう

）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保健所
ほ け ん じ ょ

　障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

し、その心身
しんしん

の障
しょう

がいの軽減
けいげん

を図
はか

り、自立
じ り つ

した日常
にちじょう

生
せい

活
かつ

を営
いとな

むために必要
ひつよう

な医療
いりょう

について、自立
じ り つ

支援
し え ん

給付
きゅうふ

費
ひ

の支給
しきゅう

を行
おこな

います。

　また、自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

に係
かか

る適切
てきせつ

な負担
ふ た ん

軽減
けいげん

が図
はか

られるよう、国
く に

に対
たい

する働
はたら

き賭
か

けを行
おこな

います。

○レセプト件数
けんすう

　1,885件
けん

疾患
しっかん

区分
く ぶ ん

ごとの支払
しはらい

決定
けってい

実
じつ

人員
じんいん

・視覚
し か く

障
しょう

害
がい

　　　　　　　　　　　　    21名
めい

・聴覚
ちょうかく

、平衡
へいこう

機能
き の う

障害
しょうがい

　　　　　　 　　  6名
めい

・音声
おんせい

、言語
げ ん ご

、そしゃく機能
き の う

障害
しょうがい

　 　　331名
めい

・肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

　　　　　　　　　　　　133名
めい

・心臓
しんぞう

　　　　　　　　　　　　　　　  92名
めい

・腎臓
じんぞう

　　　　　　　　　　　　　　    5名
めい

・小腸
しょうちょう

　　　　　　　　　　　　　   　  2名
めい

・肝臓
かんぞう

　　　　　　　　　　　　　   　  2名
めい

・その他
た

内臓
ないぞう

障害
しょうがい

　　　　　　　　 　   29名
めい

・免疫
めんえき

機能
き の う

障害
しょうがい

　　　　　　　　　 　　  0名
めい

（計
けい

621名
めい

）

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

２　保健
ほ け ん

・医療
いり ょ う

の推進
すいしん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

２　障
しょう

がいに対
たい

する適切
てきせつ

な保健
ほ け ん

・医療
いり ょう

サービスの充実
じゅうじつ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

費
ひ

の支給
しきゅう

（更生
こうせい

医療
いりょう

・精神
せいしん

通院
つういん

医療
いりょう

）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

し、その心身
しんしん

の障
しょう

がいの軽減
けいげん

を図
はか

り、自立
じ り つ

した日常
にちじょう

生
せい

活
かつ

を営
いとな

むために必要
ひつよう

な医療
いりょう

について、自立
じ り つ

支援
し え ん

給付
きゅうふ

費
ひ

の支給
しきゅう

を行
おこな

います。

　また、自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

に係
かか

る適切
てきせつ

な負担
ふ た ん

軽減
けいげん

が図
はか

られるよう、国
く に

に対
たい

する働
はたら

きかけを行
おこな

います。

　９０７,９２３件
けん

について支給
しきゅう

決定
けってい

を行
おこな

い、１３,０４０,４８６千円
せんえん

の自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

費
ひ

を支給
しきゅう

した。

　※件数
けんすう

はレセプト数
すう

。事業費
じ ぎ ょ う ひ

の１/２は障害者
しょうがいしゃ

医療費
い り ょ う ひ

国庫
こ っ こ

負担
ふ た ん

金
きん

、１/４は

障害者
しょうがいしゃ

医療費
い り ょ う ひ

道
どう

費
ひ

負担金
ふたんきん

。

　対象者
たいしょうしゃ

数
すう

の増加
ぞ う か

に伴
ともな

い、自立
じ り つ

支援
し え ん

医療費
い り ょ う ひ

は増加
ぞ う か

する見通
み と お

し。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重度
じゅうど

の障
しょう

がいのある人
ひと

や医療的
いりょうてき

ケアを必要
ひつよう

とする障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する地
ちい

域
き

生活
せいかつ

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

の検討
けんとう

（再掲
さいけい

）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

74ページを御参照
ごさんしょう

ください。

重度
じゅうど

心身
しんしん

障
しょう

がい者
しゃ

医療費
い り ょ う ひ

助成
じょせい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保険
ほ け ん

医療
いりょう

部
ぶ

　重度
じゅうど

心身
しんしん

障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

して医療費
い り ょ う ひ

の一部
い ち ぶ

を助成
じょせい

することで、重度
じゅうど

心
しん

身
しん

障
しょう

がいのある人
ひと

の保健
ほ け ん

の向上
こうじょう

に寄与
き よ

するとともに、福祉
ふ く し

の増進
ぞうしん

を図
はか

りま

す。

受給者
じゅきゅうしゃ

　　　４０，４１７人
にん

（一人
ひ と り

当
あ

たり助成
じょせい

額
がく

　１１５，３９８円
えん

）

助成
じょせい

件
けん

数
すう

　９７０，０５４件
けん

（一件
いっけん

当
あ

たり助成
じょせい

額
がく

　　　４，８０８円
えん

）

＜令
れい

和
わ

元
がん

年度
ね ん ど

予算
よ さ ん

＞

　事業費
じ ぎ ょ う ひ

　４,３０３，２０５千円
せんえん

　受給者
じゅきゅうしゃ

数
すう

　　 ４０,２６０人
にん

　　　　　　　　（一人
ひ と り

あたり助成
じょせい

額
がく

　１０６，８８５円
えん

）

　助成
じょせい

件
けん

数
すう

　９６３，９１２件
けん

　　　　　　　　（一件
いっけん

あたり助成
じょせい

額
がく

　　　４，４６４円
えん

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　市民
し み ん

が生涯
しょうがい

を通
とお

して健康
けんこう

で安心
あんしん

して暮
く

らせる社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

けた医療
いりょう

・保
ほけ

健
ん

システムの確立
かくりつ

を基本
き ほ ん

理念
り ね ん

とする「さっぽろ医療
いりょう

計画
けいかく

2018」に基
もと

づき、在
ざい

宅
た く

医療
いりょう

体制
たいせい

の強化
きょうか

や医療
いりょう

に関
かん

する適切
てきせつ

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

を行
おこな

うなど、基本
き ほ ん

理念
り ね ん

の実
じつ

現
げん

に向
む

けた施策
し さ く

の推進
すいしん

に取
と

り組
く

みます。

○救急
きゅうきゅう

医療
   いりょう

体制
 たいせい

の安定的
あんていてき

な運用
うんよう

　・救急
きゅうきゅう

医療
   いりょう

機関
きかん

制度
せ い ど

の運営
うんえい

（416,717千円
せんえん

）

　・夜間
や か ん

急病
きゅうびょう

センターの運営
うんえい

（872,828千円
せんえん

）

　・口腔
こ う く う

医療
いりょう

センターの運営
うんえい

補助
ほ じ ょ

（57,669千円
せんえん

）

○救急
きゅうきゅう

安心
   あんしん

センターさっぽろの運営
うんえい

（113,171千円
せんえん

）

○大規模
だ い き ぼ

災害
さいがい

時
じ

の医療
いりょう

救護
きゅうご

体制
たいせい

の強化
きょうか

（5,698千円
せんえん

）

○在宅
ざいたく

医療
いりょう

提供
ていきょう

体制
たいせい

の強化
きょうか

（25,329千円
せんえん

）

　・在宅
ざいたく

医療
いりょう

推進
すいしん

会議
か い ぎ

の開催
かいさい

　・医師
い し

、歯科
し か

医師
い し

、薬剤師
や く ざ い し

、看護職
かんごしょく

に対
たい

する研修
けんしゅう

会
かい

の開催
かいさい

　・在宅
ざいたく

医療
いりょう

を担
にな

う医師
い し

の後方
こうほう

支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

　・市民
し み ん

への普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

　など

○救急
きゅうきゅう

医療
   いりょう

体制
 たいせい

の安定的
あんていてき

な運用
うんよう

　・救急
きゅうきゅう

医療
いりょう

機関
き か ん

制度
せ い ど

の運営
うんえい

（433,556千円
せんえん

）

　・夜間
や か ん

急病
きゅうびょう

センターの運営
うんえい

（875,175千円
せんえん

）

　・口腔
こ う く う

医療
いりょう

センターの運営
うんえい

補助
ほ じ ょ

（57,669千円
せんえん

）

○救急
きゅうきゅう

  安心
あんしん

センターさっぽろの運営
うんえい

（111,368千円
せんえん

）

○大規模
だ い き ぼ

災害
さいがい

時
じ

の医療
いりょう

救護
きゅうご

体制
たいせい

の強化
きょうか

（4,487千円
せんえん

）

○在宅
ざいたく

医療
いりょう

提供
ていきょう

体制
たいせい

の強化
きょうか

（47,000千円
せんえん

）

　・医師
い し

、歯科
し か

医師
い し

、薬剤師
や く ざ い し

、看護職
かんごしょく

に対
たい

する研修
けんしゅう

会
かい

の開催
かいさい

　・在宅
ざいたく

医療
いりょう

を担
にな

う医師
い し

の後方
こうほう

支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

　など

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

さっぽろ医療
いりょう

計画
けいかく

2018の推進
すいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保険
ほ け ん

医療
いりょう

部
ぶ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）
平成
へいせい

３０年度
ね ん ど

と同規模
ど う き ぼ

・同
どう

内容
ないよう

で実施
じ っ し

します。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

２　保健
ほ け ん

・医療
いり ょ う

の推進
すいしん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

３　精神
せいしん

保健
ほ け ん

・医療
いり ょ う

の充実
じゅうじつ

精神
せいしん

科
か

救急
きゅうきゅう

情報
じょうほう

センター運営
うんえい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　精神
せいしん

障
しょう

がいがある人
ひと

やその家族
か ぞ く

から、電話
で ん わ

により精神
せいしん

科
か

受診
じゅしん

にかかる相談
そうだん

を受
う

け、かかりつけ精神
せいしん

科
か

病院
びょういん

又
また

は精神
せいしん

科
か

当番
とうばん

病院
びょういん

の紹介
しょうかい

などを行
おこな

います。

また、精神
せいしん

科
か

救急
きゅうきゅう

の円滑
えんかつ

な推進
すいしん

のため、警察
けいさつ

・消防
しょうぼう

・医療
いりょう

機関等
き か ん と う

の関係
かんけい

機関
き か ん

との調整
ちょうせい

を図
はか

ります。

相談
そうだん

取扱
とりあつかい

件数
けんすう

：４,６９７件
けん
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

○相談
そうだん

事業
じぎょう

・心
こころ

の健康
けんこう

づくり電話
で んわ

相談
そうだん

（相談
そうだん

件数
けんすう

:8,742件
けん

）

○人材
じんざい

養成
ようせい

事業
じぎょう

・市民
し み ん

向
む

けゲートキーパー養成
ようせい

研修
けんしゅう

（7回
かい

実施
じ っ し

、参加者
さんかしゃ

数
すう

:185人
にん

）

・専門
せんもん

職
しょく

向
む

けゲートキーパー養成
ようせい

研修
けんしゅう

（参加者
さんかしゃ

数
すう

:57人）

・市職員
ししょくいん

向
む

け研修
けんしゅう

(ゲートキーパーに関
かん

する研修
けんしゅう

への講師
こ う し

派遣
はけん

)(5回
かい

実施
じ っ し

、参加者
さんかしゃ

数
すう

:284人
にん

)

・子
こ

ども理解
り か い

に関
かか

わる研修
けんしゅう

会
かい

（教育
きょういく

委員会
いいんかい

との共催
きょうさい

）（参加者
さんかしゃ

数
すう

:320人
にん

）

・未成年者
みせいねんしゃ

のメンタルヘルス等
とう

に関
かん

する研修
けんしゅう

講師
こ う し

派遣
はけん

（4回
かい

実施
じ っ し

、参加者
さんかしゃ

数
すう

:361人
にん

）

○地域
ち い き

の団体
だんたい

等
とう

との連携
れんけい

事業
じぎょう

・暮
く

らしとこころの相談
そうだん

会
かい

(札幌
さっぽろ

弁護士
べ ん ご し

会
かい

と共催
きょうさい

)(相談
そうだん

件数
けんすう

:1件
けん

)

・お酒
さけ

と健康
けんこう

を考
かんが

える市民
し み ん

フォーラム(札幌
さっぽろ

連合
れんごう

断酒
だんしゅ

会
かい

と共催
きょうさい

)(参加者
さんかしゃ

数
すう

:133人
にん

)

○自死
じ し

遺族
い ぞ く

支援
し え ん

事業
じぎょう

・自死
じ し

遺族
い ぞ く

支援
し え ん

研修会
けんしゅうかい

（参加者
さんかしゃ

数
すう

:19人
にん

）

○若年
じゃくねん

層
そう

対策
たいさく

事業
じぎょう

・中高生
ちゅうこうせい

・若者
わかもの

向
む

けゲートキーパー啓発
けいはつ

マンガ冊子
さ っ し

の配付
はいふ

(配布
はいふ

対象
たいしょう

：新
しん

中学
ちゅうがく

１年
ね

生
んせい

、配付
はいふ

数
すう

:16,910部
ぶ

、配付
はいふ

校数
こうすう

:119校
こう

)

・ウェブサイト「札幌
さっぽろ

こころのナビ」の改修
かいしゅう

（閲覧
えつらん

数
すう

:16,453件
けん

）

・公式
こうしき

Twitterの開設
かいせつ

・発信
はっしん

・キャンペーン実施
じ っ し

(フォロアー:281人
にん

(H31/3/31現
げ

在
んざい

)、キャンペーン投稿数
とうこうすう

:93件
けん

)

・自殺
じ さ つ

対策
たいさく

イベント「いっしょに学
まな

ぼう～いのちとこころ」(中央
ちゅうおう

図書館
と し ょ かん

と共催
きょうさい

)(来
らい

場者
じょうしゃ

:2,416人
にん

、イベント参加者
さんかしゃ

:334人
にん

)

○普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

事業
じぎょう

・市民
し み ん

フォーラム「こころの薬
くすり

のこと教
おし

えて」(北海道臨床精神薬理研究会
ほっかいどうりんしょうせいしんやくりけんきゅうかい

と共
きょ

催
うさい

)(参加者数
さんかしゃすう

:146人
にん

)

・自殺
じ さ つ

予防
よ ぼ う

週間
しゅうかん

（9/10～16）・自殺
じ さ つ

対策
たいさく

強化
きょうか

月間
げっかん

（3月
がつ

）の啓発
けいはつ

ポスター掲出
けいしゅつ

・シンポジウム「うつをこえて」(日本
にほん

うつ病
びょう

センターと共催
きょうさい

)(参加者
さんかしゃ

数
すう

:120人
にん

)

○地域
ち い き

密着型
みっちゃくがた

自殺
じ さ つ

対策
たいさく

事業
じぎょう

（各区
か く く

保健
ほけん

福祉
ふ く し

部
ぶ

が実施
じ っ し

。講演会
こうえんかい

・パネル展
てん

・啓発
けいはつ

品
ひん

作
さ く

成
せい

等
とう

）

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

　誰
だれ

も自殺
じ さ つ

に追
お

い込
こ

まれることのない社会
しゃかい

の実現
じつげん

のため、市民
し み ん

一人
ひ と り

ひとりが

「ゲートキーパー」になることを目指
め ざ

した人材
じんざい

養成
ようせい

、自殺
じ さ つ

予防
よ ぼ う

に関
かん

する正
ただ

し

い知識
ち し き

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

などの各
かく

事業
じぎょ う

を実施
じ っ し

します。

自殺
じ さ つ

総合
そうごう

対策
たいさく

推進
すいしん

事業
じぎょ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ
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見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　ゲートキーパー研修
けんしゅう

や若年
じゃくねん

層
そう

対策
たいさく

等
と う

に重点
じゅうてん

を置
お

いた各事業
かくじぎ ょう

を継続
けいぞく

するとと

もに、庁
ちょう

外
がい

の関係
かんけい

機関
き か ん

・団体
だんたい

で構成
こうせい

する自殺
じ さ つ

総合
そうごう

対策
たいさく

連絡
れんらく

会議
か い ぎ

の設置
せ っ ち

など、

札幌市
さ っ ぽ ろ し

自殺
じ さ つ

総合
そうごう

対策
たいさく

行動
こ うど う

計画
けいかく

2019に掲載
けいさい

した新
あら

たな取組
と り くみ

を実施
じ っ し

します。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

精神
せいしん

科
か

救急
きゅうきゅう

医療
いりょう

体制
たいせい

の安定的
あんていてき

提供
ていきょう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

　緊急的
きんきゅうてき

に精神
せいしん

科
か

医療
いりょう

を必要
ひつよう

とする市民
し み ん

が、迅速
じんそく

かつ適切
てきせつ

な医療
いりょう

を受
う

けるこ

とができるよう、夜間
や か ん

や休日
きゅうじつ

における１日
にち

当
あ

たりの当番
とうばん

病院
びょういん

の空
く う

床
しょう

数
すう

を確保
か く ほ

するなど、精神
せいしん

科
か

救急
きゅうきゅう

医療
いりょう

体制
たいせい

の安定的
あんていてき

な維持
い じ

と提供
ていきょう

に努
つと

めます。

　平成
へいせい

25年度
ね ん ど

より２床
しょう

となった夜間
や か ん

・休日
きゅうじつ

における一日
いちにち

当
あ

たりの当番
とうばん

病院
びょういん

空
く う

床
しょう

確保
か く ほ

数
すう

を維持
い じ

しており、空床
くうしょう

利用
り よ う

実績
じっせき

は311件
けん

となっている。

　精神科
せい しんか

や心療
しんりょう

内科
な い か

等
と う

に通院
つういん

する患者
かんじゃ

が緊急時
きんきゅうじ

・災害
さいがい

時
じ

に備
そな

えて病名
びょうめい

や処方
しょほう

内容
ないよう

、主治医
し ゅ じ い

からの助言等
じょげんとう

を記載
き さ い

して携帯
けいたい

することのできる「こころの安心
あんしん

カード」の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

のために、ポスターの掲示
け い じ

や各区
か く く

におけるチラシの送付
そ う ふ

（自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

受給者
じゅきゅうしゃ

証
しょう

の交付
こ う ふ

時
じ

に同封
どうふう

）等
と う

を行
おこな

っている。

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　学校
がっこう

、一般
いっぱん

の小児科
し ょ う に か

などの関係
かんけい

機関
き か ん

や市民
し み ん

からの依頼
い ら い

を受
う

け、より適切
てきせつ

な

医療
いりょう

機関等
き か ん と う

を案内
あんない

（コンシェルジュ）します（さっぽろ子
こ

どものこころのコ

ンシェルジュ事業
じぎょ う

）。

　また、北海道
ほっかいどう

大学
だいがく

と共同
きょうどう

で、関係
かんけい

機関
き か ん

の連携
れんけい

体制
たいせい

について全体
ぜんたい

管理
か ん り

を行
おこな

う

とともに、研修会
けんしゅうかい

を実施
じ っ し

するなど、子
こ

どもの心
こころ

の診療
しんりょう

にかかる医学的
い が く て き

支援
し え ん

・

人材
じんざい

育成
いくせい

を行
おこな

います（さっぽろ子
こ

どものこころの連携
れんけい

チーム事業
じぎょ う

）。

【さっぽろ子
こ

どものこころのコンシェルジュ事業
じぎ ょう

】

　利用
り よ う

件数
けんすう

：829件
けん

（平成
へいせい

29年度
ね ん ど

は630件
けん

）

【さっぽろ子
こ

どものこころの連携
れんけい

チーム事業
じぎ ょう

】

・コンシェルジュ関係者
かんけいしゃ

による意見
い け ん

交換
こうかん

会
かい

：７回
かい

開催
かいさい

・コンシェルジュ関係者
かんけいしゃ

と関係
かんけい

機関
き か ん

との意見
い け ん

交換
こうかん

会
かい

：２回
かい

開催
かいさい

・研修会
けんしゅうかい

：１回
かい

開催
かいさい

（約
やく

160人
にん

参加
さ ん か

）

・シンポジウム：１回
かい

開催
かいさい

（約
やく

100人
にん

参加
さ ん か

）

・事業所
じぎょ うし ょ

見学会
けんがくかい

（その後
ご

、意見
い け ん

交換
こうかん

）：６回
かい

開催
かいさい

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

さっぽろ子
こ

どもの心
こころ

の診療
しんりょう

ネットワーク事業
じぎ ょう

の推進
すいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）
　受給者

じゅきゅうしゃ

数
すう

の増加
ぞ う か

に伴
ともな

い、特定
とくてい

医療費
い り ょ う ひ

は増加
ぞ う か

する見通
み と お

し。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

２　保健
ほ け ん

・医療
いり ょ う

の推進
すいしん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

４　難病
なんびょう

に関
かん

する保健
ほ け ん

・医療
いり ょ う

施策
し さ く

の推進
すいしん

特定
とくてい

医療費
い り ょ う ひ

（指定
し て い

難病
なんびょう

）医療費
い り ょ う ひ

助成
じょせい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保健所
ほ け ん じ ょ

　難病
なんびょう

患者
かんじゃ

に対
たい

する良質
りょうしつ

かつ適切
てきせつ

な医療
いりょう

の確保
か く ほ

や療養
りょうよう

生活
せいかつ

の質
しつ

の維持
い じ

向上
こうじょう

を

図
はか

るため、指定
し て い

難病
なんびょう

に関
かん

する医療費
い り ょ う ひ

の一部
い ち ぶ

を助成
じょせい

します。

○受給者
じゅきゅうしゃ

数
すう

　２１，１７７人
にん

○助成
じょせい

額
がく

　４，０７５，３０５千円
せんえん

子
こ

どもの心
こころ

の専門医
せん もんい

の育成
いくせい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　子
こ

どもの心
こころ

の専門医
せん もんい

を育成
いくせい

するために、北海道
ほっかいどう

大学
だいがく

に寄附
き ふ

を行
おこな

います。専
せん

門的
もんてき

な知識
ち し き

・経験
けいけん

を有
ゆう

する医師
い し

が担当
たんとう

教員
きょういん

となり、研修医
けんしゅうい

などに対
たい

し、講義
こ う ぎ

や研究
けんきゅう

を行
おこな

います。

　子
こ

どもの心
こころ

の専門医
せん もんい

を目指
め ざ

す研修医
けんしゅうい

などに対
たい

し、質
しつ

の高
たか

い研修
けんしゅう

が行
おこな

われ、

育成
いくせい

が進
すす

められています。その他
た

の医学
い が く

部
ぶ

生
せい

、大学
だいがく

院生
いんせい

、研修医
けんしゅうい

などに対
たい

し

ても、次
つぎ

のような講義
こ う ぎ

などを行
おこな

っています。

・講義
こ う ぎ

：３講義
こ う ぎ

開催
かいさい

（約
やく

200人
にん

受講
じゅこう

）

・勉強
べんきょう

会
かい

：10回
かい

開催
かいさい

（約
やく

120人
にん

受講
じゅこう

）

・医学
い が く

セミナー：12回
かい

開催
かいさい

（約
やく

1,800人
にん

受講
じゅこう

）

・後期
こ う き

研修医
けんしゅうい

への臨床
りんしょう

研修
けんしゅう

：８人
にん

受講
じゅこう

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）
・平成
へいせい

３０年度
ね ん ど

と同程度
ど う て い ど

を予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

在宅
ざいたく

人工
じんこう

呼吸
こきゅう

器
き

使用
し よ う

患者
かんじゃ

支援
し え ん

事業
じぎょ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保健所
ほ け ん じ ょ

　在宅
ざいたく

で人工
じんこう

呼吸
こきゅう

器
き

を使用
し よ う

している難病
なんびょう

患者
かんじゃ

が必要
ひつよう

とする看護
か ん ご

について、診
しん

療
りょう

報酬
ほうしゅう

で定
さだ

められた回数
かいすう

とは別
べつ

に訪問
ほうもん

看護
か ん ご

を実施
じ っ し

することにより、在宅
ざいたく

医療
いりょう

を支援
し え ん

するとともに、適切
てきせつ

な医療
いりょう

の確保
か く ほ

を図
はか

ります。

・利用
り よ う

者
しゃ

数
すう

：１名
めい

（訪問
ほうもん

看護
か ん ご

実施
じ っ し

回数
かいすう

：２５７回
かい

、助成額
じょせいがく

：２，１５０，１５０円
えん

）

　難病
なんびょう

患者
かんじゃ

やその家族等
か ぞ く と う

からの相談
そうだん

に応
おう

じ、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

の提供
ていきょう

や助言
じょげん

、地域
ち い き

交流
こうりゅう

活動
かつどう

の推進
すいしん

、当事者
と う じ し ゃ

主体
しゅたい

の活動
かつどう

の支援
し え ん

等
と う

を行
おこな

う難病
なんびょう

相談
そうだん

支援
し え ん

センターを

設置
せ っ ち

します。

　一般
いっぱん

財団
ざいだん

法人
ほうじん

北海道
ほっかいどう

難病
なんびょう

連
れん

（以下
い か

、「難病
なんびょう

連
れん

」という。）が運営
うんえい

する北海
ほっかい

道
どう

難病
なんびょう

センターに札幌市
さ っ ぽ ろ し

難病
なんびょう

相談
そうだん

支援
し え ん

センターを設置
せ っ ち

し、難病
なんびょう

連
れん

にその運営
うんえい

を委託
い た く

して相談
そうだん

支援
し え ん

を行
おこな

いました。

・相談
そうだん

件数
けんすう

：９５８件
けん

（内訳
うちわけ

：電話
で ん わ

７９４件
けん

、面談
めんだん

９０件
けん

、その他
た

７４件
けん

）

　平成
へいせい

３０年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

難病
なんびょう

相談
そうだん

支援
し え ん

センター事業
じぎょ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保健所
ほ け ん じ ょ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

難病
なんびょう

患者
かんじゃ

等
と う

地域
ち い き

啓発
けいはつ

事業
じぎょ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保健所
ほ け ん じ ょ

　研修会
けんしゅうかい

の開催
かいさい

や普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

等
と う

を行
おこな

うことにより、難病
なんびょう

患者
かんじゃ

やその家族等
か ぞ く と う

の難
なん

病
びょう

に関
かん

する知識
ち し き

や技術
ぎじゅつ

の習得
しゅうとく

を支援
し え ん

し、地域
ち い き

における難病
なんびょう

患者
かんじゃ

の療養
りょうよう

生活
せいかつ

環
かん

境
きょう

を整備
せ い び

します。

○呼吸
こきゅう

リハビリ教室
きょうしつ

（難病
なんびょう

連
れん

委託
い た く

事業
じぎょ う

）：２回
かい

（参加
さ ん か

者
しゃ

数
すう

：１４１人
にん

）

○難病
なんびょう

ガイドブックの発行
はっこう

：６，０００部
ぶ

・平成
へいせい

３０年度
ね ん ど

と同程度
ど う て い ど

を予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

　難病
なんびょう

患者
かんじゃ

やその家族
か ぞ く

等
と う

の療養
りょうよう

上
じょう

の不安
ふ あ ん

解消
かいしょう

を図
はか

り、適切
てきせつ

な在宅
ざいたく

療養
りょうよう

支援
し え ん

を

行
おこな

えるよう、保健
ほ け ん

センター職員
しょくいん

による面接
めんせつ

・訪問
ほうもん

相談
そうだん

や、難病
なんびょう

に関
かん

する専門
せんもん

の医師
い し

、理学
り が く

療法
りょうほう

士
し

等
と う

による相談
そうだん

事業
じぎょ う

を実施
じ っ し

します。

　また、2018年
ねん

（平成
へいせい

30年
ねん

）度
ど

中
ちゅう

に、難病
なんびょう

患者
かんじゃ

の支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

等
と う

につい

て、関係
かんけい

機関
き か ん

による協議
きょうぎ

を行
おこな

う難病
なんびょう

対策
たいさく

地域
ち い き

協議会
きょうぎかい

を設置
せ っ ち

します。

・面接
めんせつ

相談
そうだん

：３，２９６件
けん

・訪問
ほうもん

指導
し ど う

：延
の

べ１８９人
にん

・医療
いりょう

相談
そうだん

（難病
なんびょう

連
れん

委託
い た く

事業
じぎょ う

）：４回
かい

（参加者
さ ん か し ゃ

数
すう

：９９人
にん

）

・難病
なんびょう

対策
たいさく

地域
ち い き

協議会
きょうぎかい

を設置
せ っ ち

し、協議会
きょうぎかい

を２回
かい

開催
かいさい

。

・平成
へいせい

３０年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

札幌市
さ っ ぽ ろ し

難病
なんびょう

患者
かんじゃ

等
と う

地域
ち い き

支援
し え ん

対策
たいさく

推進
すいしん

事業
じぎ ょう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保健所
ほ け ん じ ょ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）
平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同
どう

内容
ないよう

を予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

３　療育
りょういく

・教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

１　ライフステージに応
おう

じた支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

幼児
よ う じ

教育
きょういく

相談
そうだん

教育
きょういく

委員会
いいんかい

学校
がっこう

教育
きょういく

部
ぶ

　発達
はったつ

に心配
しんぱい

のある幼児
よ う じ

や子育
こ そ だ

てに関
かん

して、幼児
よ う じ

教育
きょういく

センターにおける「来
らい

所
し ょ

相談
そうだん

」と、各
かく

区
く

の市立
し り つ

幼稚園
よ う ち え ん

・市立
し り つ

認定
にんてい

こども園
えん

を会場
かいじょう

とした「地域
ち い き

教育
きょういく

相談
そうだん

」を実施
じ っ し

します。

幼児
よ う じ

教育
きょういく

センター　来
らい

所
し ょ

相談
そうだん

件数
けんすう

　1,384件
けん

市立
いちりつ

幼稚園
よ う ち え ん

・市立
いちりつ

認定
にんてい

こども園
えん

　地域
ち い き

教育
きょういく

相談
そうだん

件数
けんすう

　3,255件
けん
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

・①～⑤について、平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
とり くみ

を継続
けいぞく

。

・平成
へいせい

29年
ねん

４月
がつ

、「第二
だ い に

次
つぎ

札幌市
さ っ ぽ ろ し

児童
じ ど う

相談
そうだん

体制
たいせい

強化
きょうか

プラン」を策定
さくてい

してお

り、同
どう

プランに掲載
けいさい

したとおり児童
じ ど う

相談
そうだん

所
し ょ

と区
く

家庭
か て い

児童
じ ど う

相談
そうだん

室
しつ

、児童
じ ど う

家庭
か て い

支
しえ

援
ん

センターの連携
れんけい

を強化
きょうか

していく。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

　2018年
ねん

（平成
へいせい

29年
ねん

）４月
がつ

に策定
さくてい

した「第
だい

２次
じ

札幌市
さ っ ぽ ろ し

児童
じ ど う

相談
そうだん

体制
たいせい

強化
きょうか

プラ

ン」に基
もと

づき、専門性
せんもんせい

の強化
きょうか

や、相談
そうだん

機関
き か ん

の適切
てきせつ

な役割
やくわり

分担
ぶんたん

と連携
れんけい

体制
たいせい

の構
こ う

築
ち く

などを行
おこな

うことで、児童
じ ど う

福祉
ふ く し

相談
そうだん

・支援
し え ん

体制
たいせい

を強化
きょうか

していきます。

①子
こ

どもに関
かん

する身近
み ぢ か

な相談窓口
そうだんまどぐち

として、庁内
ちょうない

の福祉部局
ふ く し ぶ き ょ く

や関係機関
かんけいきかん

と連携
れんけい

しながら、家庭
か て い

児童
じ ど う

相談室
そうだんしつ

において地域
ち い き

の子
こ

どもや保護者
ほ ご し ゃ

を支援
し え ん

した。

（児童
じ ど う

相談
そうだん

所
し ょ

における30年度
ね ん ど

の相談
そうだん

受理
じ ゅ り

件数
けんすう

：7,477件
けん

）

（区
く

家庭
か て い

児童
じ ど う

相談
そうだん

室
しつ

における30年度
ね ん ど

相談
そうだん

受理
じ ゅ り

件数
けんすう

：3,284件
けん

）

②児童相談所
じ ど う そ う だ ん じ ょ

と区
く

の定例会議
ていれいかいぎ

（月
つき

１回
かい

開催
かいさい

）により、情報
じょうほう

の共有
きょうゆう

・役割分担
やくわりぶんたん

の確認等
かくにんとう

、ノウハウの蓄積
ちくせき

を図
はか

った。

③児童相談所
じ ど う そ う だ ん じ ょ

と区
く

の合同
ごうどう

での研修
けんしゅう

、外部機関
が い ぶ き か ん

への研修派遣
けんしゅうはけん

を行
おこな

い、専門性
せんもんせい

の

向上
こうじょう

に努
つと

めた。

④「区
く

要
よう

保護
ほ ご

児童
じ ど う

対策
たいさく

地域
ち い き

協議会
きょうぎかい

」で状況
じょうきょう

を管理
か ん り

する児童
じ ど う

虐待
ぎゃくたい

のケースにつ

いて、市
し

イントラサーバを活用
かつよう

し、区
く

と児童
じ ど う

相談
そうだん

所
し ょ

が情報
じょうほう

共有
きょうゆう

を図
はか

った。ま

た、各区
か く く

において、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

を年
ねん

１回
かい

、実務者
じ つ む し ゃ

会議
か い ぎ

を年
ねん

３回
かい

実施
じ っ し

するほ

か、個々
こ こ

のケースについて検討
けんとう

会議
か い ぎ

を随時
ず い じ

開催
かいさい

した。

⑤児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じ ょ

に入る虐待
ぎゃくたい

通告
つうこ く

対応
たいおう

の一部
い ち ぶ

を区
く

家庭
か て い

児童
じ ど う

相談
そうだん

室
しつ

が対応
たいおう

した。

児童
じ ど う

福祉
ふ く し

相談
そうだん

・支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

子
こ

ども未来
み ら い

局
きょく

児童
じ ど う

相談
そうだん

所
し ょ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

障
しょう

がい児
じ

地域
ち い き

支援
し え ん

マネジメント事業
じぎ ょう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センターに障
しょう

がい児
じ

地域
ち い き

支援
し え ん

マネージャーを配置
は い ち

し、療育
りょういく

に

関
かん

する情報
じょうほう

発信
はっしん

や、障
しょう

がい児
じ

通所
つうしょ

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

への支援
し え ん

・助言
じょげん

、関係
かんけい

機関
き か ん

の支
しえ

援
ん

調整
ちょうせい

を行
おこな

うことで、児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センターの機能
き の う

強化
きょうか

、充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

段階的
だんかいてき

にマネージャーを配置
は い ち

しており、平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

は４名
めい

のマネージャーが

障
しょう

がい児
じ

通
つう

所
じ ょ

支援
し え ん

事業所
じぎょ うし ょ

を訪問
ほうもん

（累
るい

計
けい

374回
かい

）。

令
れい

和
わ

元年
がんねん

度
ど

はマネージャを５名
めい

配置
は い ち

とし、障
しょう

がい児
じ

通所
つうしょ

支援
し え ん

事業所
じぎょ うし ょ

の療育
りょういく

の

質
しつ

の向上
こうじょう

に向
む

け支援
し え ん

していきます。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

子
こ

どもの権利
け ん り

救済
きゅうさい

機関
き か ん

の運営
うんえい

子
こ

ども未来
み ら い

局
きょく

子
こ

どもの権利
け ん り

救済
きゅうさい

事務局
じ む き ょ く

　いじめや差別
さ べ つ

などの深刻
しんこ く

な権利
け ん り

侵害
しんがい

だけでなく、子
こ

どもに関
かか

わる様々
さまざま

な悩
なや

みについて相談
そうだん

を受
う

けるとともに、救済
きゅうさい

の申立
もうした

て等
と う

に基
もと

づき、公的
こうてき

第
だい

三者
さんしゃ

の

立場
た ち ば

で、関係
かんけい

機関
き か ん

への事実
じ じ つ

確認
かくにん

の調査
ちょ うさ

や関係者
かんけいしゃ

間
かん

の調整
ちょうせい

を行
おこな

います。

相談
そうだん

受付
うけつけ

件数
けんすう

：実
じつ

件数
けんすう

833件
けん

、延
の

べ件数
けんすう

2,653件
けん

調整
ちょうせい

活動
かつどう

件数
けんすう

：19件
けん

（延
の

べ88回
かい

）

救済
きゅうさい

申立
もうした

て件数
けんすう

：３件
けん

　子
こ

どもの権利
け ん り

侵害
しんがい

からの救済
きゅうさい

が迅速
じんそく

に図
はか

られるよう、引
ひ

き続
つづ

き制度
せ い ど

の適切
てきせつ

な運用
うんよう

に努
つと

める。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

①重症
じゅうしょう

 心身
しんしん

障
しょう

がい児
じ

者
しゃ

受入
うけいれ

促進
そくしん

事業
じぎょ う

・継続
けいぞく

補助
ほ じ ょ

：生活
せいかつ

介護
か い ご

２か所
し ょ

、児童
じ ど う

系
けい

２か所
し ょ

・新規
し ん き

補助
ほ じ ょ

：４か所
し ょ

②重症
じゅうしょう

 心身
しんしん

障
しょう

がい児
じ

（者
しゃ

）地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょ う

・新規
し ん き

補助
ほ じ ょ

：３か所
し ょ

③障
しょう

がい者
しゃ

地域
ち い き

生活
せいかつ

サービス基盤
き ば ん

整備
せ い び

事業
じぎょ う

・新規
し ん き

補助
ほ じ ょ

：１か所
し ょ

④医療的
いりょうてき

ケア児等支援者養成研修
じとう しえんしゃよ うせいけんしゅう

・研修参加人数
けんしゅうさんかにんずう

：100人
にん

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

医療的
いりょうてき

ケアを必要
ひつよう

とする障
しょう

がいのある子
こ

ども等
と う

への支援
し え ん

体制
たいせい

の検討
けんとう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　医療的
いりょうてき

ケアを必要
ひつよう

とする障
しょう

がいのある子
こ

ども等
と う

への支援
し え ん

を行
おこな

う支援
し え ん

員
いん

や、

保護者
ほ ご し ゃ

からの相談
そうだん

を受
う

ける相談員
そうだんいん

を増
ふ

やすための研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

します。

　そのほか、医療的
いりょうてき

ケアを必要
ひつよう

とする障
しょう

がいのある子
こ

どもへの支援
し え ん

のあり方
かた

について、医療
いりょう

、保健
ほ け ん

、保育
ほ い く

、教育
きょういく

、福祉
ふ く し

関係
かんけい

者
しゃ

による協議
きょうぎ

の場
ば

における議
ぎろ

論
ん

も踏
ふ

まえながら、引
ひ

き続
つづ

き検討
けんとう

していきます。

①重症
じゅうしょう

 心身
しんしん

障
しょう

がい者
しゃ

受入
うけいれ

促進事業
そくしんじぎょう

・継続
けいぞく

補助
ほ じ ょ

：生活
せいかつ

介護
か い ご

２か所
し ょ

、短期
た ん き

入所
にゅうしょ

１か所
し ょ

、

　　　　　　児童
じ ど う

系
けい

２か所
し ょ

・新規
し ん き

補助
ほ じ ょ

：児童
じ ど う

系
けい

１か所
し ょ

②重症
じゅうしょう

 心身
しんしん

障
しょう

がい児
じ

（者
しゃ

）地域生活支援事業
ち い きせいかつしえん じぎ ょ う

・新規
し ん き

補助
ほ じ ょ

：２か所
し ょ

③障
しょう

がい者
しゃ

地域
ち い き

生活
せいかつ

サービス基盤整備事業
き ば ん せ い び じ ぎ ょ う

・新規
し ん き

補助
ほ じ ょ

：1か所
し ょ

④医療的
いりょうてき

ケア児
じ

等
と う

支援者
し え ん し ゃ

養成
ようせい

研修
けんしゅう

・研修
けんしゅう

参加
さ ん か

人数
にんずう

：95人
にん
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

３　療育
りょういく

・教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

２　療育
りょういく

の充実
じゅうじつ

　乳幼児
にゅうようじ

健康
けんこう

診査等
し ん さ と う

を通
つう

じて、発達
はったつ

に心配
しんぱい

のある子
こ

どもを対象
たいしょう

に、子
こ

どもの

状態
じょうたい

に応
おう

じた療育
りょういく

を実施
じ っ し

すると同時
ど う じ

に、保護者
ほ ご し ゃ

の複雑
ふくざつ

で不安
ふ あ ん

な気持
き も

ちを受
う

け

止
と

めます。また、子
こ

どもの特性
とくせい

を保護者
ほ ご し ゃ

と共有
きょうゆう

しながら適切
てきせつ

な進路
し ん ろ

を共
とも

に考
かんが

え、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を提供
ていきょう

します。

　さらに、先天性
せんてんせい

障
しょう

がいのある乳幼児
にゅうようじ

についても、保護者
ほ ご し ゃ

の不安
ふ あ ん

な気持
き も

ちを

受
う

け止
と

め、子
こ

どもの心身
しんしん

の発達
はったつ

を促
うなが

すとともに、育児
い く じ

全般
ぜんぱん

に必要
ひつよう

な情報
じょうほう

の提
てい

供
きょう

を行
おこな

います。

○発達
はったつ

に心配
しんぱい

のある子
こ

どもの療育
りょういく

支援
し え ん

事業
じぎょ う

（さっぽ・こども広場
ひ ろ ば

）

・保健
ほ け ん

センターからの紹介件数
しょうかいけんすう

：879組
くみ

・月
つき

1回
かい

グループ：10会場
かいじょう

　38グループ

　年間
ねんかん

登録数
と うろ く す う

：1,061組
くみ

　延
の

べ登録数
と うろ く す う

： 3,888組
くみ

・週
しゅう

1回
かい

グループ：13会場
かいじょう

　21グループ

　年間
ねんかん

登録数
と うろ く す う

：444組
くみ

、延
の

べ登録数
と うろ くす う

：6,007組
くみ

・心理検査
し ん り け ん さ

：221件
けん

・保護者
ほ ご し ゃ

学習会
がくしゅうかい

：約
やく

5回
かい

（1組
くみ

当
あ

たり）

・日曜
にちよう

さっぽ：年
ねん

2回
かい

、父親
ちちおや

・祖父母
そ ふ ぼ

向
む

け：42組
くみ

137人
にん

の参加
さ ん か

・終了後
しゅうりょうご

の支援
し え ん

：さっぽサロン開催
かいさい

：3,697人
にん

の利用
り よ う

・電話相談
でんわそうだん

：198件
けん

○先天性
せんてんせい

障
しょう

がい児
じ

早期療育事業
そうきりょ うい くじぎょう

（こやぎの広場
ひ ろ ば

）

・年間
ねんかん

登録数
と うろ く す う

：34組
くみ

・週
しゅう

1回
かい

：2グループ　延
の

べ出席数
しゅっせきすう

：504組
くみ

・保護者
ほ ご し ゃ

学習会
がくしゅうかい

：年
ねん

6回
かい

（1組
くみ

当
あ

たり、見学
けんがく

含
ふく

む）

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同
どう

内容
ないよう

を予定
よ て い

。

療育
りょういく

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

（療育
りょういく

支援
し え ん

事業
じぎょ う

、先天性
せんてんせい

障
しょう

がい児
じ

早期
そ う き

療育
りょういく

事業
じぎょ う

）

子
こ

ども未来
み ら い

局
きょく

児童
じ ど う

相談
そうだん

所
し ょ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

75 ページ



重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　児童
じ ど う

福祉
ふ く し

法
ほう

に基
もと

づき、身近
み ぢ か

な地域
ち い き

における通所
つうしょ

を支援
し え ん

する「児童
じ ど う

発達
はったつ

支
しえ

援
ん

」、放課後
ほ う か ご

等
と う

の居場所
い ば し ょ

づくりを促進
そくしん

する「放課後等
ほ う か ご と う

デイサービス」、保育
ほ い く

所
し ょ

等
と う

の安定
あんてい

した利用
り よ う

を促進
そくしん

するための「保育
ほ い く

所
し ょ

等
と う

訪問
ほうもん

支援
し え ん

」を円滑
えんかつ

に提供
ていきょう

し

ます。

　また、国
く に

が策定
さくてい

した「放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスガイドライン」や「児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

ガイドライン」の活用
かつよう

を促進
そくしん

するなど、各
かく

事業所
じぎょ うし ょ

の質
しつ

の確保
か く ほ

及
およ

び向上
こうじょう

に

努
つと

めます。

・児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

利用
り よ う

人数
にんずう

：3,849人
にん

　　　利用
り よ う

日数
にっすう

：45,728日
にち

・医療
いりょう

型
がた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

利用
り よ う

人数
にんずう

：55人
にん

　　　　  利用
り よ う

日数
にっすう

：356日
にち

・放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス

利用
り よ う

人数
にんずう

：5,612人
にん

　　　利用
り よ う

日数
にっすう

：64,250日
にち

・保育
ほ い く

所
し ょ

等
と う

訪問
ほうもん

支援
し え ん

利用
り よ う

人数
にんずう

：66人
にん

　　　　  利用
り よ う

日数
にっすう

：123日
にち

・居宅
きょた く

訪問
ほうもん

型
がた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

利用
り よ う

人数
にんずう

：4人
にん

　　　　　利用
り よ う

日数
にっすう

：10日
にち

※　平成
へいせい

31年
ねん

３月
がつ

末
まつ

実績
じっせき

　障
しょう

がいのある児童
じ ど う

や、療育
りょういく

を必要
ひつよう

とする児童
じ ど う

の増加
ぞ う か

などに伴
ともな

い、利用者
り よ う し ゃ

数
すう

の増加
ぞ う か

が見込
み こ

まれる。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

障害
しょうがい

児
じ

通所
つうしょ

支援
し え ん

サービスの円滑
えんかつ

な提供
ていきょう

及
およ

び質
しつ

の確保
か く ほ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）
平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

と同
どう

内容
ないよう

を予定
よ て い

している。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

札幌市
さ っ ぽ ろ し

子
こ

ども発達
はったつ

支援
し え ん

総合
そうごう

センター（ちくたく）の機能
き の う

の充実
じゅうじつ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　医療
いりょう

・福祉
ふ く し

の両面
りょうめん

から、子
こ

どもや家族
か ぞ く

に対
たい

する総合的
そうごうてき

かつ適切
てきせつ

な支援
し え ん

を提
てい

供
きょう

することを目的
も くてき

に、子
こ

ども発達
はったつ

支援
し え ん

総合
そうごう

センターを開設
かいせつ

しました。

　このセンターは児童
じ ど う

精神
せいしん

科
か

や肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

児
じ

などを対象
たいしょう

にした小児科
し ょ う に か

・整形
せいけい

外科
げ か

などを持
も

つ医療
いりょう

部門
ぶ も ん

に加
くわ

え、児童
じ ど う

心理
し ん り

治療
ちり ょ う

センターや自閉症
じへいしょう

児
じ

支援
し え ん

セン

ターの入所
にゅうしょ

部門
ぶ も ん

、就学前
しゅうがくまえ

の子
こ

どものための通所
つうしょ

部門
ぶ も ん

（医療
いりょう

型
がた

及
およ

び福祉型
ふ く し が た

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センター）があり、それぞれの部門
ぶ も ん

が連携
れんけい

・協同
きょうどう

しながら支援
し え ん

をし

ています。また、子
こ

どもに対
たい

する総合的
そうごうてき

な支援
し え ん

とともに、札幌市
さ っ ぽ ろ し

全体
ぜんたい

の子
こ

ど

もの支援
し え ん

体制
たいせい

の向上
こうじょう

に向
む

け、関係
かんけい

機関
き か ん

との連携
れんけい

や人材
じんざい

育成
いくせい

など、地域
ち い き

に対
たい

す

る支援
し え ん

を強化
きょうか

していきます。

ちくたく各
かく

部門
ぶ も ん

ごとの利用
り よ う

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

における年間
ねんかん

延
の

べ利用
り よ う

人数
にんずう

）

○　医療
いりょう

部門
ぶ も ん

・子
こ

ども心身
しんしん

医療
いりょう

センター  ・・・  14,304人

      （児童
じ ど う

精神
せいしん

科
か

：7,317人、小児
しょうに

・整形
せいけい

外科
げ か

等
とう

：6,987人）

　　・発達
はったつ

医療
いりょう

センター　・・・5,643人（小児
しょうに

科
か

：5,160人、整形
せいけい

外科
げ か

：483人）

○　入所
にゅうしょ

部門
ぶ も ん

　・児童
じ ど う

心理
し ん り

治療
ちりょう

センター　　・・・　 5,020人

      （入所
にゅうしょ

5,020人、通所
つうしょ

0人、一時
いち じ

保護
ほ ご

受託
じゅたく

0人）

　　・自閉症
じへいしょう

児
じ

入所
にゅうしょ

施設
しせつ

　　　　・・・　 4,992人

   　 （入所
にゅうしょ

4,511人、短期
たんき

入所
にゅうしょ

334人、一時
いち じ

保護
ほ ご

受託
じゅたく

147人）

○　通所
つうしょ

部門
ぶ も ん

・医療
いりょう

型
がた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し えん

・・・みかほ整
せい

肢
し

園
えん

2,560人、ひまわり整
せい

肢
し

園
えん

 1,473人

　   ・福祉型
ふくしがた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し えん

・・・はるにれ学園
がくえん

4,460人、かしわ学園
がくえん

 5,767人

上記
じ ょ うき

の他
ほか

、地域
ち い き

に対
たい

する支援
し え ん

として以下
い か

の取
と

り組
く

みを実施
じ っ し

。

○  専門
せんもん

職
しょく

・支援
し え ん

者
しゃ

向
む

けのシンポジウム・研修会
けんしゅうかい

等
と う

・・・6回
かい

〇　職員
しょくいん

派遣
は け ん

（講演
こうえん

・研修
けんしゅう

講師
こ う し

）　　　　　　　・・・40件
けん

〇　保健
ほ け ん

センターへの機関
き か ん

支援
し え ん

　　　　　　　　・・・3区
く

（計
けい

5回
かい

）

〇　児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

等
と う

の専門
せんもん

機関
き か ん

等
と う

への訪問
ほうもん

支援
し え ん

　・・・21件
けん
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　児童
じ ど う

福祉
ふ く し

法
ほう

に基
もと

づき、主
おも

に未就学児
み し ゅ う が く じ

の障
しょう

がいのある子
こ

どもに対
たい

する身近
み ぢ か

な

療育
りょういく

の場
ば

として機能
き の う

訓練
くんれん

や療育
りょういく

指導
し ど う

などを行
おこな

うとともに、地域
ち い き

の障
しょう

がいのあ

る子
こ

どもや保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

して支援
し え ん

を行
おこな

います。

　また、地域
ち い き

における中核的
ちゅうかくてき

支援
し え ん

として、児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業
じぎょ う

所
し ょ

等
と う

との連携
れんけい

に

よる療育
りょういく

機能
き の う

の質
しつ

の向上
こうじょう

を図
はか

ります。

　また、公立
こうりつ

の児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センターについては、更
さら

なる機能
き の う

の充実
じゅうじつ

を目指
め ざ

し、その将来的
しょうらいてき

なあり方
かた

に関
かん

して、利用者
り よ う し ゃ

や外部
が い ぶ

有識者
ゆうしきしゃ

の意見
い け ん

を踏
ふ

まえ、検
けん

討
と う

します。

　地域
ち い き

における中核的
ちゅうかくてき

支援
し え ん

の一環
いっかん

として、市内
し な い

の児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業所
じぎょ うし ょ

や放課
ほうかご

後等
と う

デイサービス事業所
じぎょ うし ょ

を対象
たいしょう

とした児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

研修会
けんしゅうかい

を以下
い か

のとおり開
かい

催
さい

した。

・第
だい

１回
かい

（基礎
き そ

研修
けんしゅう

）　854人
にん

・第
だい

２回
かい

（事例
じ れ い

検討
けんとう

会
かい

）　706人
にん

　また、札幌市
さ っ ぽ ろ し

の障
しょう

がい児
じ

を取
と

り巻
ま

く環境
かんきょう

の変化
へ ん か

に対応
たいおう

するため、「障
しょう

害
がい

児
じ

通所
つうしょ

支援
し え ん

等
と う

の円滑
えんかつ

な提供
ていきょう

に向
む

けた児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センターのあり方
かた

（基本
き ほ ん

方
ほう

針
しん

）」の改正
かいせい

を行
おこな

った。

　引
ひ

き続
つづ

き、市内
し な い

の児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

事業所
じぎょ うし ょ

や、放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス事業所
じぎょ うし ょ

を

対象
たいしょう

とした児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

研修会
けんしゅうかい

を開催
かいさい

し、療育
りょういく

の質
しつ

の向上
こうじょう

を図
はか

る予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

センターの機能
き の う

充実
じゅうじつ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

私立
し り つ

幼稚園
よ う ち え ん

等
と う

における特別
とくべつ

支援
し え ん

教育
きょういく

の推進
すいしん

教育
きょういく

委員会
いいんかい

学校
がっこう

教育
きょういく

部
ぶ

　私立
し り つ

幼稚園
よ う ち え ん

等
と う

における特別
とくべつ

な教育的
きょういくてき

支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする幼児
よ う じ

の円滑
えんかつ

な受入
う け い

れ

を促進
そくしん

するため、幼児
よ う じ

教育
きょういく

支援
し え ん

員
いん

が私立
し り つ

幼稚園
よ う ち え ん

等
と う

を訪問
ほうもん

し、個別
こ べ つ

の指導
し ど う

計画
けいかく

の作成
さくせい

支援
し え ん

や教員
きょういん

相談
そうだん

、特別
とくべつ

支援
し え ん

担当者
たんとうしゃ

向
む

け研修会
けんしゅうかい

を実施
じ っ し

するなどして、特
と く

別
べつ

支援
し え ん

教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

①訪問
ほうもん

支援
し え ん

件数
けんすう

　827件
けん

（累計
るいけい

）

　対象
たいしょう

幼児数
よ う じ す う

　4,859人
にん

（累計）

②研修
けんしゅう

参加
さ ん か

人数
にんずう

　1,071人
にん

（累計
るいけい

）　実施
じ っ し

回数
かいすう

　５回
かい

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同
どう

内容
ないよう

を予定
よ て い

している。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

障
しょう

がい児
じ

保育
ほ い く

の実施
じ っ し

と障
しょう

がい児
じ

保育
ほ い く

巡回
じゅんかい

指導
し ど う

子
こ

ども未来
み ら い

局
きょく

子育
こ そ だ

て支援
し え ん

部
ぶ

　保育
ほ い く

が必要
ひつよう

な心身
しんしん

に障
しょう

がいのある子
こ

どもを、障
しょう

がいのない子
こ

どもとともに

集団
しゅうだん

保育
ほ い く

することにより、成長
せいちょう

発達
はったつ

を促進
そくしん

するとともに、児童
じ ど う

福祉
ふ く し

の増進
ぞうしん

を

図
はか

ります。実施
じ っ し

保育
ほ い く

所
し ょ

においては、障
しょう

がい児
じ

保育
ほ い く

の充実
じゅうじつ

を図
はか

るため、臨床
りんしょう

発
はっ

達
たつ

心理士
し ん り し

など専門員
せんもんいん

による巡回
じゅんかい

指導
し ど う

を行
おこな

い、必要
ひつよう

に応
おう

じて保育者
ほ い く し ゃ

または保護
ほごしゃ

者に対
たい

して指導
し ど う

、助言
じょげん

を行
おこな

います。

 　認可
に ん か

保育
ほ い く

所
し ょ

327施設
し せ つ

（認定
にんてい

こども園
えん

含
ふく

む）、地域型
ち い き が た

保育
ほ い く

事業所
じぎょ うし ょ

 106施設
し せ つ

中
ちゅう

、障
しょう

がい児
じ

の受
う

け入
い

れは、374名
めい

である。

　程度
て い ど

の重
おも

い障
しょう

がい児
じ

の受
う

け入
い

れを継続
けいぞく

して行
おこ

なっている（重度
じゅうど

障
しょう

がい児
じ

31

名
めい

）。巡回
じゅんかい

指導
しどう

の実施
じ っ し

回数
かいすう

は、347回
かい

。その中
なか

で、障
しょう

がい児
じ

認定
にんてい

児童
じ ど う

相談
そうだん

が

339件
けん

、障
しょう

がい児
じ

未認定
みにんてい

児童
じ ど う

相談
そうだん

は、482件
けん

。

　障
しょう

がい児
じ

受入
う け い

れ施設
し せ つ

、又
また

はその他
た

の施設
し せ つ

においても障
しょう

がい児
じ

認定
にんてい

以外
い が い

の発
はっ

達
たつ

に心配
しんぱい

のある児童
じ ど う

の相談
そうだん

が増加
ぞ う か

しており、障
しょう

がい児
じ

入所
にゅうしょ

人数
にんずう

や相談
そうだん

件数
けんすう

が

増加
ぞ う か

している。巡回
じゅんかい

指導
し ど う

専門員
せんもんいん

は5名
めい

で巡回
じゅんかい

指導
し ど う

相談
そうだん

を行
おこな

っており、令
れい

和
わ

元年
がんねん

も同
どう

体制
たいせい

を継続
けいぞく

する。（令
れい

和
わ

元
がん

年度
ね ん ど

巡回
じゅんかい

指導
し ど う

回数
かいすう

の見込
み こ

み400回
かい

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

放課後
ほ う か ご

児童
じ ど う

クラブにおける障
しょう

がい児
じ

の受入
う け い

れ

子
こ

ども未来
み ら い

局
きょく

子
こ

ども育成
いくせい

部
ぶ

　障
しょう

がいのある子
こ

どもの健全
けんぜん

育成
いくせい

及
およ

び保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

する支援
し え ん

として、障
しょう

がいの

ある子
こ

どもを受
う

け入
い

れている館
かん

に指導員
し ど う い ん

を加配
か は い

できるようにするなど、子
こ

ど

もの障
しょう

がいに応
おう

じた配慮
はいりょ

をしながら、障
しょう

がいのない子
こ

どもと同
おな

じように児童
じ ど う

会館
かいかん

及
およ

びミニ児童
じ ど う

会館
かいかん

を利用
り よ う

できる環境
かんきょう

づくりを進
すす

めます。

　また、民間
みんかん

児童
じ ど う

育成会
いくせいかい

についても、保護者
ほ ご し ゃ

が就労
しゅうろう

している障
しょう

がいのある子
こ

ども等
と う

を登録
と う ろ く

している場合
ば あ い

は助成金
じょせいきん

を加算
か さ ん

するなど、各
かく

会
かい

における受入
う け い

れの

促進
そくしん

を図
はか

ります。

（１）児童
じ ど う

会館
かいかん

・ミニ児童
じ ど う

会館
かいかん

　158館
かん

（602人
にん

）

（２）民間
みんかん

児童
じ ど う

育成会
いくせいかい

　　　　　29か所
し ょ

（43人
にん

）

（平成
へいせい

30年
ねん

４月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

）

 引
ひ

き続
つづ

き平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同
どう

内容
ないよう

の事業
じぎょ う

を予定
よ て い

している。

【参考
さんこう

】

（１）児童
じ ど う

会館
かいかん

・ミニ児童
じ ど う

会館
かいかん

　169館
かん

（672人
にん

）

（２）民間
みんかん

児童
じ ど う

育成
いくせい

会
かい

　　　　　27か所
し ょ

（45人
にん

）

（平成
へいせい

31年
ねん

４月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

○「サポートファイルさっぽろ」の学校
がっこう

での活用
かつよう

に向
む

け、関係
かんけい

機関
き か ん

との連携
れんけい

を図
はか

りながら、一層
いっそう

の理解
り か い

、啓発
けいはつ

に努
つと

める。

○活用
かつよう

校
こ う

一校
いっこう

あたりの学
まな

びのサポーター年間
ねんかん

活用
かつよう

可能
か の う

時間
じ か ん

数
すう

：700時間
じ か ん

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

３　療育
りょういく

・教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

３　学校
がっこう

教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

一人
ひ と り

ひとりが学
まな

び育
そだ

つための教育的
きょういくてき

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

教育
きょういく

委員会
いいんかい

学校
がっこう

教育
きょういく

部
ぶ

　発達
はったつ

に障
しょう

がいがあるなどの特別
とくべつ

な教育的
きょういくてき

支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする児童
じ ど う

生徒
せ い と

が、

個々
こ こ

のもつ力
ちから

を最大限
さいだいげん

に発揮
は っ き

できるよう、個別
こ べ つ

の教育
きょういく

支援
し え ん

計画
けいかく

の基本
き ほ ん

様式
ようしき

で

ある「サポートファイルさっぽろ」や、「学
まな

びのサポーター」の活用
かつよう

によ

り、一人
ひ と り

ひとりの障
しょう

がいの状態
じょうたい

や教育
きょういく

ニーズに応
おう

じた教育的
きょういくてき

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

○関係局
かんけいきょく

などとの連携
れんけい

を図
はか

りながら、「サポートファイルさっぽろ」の学校
がっこう

での活用
かつよう

について、理解
り か い

、啓発
けいはつ

を図
はか

った。

○学
まな

びのサポーター活用
かつよう

校数
こうすう

：288校
こ う

　支援
し え ん

対象
たいしょう

児童
じ ど う

生徒数
せ い と す う

：1,485人
にん

　活用校
かつようこう

一校
いっこう

あたりの学
まな

びのサポーター年間
ねんかん

活用
かつよう

可能
か の う

時間
じ か ん

数
すう

：700時間
じ か ん

82 ページ



重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　特別
とくべつ

な教育的
きょういくてき

支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする児童
じ ど う

生徒
せ い と

が居住
きょじゅう

する身近
み ぢ か

な地域
ち い き

において適
てき

切
せつ

な支援
し え ん

を受
う

けることができるよう、特別
とくべつ

支援
し え ん

学級
がっきゅう

や通
つう

級
きゅう

指導
し ど う

教室
きょうしつ

の整備
せ い び

を

推進
すいしん

します。

　また、市立
し り つ

高校
こ う こ う

における通
つう

級
きゅう

指導
し ど う

の導入
どうにゅう

について検討
けんとう

します。

○特別
とくべつ

支援
し え ん

学級
がっきゅう

開設
かいせつ

状況
じょうきょう

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

開設
かいせつ

数
すう

）

小学校
しょうがっこう

　17校
こ う

　18学級
がっきゅう

中学校
ちゅうがっこう

　9校
こ う

　10学級
がっきゅう

○特別
とくべつ

支援
し え ん

学級
がっきゅう

開設
かいせつ

状況
じょうきょう

（令和
れ い わ

元年
がんねん

度
ど

開設
かいせつ

数
すう

）

小学校
しょうがっこう

　5校
こ う

　5学級
がっきゅう

中学校
ちゅうがっこう

　7校
こ う

　7学級
がっきゅう

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

地域
ち い き

で学
まな

び育
そだ

つための教育
きょういく

環境
かんきょう

の整備
せ い び

教育
きょういく

委員会
いいんかい

学校
がっこう

教育
きょういく

部
ぶ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　市立
し り つ

札幌
さっぽろ

豊明
ほうめい

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

と市立
し り つ

札幌
さっぽろ

みなみの杜
も り

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

に就労支援
しゅうろうしえん

コーディネーターを引
ひ

き続
つづ

き配置
は い ち

し、企業
きぎょう

ニーズの把握
は あく

や職場
し ょ くば

実習
じっしゅう

での生徒
せ い と

サポートのほか、外部
が い ぶ

専門家
せんもんか

講師
こ う し

を招
まね

いての実践
じっせん

指導
し ど う

を実施
じ っ し

するなど教育
きょういく

内
ない

容
よう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

った。

　市立
し り つ

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

2校
こ う

が相互
そ う ご

に連携
れんけい

し、就労
しゅうろう

促進
そくしん

のため、共同
きょうどう

学習
がくしゅう

等
と う

による

就労
しゅうろう

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

を図
はか

るよう努
つと

める。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

３　療育
りょういく

・教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

４　成人期
せ い じ ん き

への移行
い こ う

支援
し え ん

市立
し り つ

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

における教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

教育
きょういく

委員会
いいんかい

学校
がっこう

教育
きょういく

部
ぶ

　市立
し り つ

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

において、就労
しゅうろう

促進
そくしん

を図
はか

るための教育
きょういく

内容
ないよう

の見直
み な お

し等
と う

に

ついて検討
けんとう

を進
すす

めます。

　また、2017年
ねん

（平成
へいせい

29年
ねん

）に新
あら

たに開設
かいせつ

した市立
し り つ

札幌
さっぽろ

みなみの杜
も り

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

と、市立
し り つ

札幌
さっぽろ

豊
ほう

明
めい

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

が相互
そ う ご

に連携
れんけい

し、共同
きょうどう

学習等
がくしゅうとう

による就労
しゅうろう

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

を図
はか

るよう努
つと

めます。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

障
しょう

がい者
しゃ

就業
しゅうぎょう

支援
し え ん

事業
じぎょ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

４　雇用
こ よ う

・就労
しゅうろう

の促進
そくしん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

１　個々
こ こ

の障
しょう

がい特性
とくせい

やニーズに対応
たいおう

した就労
しゅうろう

相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

就労
しゅうろう

相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

（障
しょう

がい者
しゃ

就業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょ う

）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

の雇用
こ よ う

の促進
そくしん

と就労
しゅうろう

の安定
あんてい

を図
はか

るため、就業者
しゅうぎょうしゃ

日常
にちじょう

生活
せいかつ

の支
しえ

援
ん

を行
おこな

うともに、ハローワーク等
と う

の関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

して、「ジョブサポー

ター」や支援
し え ん

員
いん

による雇用
こ よ う

促進
そくしん

・職場
し ょ くば

定着
ていちゃく

支援
し え ん

を図
はか

ります。

相談件数
そうだんけんすう

27,230件
けん

、就職
しゅうしょく

に結
むす

びついた件数
けんすう

155人
にん

。

　国
くに

との共催
きょうさい

により、障
しょう

がい者
しゃ

就職
しゅうしょく

面接
めんせつ

会
かい

を開催
かいさい

し、より多
おお

くの企業
きぎょう

との情報
じょうほう

交換
こうかん

の場
ば

を提供
ていきょう

することにより、障
しょう

がいのある人
ひと

の就職
しゅうしょく

活動
かつどう

を支援
し え ん

し、雇用
こ よ う

促
そ く

進
しん

を図
はか

ります。

参加企業数
さ んか き ぎ ょ う す う

：118社
しゃ

　　参加者
さ ん か し ゃ

：505名
めい

求人数
きゅうじんすう

：350名
めい

　　　面接件数
めんせつけんすう

：951件
けん

採用
さいよう

内定者
ないていしゃ

数
すう

：94名
めい

※第
だい

１回
かい

と第
だい

２回
かい

の合計値
ご う け い ち

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

障
しょう

がい者
しゃ

協働
きょうどう

事業
じぎょ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

を５人
にん

以上
いじょう

雇用
こ よ う

し、他
た

の従業者
じゅうぎょうしゃ

からサポートを受
う

けながら共
とも

に働
はたら

くことにより、事業
じぎ ょう

としての収益性
しゅうえきせい

を確保
か く ほ

しつつ、障
しょう

がいのある人
ひと

の継続
けいぞく

した雇用
こ よ う

の場
ば

となる「障
しょう

がい者
しゃ

協働
きょうどう

事業
じぎょ う

」を行
おこな

う事業
じぎょ う

所
し ょ

等
と う

に対
たい

して、その運営
うんえい

経費
け い ひ

の補助
ほ じ ょ

を行
おこな

います。

　なお、札幌
さっぽろ

市役所
し や く し ょ

、白石
しろいし

区
く

複合
ふくごう

庁舎
ちょうしゃ

、札幌市
さ っ ぽ ろ し

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

総合
そうごう

センター及
およ

び中央
ちゅうおう

図書館
と し ょ か ん

のロビーに設置
せ っ ち

している「元気
げ ん き

カフェ」は、この事業
じぎょ う

を活用
かつよう

して運営
うんえい

し

ています。

　補助対象
ほじょたいしょう

事業所
じぎ ょう し ょ

23か所
し ょ

。障
しょう

がい者
しゃ

雇用数
こ よ う す う

130名
めい

。

　令和
れ い わ

元年
がんねん

度
ど

は、補助
ほ じ ょ

対象
たいしょう

事業
じぎょ う

の予算
よ さ ん

枠
わく

23か所
し ょ

分
ぶん

。平成
へいせい

30年度
ね ん ど

中
ちゅう

に１か所
し ょ

の事
じぎょ

業所
う し ょ

が廃止
は い し

となったため、新
あら

たな事業
じぎょ う

所
し ょ

の募集
ぼしゅう

を行
おこな

う予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

４　雇用
こ よ う

・就労
しゅうろう

の促進
そくしん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

２　雇用
こ よ う

の場
ば

の拡充
かくじゅう

（一般
いっぱん

就労
しゅうろう

・福祉的
ふ く し て き

就労
しゅうろう

）
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と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

就労
しゅうろう

支援
し え ん

サービスの円滑
えんかつ

な提供
ていきょう

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がい者
しゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

法
ほう

に基
もと

づき、一般
いっぱん

企業等
きぎょう とう

への就労
しゅうろう

を希望
き ぼ う

する方
かた

や一般
いっぱん

企業
きぎょうと

等
う

での就労
しゅうろう

が困難
こんなん

な人
ひと

に、知識
ち し き

及
およ

び能力
のうりょく

の向上
こうじょう

のための必要
ひつよう

な訓練
くんれん

を行
おこな

う就労
しゅうろう

支援
し え ん

サービスを円滑
えんかつ

に提供
ていきょう

します。

　また、新
あら

たに設
も う

けられた就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

サービスについても同様
どうよう

に円滑
えんかつ

な提供
ていきょう

に努
つと

めていきます。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センター（就労
しゅうろう

者
しゃ

支援型
し え ん がた

）の運営
うんえい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　一般
いっぱん

就労
しゅうろう

した障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

し、仕事上
しごとじょ う

の悩
なや

みや私生活
し せいかつ

に関
かん

する悩
なや

みの

相談
そうだん

を受
う

けるほか、利用者
り よ う し ゃ

同士
ど う し

の交流
こうりゅう

の場
ば

を提供
ていきょう

することにより、一般
いっぱん

就労
しゅうろう

後
ご

の生活
せいかつ

について総合的
そうごうてき

に支援
し え ん

を行
おこな

います。

　補助
ほ じ ょ

対象
たいしょう

事業
じぎ ょう

所
し ょ

3か所
し ょ

。通所
つうしょ

延
の

べ人数
にんずう

3,581人
にん

。（3か所
し ょ

合計
ごうけい

）

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

108ページ～109ページをご覧
らん

ください

維持
い じ
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じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

チャレンジ雇用
こ よ う

制度
せ い ど

の実施
じ っ し

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　札幌市役所
さ っ ぽ ろ し や く し ょ

内
ない

で、新
あら

たに知的
ち て き

障
しょう

がいのある人
ひと

や精神
せいしん

障
しょう

がいのある人
ひと

を非常勤
ひじょうきん

職員
しょくいん

んとして雇用
こ よ う

する枠
わく

を設
も う

け、市役所
し や く し ょ

での勤務
き ん む

経験等
けいけんとう

をもとに、一般
いっぱん

就労
しゅうろう

へ

のステップアップを後押
あ と お

しします。

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

にて１名
めい

雇用
こ よ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

にて１名
めい

雇用
こ よ う

を継続
けいぞく

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

４　雇用
こ よ う

・就労
しゅうろう

の促進
そくしん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

３　障
しょう

がいのある人
ひと

の一般
いっぱん

就労
しゅうろう

の推進
すいしん

障
しょう

がい者
しゃ

の就労
しゅうろう

・雇用
こ よ う

に対
たい

する理解
り か い

促進
そくしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

の一般
いっぱん

就労
しゅうろう

の機会
き か い

を確保
か く ほ

し、職場
し ょ くば

定着率
ていちゃくりつ

を高
たか

めるために、障
しょう

がいのある人
ひと

、福祉
ふ く し

サービス事業
じぎょ う

所
し ょ

（特
と く

に就労
しゅうろう

支援
し え ん

系
けい

）、民間
みんかん

企業
きぎょう

等
と う

に対
たい

し

て、障
しょう

がい者
しゃ

元気
げ ん き

スキルアップ事業
じぎょ う

や自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
きょうぎかい

（就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
すいしん

部会
ぶ か い

）の

活動
かつどう

を通
とお

して、より充実
じゅうじつ

した企業向
き ぎ ょ う む

けセミナーを行
おこな

うなど、障
しょう

がい者
しゃ

雇用
こ よ う

に対
たい

する理解
り か い

促進
そくしん

を図
はか

ります。

・元気
げ ん き

スキルアップ事業
じぎ ょう

により一般
いっぱん

就職
しゅうしょく

した障
しょう

がい者
しゃ

数
すう

　21名
めい

・獲得
か く と く

求人
きゅうじん

件数
けんすう

：19件
けん

・障
しょう

がい者
しゃ

向
む

けセミナー：10回
かい

・支援員
し え ん い ん

向
む

けセミナー：4回
かい

・企業
きぎょう

向
む

けセミナー：2回
かい

　引
ひ

き続
つづ

き、企業
きぎょう

開拓
かいたく

、障
しょう

がい者
しゃ

向
む

けセミナー・支援員
し え ん い ん

向
む

けセミナー・企業
きぎょう

向
む

けセミナーを実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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と り くみ

名
めい
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たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

維持
い じ

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

が、市内
し な い

の特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

の生徒
せ い と

等
と う

を受
う

け入
い

れて、介護
か い ご

職員
しょくいん

養成
ようせい

のため

の訓練
くんれん

・実習
じっしゅう

の機会
き か い

を設
も う

け、就労
しゅうろう

に向
む

けた支援
し え ん

を行
おこな

います。

　平成
へいせい

29年度
ね ん ど

より豊明
ほうめい

高等
こ う と う

養護
よ う ご

学校
がっこう

から障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

、各区
か く く

への実習
じっしゅう

は中止
ちゅうし

さ

れ、企業
きぎょう

実習
じっしゅう

への切
き

り替
か

えがなされている。

　今後
こ ん ご

は学校
がっこう

側
がわ

からの要望
ようぼう

に応
おう

じ実施
じ っ し

する予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

就労
しゅうろう

に向
む

けた訓練
くんれん

・資格
し か く

取得
し ゅ と く

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

障
しょう

がい者
しゃ

就業
しゅうぎょう

体験
たいけん

事業
じぎょ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じぎ ょう

所
し ょ

等
と う

で就労
しゅうろう

訓練
くんれん

を受
う

けている障
しょう

がいのある人
ひと

が、一般
いっぱん

企業
きぎょう

においても就業
しゅうぎょう

体験
たいけん

をすることにより、実際
じっさい

に働
はたら

く経験
けいけん

を就職
しゅうしょく

活動
かつどう

に役立
や く だ

てる

とともに、企業
きぎょう

側
がわ

に対
たい

しても、障
しょう

がいのある人
ひと

の受入
う け い

れにより、障
しょう

がい者
しゃ

雇用
こ よ う

について考
かんが

えるきっかけを提供
ていきょう

することで、障
しょう

がいのある人
ひと

の一般
いっぱん

就労
しゅうろう

を推進
すいしん

します。

　23企業
きぎょう

から申込
もうしこみ

があり、11社
しゃ

で実習
じっしゅう

を実施
じ っ し

。就業
しゅうぎょう

体験
たいけん

希望者
き ぼ う し ゃ

は23名
めい

、うち体
たい

験者
けんしゃ

18名
めい

（辞退
じ た い

者
しゃ

5名
めい

）であった。

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

90 ページ



重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

４　雇用
こ よ う

・就労
しゅうろう

の促進
そくしん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

４　福祉的
ふ く し て き

就労
しゅうろう

における工賃
こうちん

向上
こうじょう

製品
せいひん

の販路
は ん ろ

拡大
かくだい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センター、地域
ち い き

共同
きょうどう

作業
さぎょ う

所
じ ょ

などの運営
うんえい

強化
きょうか

を図
はか

るために、製品
せいひん

のレベルアップや運営
うんえい

面
めん

に対
たい

する指導等
し ど う と う

を行
おこな

います。

　また、障
しょう

がいのある人
ひと

が施設等
し せ つ と う

でつくった製品
せいひん

を販売
はんばい

する常設
じょうせつ

店舗
て ん ぽ

として

「元気
げ ん き

ショップ」を運営
うんえい

し、製品
せいひん

の購入
こうにゅう

を通
つう

じた市民
し み ん

の障
しょう

がいに対
たい

する理解
り か い

促
そ く

進
しん

や、障
しょう

がいのある人
ひと

の工賃
こうちん

の増額
ぞうがく

を目指
め ざ

します。

・元気
げ ん き

ショップ

　売上
うりあげ

68,538千円
せんえん

、来客
らいきゃく

数
すう

122,083人
にん

・元気
げ ん き

ショップいこ～る

　売上
うりあげ

26,064千円
せんえん

、来客
らいきゃく

数
すう

31,649人
にん

・平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

91 ページ



重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
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実績
じっせき
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し

（令和
れ い わ
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）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

発注
はっちゅう

機会
き か い

の拡充
かくじゅう

、受注
じゅちゅう

調整
ちょうせい

支援
し え ん

（元気
げ ん き

ジョブアウトソーシングセンター運営
うんえい

事業
じぎょう

）

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障
しょう

がい者
しゃ

施設等
し せ つ と う

で行
おこな

っている清掃
せいそう

・印刷
いんさつ

などの役務
え き む

提供
ていきょう

サービスや封
ふう

かんな

どの軽作業
けいさぎょう

について、民間
みんかん

企業等
きぎょう とう

への営業
えいぎょう

や、各施設
か く し せ つ

への受注
じゅちゅう

調整等
ちょうせいとう

を行
おこな

うセ

ンターを運営
うんえい

し、障
しょう

がいのある人
ひと

の工賃
こうちん

向上
こうじょう

を目指
め ざ

します。

・受注
じゅちゅう

成約
せいやく

件数
けんすう

：1,460件
けん

・受注
じゅちゅう

成約
せいやく

金額
きんがく

：170,396千円
せんえん

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

障
しょう

がい者
しゃ

施設
し せ つ

等
と う

からの優先
ゆうせん

調達
ちょうたつ

の推進
すいしん

保健
ほ け ん

福祉局
ふ く し き ょ く

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障害者
しょうがいしゃ

優先
ゆうせん

調達
ちょうたつ

推進
すいしん

法
ほう

に基
もと

づいて、札幌市
さ っ ぽ ろ し

における障
しょう

がい者
しゃ

施設等
し せ つ と う

からの調
ちょ

達
うたつ

方針
ほうしん

を毎年度
ま いねんど

策定
さくてい

し、庁内
ちょうない

の各部局
かくぶきょく

において調達
ちょうたつ

を推進
すいしん

します。

・調達
ちょうたつ

実績
じっせき

件数
けんすう

：1,150件
けん

・調達
ちょうたつ

実績
じっせき

額
がく

：263,083千円
せんえん

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

５　スポーツ・文化
ぶ ん か

の振興
しんこう

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

１　スポーツ・文化
ぶ ん か

芸術
げいじゅつ

活動
かつどう

・生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

活動
かつどう

に対
たい

する支援
し え ん

既存
き ぞ ん

体育
たいいく

施設
し せ つ

のバリアフリー化
か

の推進
すいしん

スポーツ局
きょく

スポーツ部
ぶ

　障
しょう

がいのある人
ひと

が広
ひろ

く気軽
き が る

にスポーツ施設
し せ つ

を利用
り よ う

できるようにするため、

オストメイト対応
たいおう

トイレの設置
せ っ ち

や点字
て ん じ

ブロックの敷設
ふ せ つ

など、既存
き そ ん

の体育
たいいく

施設
し せ つ

の保全
ほ ぜ ん

改修
かいしゅう

に併
あわ

せて、バリアフリー化
か

による改善
かいぜん

を進
すす

めます。

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

については、建築部
け ん ち く ぶ

の保全
ほ ぜ ん

改修
かいしゅう

 工事
こ う じ

において、下記
か き

項目
こ う も く

を実
じっ

施
し

。

●豊平区体育館
とよひらくたいいくかん

　・男子
だ ん し

便所
べんじょ

　小便器
しょうべんき

に補助
ほ じ ょ

手摺
て す り

設置
せ っ ち

　・階段
かいだん

前
まえ

　警告
けいこく

床
ゆか

タイル設置
せ っ ち

　・屋外
おくがい

出入
で い り

口
ぐち

　段差
だ ん さ

解消
かいしょう

●東温水
ひがしおんすい

プール

　・オストメイト設置
せ っ ち

　・大便器
だいべんき

の洋式化
よ う し き か

　・風
ふう

除
じ ょ

室
しつ

前
まえ

　警告
けいこく

床
ゆか

タイル設置
せ っ ち

  ・便所
べんじょ

に手摺
て す り

追加
つ い か

設置
せ っ ち

　令
れい

和
わ

元
がん

年度
ね ん ど

については、建築部
け ん ち く ぶ

の保全
ほ ぜ ん

改修
かいしゅう

 工事
こ う じ

において、下記
か き

項目
こ う も く

を実施
じ っ し

予定
よ て い

。

●手稲
て い ね

曙
あけぼの

　温水
おんすい

プール

　・オストメイト設置
せ っ ち

　・男子
だ ん し

便所
べんじょ

　小便器
しょうべんき

に補助
ほ じ ょ

手摺
て す り

設置
せ っ ち

　・和式
わ し き

便所
べんじょ

の洋式
ようしき

化
か

　・階段
かいだん

　手摺
て す り

設置
せ っ ち

　・階段前
かいだんまえ

　警告床
けいこくゆか

タイル設置
せ っ ち

　・風
ふう

除
じ ょ

室
しつ

前
まえ

　警告
けいこく

床
ゆか

タイル設置
せ っ ち

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　障
しょう

がい者
しゃ

スポーツの体験
たいけん

会
かい

やスポーツ教室
きょうしつ

を開催
かいさい

し、障
しょう

がい者
しゃ

スポーツの

普及
ふきゅう

・振興
しんこう

を促進
そくしん

します。

　シットスキー、バイスキーの体験
たいけん

会
かい

及
およ

び指導者
し ど う し ゃ

養成
ようせい

講習
こうしゅう

会
かい

を開催
かいさい

（体験
たいけん

会
かい

参加者
さ ん か し ゃ

数
すう

10名
めい

、講習
こうしゅう

会
かい

受講者
じゅこうしゃ

数
すう

29名
めい

）

　冬季
と う き

パラスポーツ体験
たいけん

会
かい

を開催
かいさい

（参加
さ ん か

者
しゃ

数
すう

約
やく

750名
めい

）

　区
く

体育
たいいく

館
かん

でのパラスポーツ体験
たいけん

会
かい

及
およ

び利用
り よ う

モニター（全
ぜん

参加者
さ ん か し ゃ

数
すう

合計
ごうけい

約
やく

500

名
めい

）

　令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

は、以下
い か

の取
と

り組
く

みを実施
じ っ し

予定
よ て い

。

・パラスポーツクラブ設立
せつりつ

・シットスキー、バイスキーの体験
たいけん

会
かい

及
およ

び指導
し ど う

者
しゃ

養成
ようせい

講習会
こうしゅうかい

・冬季
と う き

パラスポーツ体験
たいけん

会
かい

、パラアイスホッケー体験
たいけん

会
かい

・区
く

体育館
たいいくかん

でのパラスポーツ体験
たいけん

会
かい

スポーツ局
きょく

スポーツ部
ぶ

障
しょう

がい者
しゃ

スポーツの振興
しんこう

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

拡大
かくだい
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

障
しょう

がい者
しゃ

スポーツ大会
たいかい

の開催
かいさい

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

障
しょう

がい者
しゃ

スポーツ大会
たいかい

を開催
かいさい

し、障
しょう

がいのある人
ひと

がスポーツを通
つう

じ

て体力
たいりょく

の向上
こうじょう

や自立
じ り つ

への意欲
い よ く

を高
たか

め、スポーツの楽
たの

しさを体験
たいけん

するととも

に、障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する市民
し み ん

の理解
り か い

促進
そくしん

を図
はか

ります。

５月
がつ

１３日
にち

・２７日
にち

、６月
がつ

３日
にち

の３日間
か か ん

開催
かいさい

・実施
じ っ し

競技
きょうぎ

（個人
こ じ ん

競技
きょうぎ

）

　陸上
りくじょう

（身体
しんたい

・知的
ち て き

）、卓球
たっきゅう

（身体
しんたい

・知的
ち て き

）、水泳
すいえい

（身体
しんたい

・知的
ち て き

）、アー

チェリー（身体
しんたい

）、ボウリング（知的
ち て き

）、フライングディスク（身体
しんたい

・知
ちて

的
き

）

・実施
じ っ し

競技
きょうぎ

（団体
だんたい

競技
きょうぎ

）

　バスケットボール（知的
ち て き

）

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

の取組
と り くみ

に加
くわ

えて、令和
れ い わ

元
もと

年度
ね ん ど

から卓球
たっきゅう

（精神
せいしん

）を、令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

からボッチャ（肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

）を実施
じ っ し

予定
よ てい

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

市民
し み ん

活動系
かつどうけい

：38講座
こ う ざ

　564名
めい

産業
さんぎょう

・ビジネス系
けい

：38講座
こ う ざ

　502名
めい

文化
ぶ ん か

・教養系
きょうようけい

：205講座
こ う ざ

　3,575名
めい

計
けい

：281講座
こ う ざ

　4,641名
めい

教育
きょういく

委員会
いいんかい

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

部
ぶ

　市民
し み ん

の自己
じ こ

啓発
けいはつ

や生
い

きがいづくりを支援
し え ん

するとともに、学習
がくしゅう

した成果
せ い か

を地
ちい

域
き

社会
しゃかい

の発展
はってん

などにつなげることを目指
め ざ

して、生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

センターを拠点
きょてん

とし

て、市民
し み ん

の多様
た よ う

な学習
がくしゅう

ニーズに対応
たいおう

する学習
がくしゅう

機会
き か い

を提供
ていきょう

します。当該
とうがい

事業
じぎょ う

の

中
なか

で、社会
しゃかい

技能
ぎ の う

の向上等
こうじょうとう

に資
し

する講座
こ う ざ

を開講
かいこう

し、障
しょう

がいのある人
ひと

も含
ふく

め、誰
だれ

もが気軽
き が る

に参加
さ ん か

できる学習
がくしゅう

・活動
かつどう

機会
き か い

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

学習
がくしゅう

機会
き か い

の提供
ていきょう

（さっぽろ市民
し み ん

カレッジ）

市民
し み ん

活動
かつどう

系
けい

：40講座
こ う ざ

産業
さんぎょう

・ビジネス系
けい

：40講座
こ う ざ

文化
ぶ ん か

・教養系
きょうようけい

：217講座
こ う ざ

計
けい

：307講座
こ う ざ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

障
しょう

がいのある人
ひと

の読書
ど く し ょ

支援
し え ん

の推進
すいしん

教育
きょういく

委員会
いいんかい

中央
ちゅうおう

図書館
と し ょ か ん

　身体
しんたい

障
しょう

がいや発達
はったつ

障
しょう

がいなど、様々
さまざま

な障
しょう

がいのある人
ひと

への読書
ど く し ょ

支援
し え ん

や、利
りよ

用
う

しやすい図書館
と し ょ か ん

づくりを進
すす

めます。

・障
しょう

がいのある方
かた

を支援
し え ん

する図書館
と し ょ か ん

サービス充実
じゅうじつ

に向
む

け、日本図書館協会主
に ほんとしょかんきょうかいしゅさい

催の「障害者
しょうがいしゃ

サービス担当
たんとう

職員養成講座
しょくいんようせいこうざ

」へ図書館員
と し ょ か んいん

を派遣
は け ん

。

・図書館
と し ょ か ん

利用
り よ う

に障
しょう

がいのある方々
かたがた

に対
たい

するサービスを習得
しゅうとく

し、より質
しつ

の高
たか

い

図書館
と し ょ か ん

サービスを提供
ていきょう

できる人材
じんざい

を育成
いくせい

することを目的
も くてき

として、図書館
と し ょ か ん

員
いん

向
む

けの内部
な い ぶ

研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

。

・弱視
じ ゃ く し

など視覚
し か く

に障
しょう

がいのある方々
かたがた

に対
たい

する読書
ど く し ょ

支援
し え ん

のため、中央
ちゅうおう

図書館
と し ょ か ん

１

階
かい

、２階
かい

図書室
と し ょ し つ

に最大
さいだい

倍率
ばいりつ

50倍
ばい

、5色
しょく

切替
きりかえ

表示
ひょうじ

の液晶
えきしょう

ディスプレイ型
がた

拡大
かくだい

読書
ど く し ょ

器
き

を設置
せ っ ち

。

・視覚
し か く

障
しょう

がい者
しゃ

向
む

けコンテンツ充実
じゅうじつ

に向
む

け、視聴覚
しち ょ うか く

障
しょう

がい者
しゃ

情報
じょうほう

センターと

意見交換
いけんこ うかん

。

・障
しょう

がいのある方
かた

を支援
し え ん

する図書館
と し ょ か ん

サービス充実
じゅうじつ

に向け、日本
  に  ほん

図書館
と し ょ か ん

協会
きょうかい

主
しゅ

催
さい

の「障害者
しょうがいしゃ

サービス担当
たんとう

職員
しょくいん

養成
ようせい

講座
こ う ざ

」へ図書館
と し ょ か ん

員
いん

を派遣
は け ん

。
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

　特別
とくべつ

支援
し え ん

学校等
がっこうとう

を修了
しゅうりょう

した知的
ち て き

障
しょう

がいのある人
ひと

が社会
しゃかい

生活
せいかつ

によりよく対応
たいおう

できるよう、集団
しゅうだん

生活
せいかつ

や体験
たいけん

の場
ば

を通
とお

して、他
た

の学級
がっきゅう

生
せい

等
と う

と交流
こうりゅう

しながら、

公共
こうきょう

マナーやスポーツ、調理
ちょ うり

などの実生活
じっせいかつ

に即
そ く

した学習
がくしゅう

を行
おこな

います。

① 一般
いっぱん

社団法人
しゃだんほうじん

札幌市
さ っ ぽ ろ し

手
て

をつなぐ育成会
いくせいかい

トライ青年
せいねん

学級
がっきゅう

　 実施
じ っ し

回数
かいすう

　51回
かい

② 市立
し り つ

札幌
さっぽろ

豊明
ほうめい

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

札幌
さっぽろ

トエ・ピラ会
かい

成人
せいじん

学級
がっきゅう

 　実施
じ っ し

回数
かいすう

　７回
かい

① 一般
いっぱん

社団法人
しゃだんほうじん

札幌市
さ っ ぽ ろ し

手
て

をつなぐ育成会
いくせいかい

トライ青年
せいねん

学級
がっきゅう

　 実施
じ っ し

回数
かいすう

　９回
かい

② 市立
し り つ

札幌
さっぽろ

豊明
ほうめい

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

札幌
さっぽろ

トエ・ピラ会
かい

成人
せいじん

学級
がっきゅう

 　実施
じ っ し

回数
かいすう

　７回
かい

知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

のための成人
せいじん

学級
がっきゅう

事業
じぎ ょう

教育
きょういく

委員会
いいんかい

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

部
ぶ

特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

・地域
ち い き

連携
れんけい

事業
じぎょ う

教育
きょういく

委員会
いいんかい

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

部
ぶ

　学校
がっこう

の休業日
きゅうぎょうび

に特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

の施設
し せ つ

を活用
かつよう

した各
かく

種
しゅ

行事
ぎょ うじ

を開催
かいさい

するなど、

各
かく

特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

の特色
とくしょく

を生
い

かした活動
かつどう

や地域等
ち い き と う

との交流
こうりゅう

を行
おこな

い、子
こ

どもを中
ちゅ

心
うしん

とした学校
がっこう

と地域等
ち い き と う

との連携
れんけい

を図
はか

ります。

① 市立
し り つ

札幌
さっぽろ

豊明
ほうめい

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

　 実施
じ っ し

回数
かいすう

　３回
かい

② 市立
し り つ

札幌
さっぽろ

みなみの杜
も り

高等
こ う と う

支援
し え ん

学校
がっこう

　 実施
じ っ し

回数
かいすう

　８回
かい

令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

以降
い こ う

事業
じぎょ う

実施
じ っ し

なし

※類似
る い じ

する事業
じぎょ う

であるサッポロサタデースクール事業
じぎ ょう

へ統合
と うご う

。
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重点
じゅうてん

取組
とり くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょ く

事業
じぎょ う

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

札幌市
さ っ ぽ ろ し

健康
けんこう

づくりセンターの利用
り よ う

促進
そくしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

保健所
ほ け ん じ ょ

　障
しょう

がいのある人
ひと

が健康
けんこう

づくりに取
と

り組
く

む機会
き か い

を提供
ていきょう

するため、札幌
さっぽろ

市
し

健康
けんこう

づくりセンターの利用
り よ う

を促
うなが

すとともに、運動
うんどう

指導員
し ど う い ん

や理学
り が く

療法士
り ょ うほうし

による健康
けんこう

づくりの支援
し え ん

を行
おこな

います。

・平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

利用
り よ う

促進
そくしん

事業
じぎょ う

における障
しょう

がい者
しゃ

の健康度
け ん こ う ど

測定
そくてい

受診
じゅしん

者
しゃ

数
すう

は5名
めい

（身
しん

体
たい

3名
めい

、精神
せいしん

2名
めい

）

　なお、健康度
け ん こ う ど

測定
そくてい

受診者
じゅしんしゃ

全体
ぜんたい

（利用
り よ う

促進
そくしん

事業
じぎょ う

利用者
り よ う し ゃ

含
ふく

む）のうち、障
しょう

がい

者
しゃ

は168名
めい

。

・施設
し せ つ

利用
り よ う

状況
じょうきょう

（延
の

べ数
すう

）

障
しょう

がい者
しゃ

（利用
り よ う

促進
そくしん

事業
じぎょ う

分
ぶん

）＝5名
めい

×5.1回
かい

×12ヶ月
げつ

≒306回
かい

障
しょう

がい者
しゃ

（健康
けんこう

度
ど

測定
そくてい

受診者
じゅしんしゃ

全体
ぜんたい

）＝168名
めい

×5.1回
かい

×12ヶ月
げつ

≒10,282回
かい

※施設
し せ つ

利用
り よ う

状況
じょうきょう

については、重視
じゅ うし

する対象者
たいしょうしゃ

（健康
けんこう

度
ど

測定
そくてい

受診者
じゅしんしゃ

）の月平均
つきへいきん

利用
り よ う

回数
かいすう

（5.1回
かい

）に基
もと

づき計算
けいさん

。

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

６　安全
あんぜん

・安心
あんしん

の実現
じつげん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

１　災害
さいがい

や雪
ゆき

に強
つよ

いまちづくりの推進
すいしん

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

等
と う

の安全
あんぜん

対策
たいさく

の推進
すいしん

消防
しょうぼう

局
きょく

予防
よ ぼ う

部
ぶ

　社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

における安全
あんぜん

・安心
あんしん

を確保
か く ほ

するため、消防
しょうぼう

局
きょく

・保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

・都
と し

市局
きょく

の関係
かんけい

部局
ぶきょく

の連携
れんけい

のために策定
さくてい

した「社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の情報
じょうほう

連絡
れんらく

及
およ

び情報
じょうほう

提
てい

供
きょう

に係
かか

る連携
れんけい

要領
ようりょう

」に基
もと

づき、施設
し せ つ

情報
じょうほう

の連絡
れんらく

や情報
じょうほう

共有
きょうゆう

をすることで、社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

に対
たい

する安全
あんぜん

対策
たいさく

の徹底
てってい

を図
はか

ります。

　消防局
しょうぼうきょく

・保健福祉局
ほけ んふ く し き ょ く

・都市局
と し き ょ く

が上記
じ ょ うき

連携
れんけい

要領
ようりょう

に基
もと

づき社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の開設
かいせつ

情
じ ょ

報
うほう

、消防
しょうぼう

関係
かんけい

法令
ほうれい

の適合
てきごう

状況
じょうきょう

及
およ

び建築
けんちく

関係
かんけい

法令
ほうれい

の適合
てきごう

状況
じょうきょう

について情報
じょうほう

連絡
れんらく

及
およ

び情報
じょうほう

共有
きょうゆう

を行
おこな

い、また、火災
か さ い

などの災害
さいがい

が発生
はっせい

した際
さい

には、関係
かんけい

部局
ぶきょく

に情報
じょうほう

提供
ていきょう

をして、関係
かんけい

団体
だんたい

、関係
かんけい

施設
し せ つ

に対
たい

して注意
ちゅうい

喚起
か ん き

文書
ぶんしょ

の送付
そ う ふ

を行
おこな

い、再発
さいはつ

防
ぼう

止
し

に努
つと

めた。

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　地域
ち い き

住民
じゅうみん

による火災
か さ い

訓練
くんれん

や、福祉
ふ く し

事業
じぎょ う

者
しゃ

等
と う

の自衛
じ え い

消防
しょうぼう

訓練
くんれん

の機会
き か い

に、住宅
じゅうたく

か

らの出火
しゅっか

防止
ぼ う し

対策
たいさく

や、火災
か さ い

警報器
け い ほ う き

の設置
せ っ ち

、維持
い じ

管理等
か ん り と う

について情報
じょうほう

提供
ていきょう

するほ

か、地域
ち い き

の火災
か さ い

特性
とくせい

を踏
ふ

まえた広報
こうほう

を実施
じ っ し

するなど、市民
し み ん

や関連
かんれん

事業
じぎょ う

者
しゃ

等
と う

と情
じ ょ

報
うほう

共有
きょうゆう

を図
はか

ります。

市民
し み ん

に対
たい

する火災
か さ い

訓練
くんれん

指導
し ど う

・・・ 568件
けん

（平成
へいせい

30年
ねん

中
ちゅう

）

協力
きょうりょく

民間
 みんかん

企業
きぎょう

・・・15社
しゃ

高齢者
こうれいしゃ

及
およ

び介護
か い ご

サービス事業者
じぎょう しゃ

への防火
ぼ う か

研修会
けんしゅうかい

の実施
じ っ し

・・・91回
かい

　平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

消防
しょうぼう

局
きょく

予防
よ ぼ う

部
ぶ

住宅
じゅうたく

防火
ぼ う か

対策
たいさく

の推進
すいしん
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）
平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

と同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

◆凍結
とうけつ

防止剤
ぼ う し ざ い

の散布
さ ん ぷ

（車道
しゃどう

：726km　歩道
ほ ど う

：311km）

◆砂
すな

箱
ばこ

の設置
せ っ ち

（1,637基
き

）

◆公共
こうきょう

施設
し せ つ

における砂
すな

まき活動
かつどう

（399箇所
か し ょ

）

◆民間
みんかん

企業
きぎょう

における砂
すな

まき活動
かつどう

（1,265店舗
て ん ぽ

）

　安全
あんぜん

な冬期
と う き

交通
こうつう

環境
かんきょう

の確保
か く ほ

等
など

を図
はか

るため、昨年
さくねん

策定
さくてい

した雪
ゆき

対策
たいさく

の中長期
ちゅうちょうき

計画
けいかく

「札幌市
さ っ ぽ ろ し

冬
ふゆ

のみちづくりプラン2018
にぜろいちはち

」にもとづき、歩道
ほ ど う

の除雪
じょせつ

や凍結
とうけつ

路面
ろ め ん

対策
たいさく

等
と う

を強化
きょうか

・拡充
かくじゅう

します。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

拡大
かくだい

福祉
ふ く し

除雪
じょせつ

の実施
じ っ し

　自力
じ り き

で除雪
じょせつ

が困難
こんなん

な一戸
い っ こ

建
だ

て住宅
じゅうたく

の高齢
こうれい

者
しゃ

や障
しょう

がいのある人
ひと

の世帯
せ た い

を対象
たいしょう

に、地域
ち い き

の協力
きょうりょく

を得
え

ながら間口
ま ぐ ち

部分等
ぶ ぶ ん と う

の除雪
じょせつ

を支援
し え ん

します。

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

総務
そ う む

部
ぶ

・利用
り よ う

世帯
せ た い

　5,291世帯
せ た い

冬
ふゆ

のみちづくりプランの推進
すいしん

建設局
けんせつきょく

雪
ゆき

対策
たいさく

室
しつ

　市民
し み ん

・企業
きぎょう

等
と う

との協働
きょうどう

の推進
すいしん

、多様
た よ う

なソフト施策
し さ く

の導入
どうにゅう

、施策
し さ く

の選択
せんたく

と集中
しゅうちゅう

によるメリハリをつけた事業
じぎ ょう

の展開
てんかい

を基本
き ほ ん

方針
ほうしん

として、障
しょう

がいのある人
ひと

も安心
あんしん

して生活
せいかつ

を送
おく

れるよう、雪
ゆき

対策
たいさく

を推進
すいしん

します。

　身近
み ぢ か

な取組
と り くみ

の一例
いちれい

としては、凍結
とうけつ

防止剤等
ぼ う し ざ い と う

の散布
さ ん ぷ

、砂
すな

箱
ばこ

の設置
せ っ ち

、砂
すな

入
い

りペッ

トボトルの作成
さくせい

・配置
は い ち

などを行
おこな

います。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

６　安全
あんぜん

・安心
あんしん

の実現
じつげん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

２　災害
さいがい

時
じ

における対応力
たいおうりょく

の向上
こうじょう

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

災害
さいがい

時
じ

における避難
ひ な ん

支援
し え ん

の仕組
し く

みづくり

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

総務
そ う む

部
ぶ

　「札幌市
さ っ ぽ ろ し

要
よう

配慮
はいりょ

者
しゃ

避難
ひ な ん

支援
し え ん

ガイドライン」及
およ

び「災害
さいがい

時
じ

支
ささ

えあいハンドブッ

ク」に基
もと

づき、災害
さいがい

時
じ

に自力
じ り き

では避難
ひ な ん

できない障
しょう

がいのある人
ひと

や高齢
こうれい

の人
ひと

たち

の手
て

助
だす

けを地域
ち い き

が主体
しゅたい

となって実施
じ っ し

する仕組
し く

みづくりを推進
すいしん

します。

　また、災害
さいがい

時
じ

の避難
ひ な ん

に特
と く

に手
て

助
だす

けが必要
ひつよう

な人
ひと

たち（避難
ひ な ん

行動
こ うどう

要
よう

支援者
し え ん し ゃ

）の名
めい

簿
ぼ

を作成
さくせい

し、災害
さいがい

の発生
はっせい

に備
そな

えて、普段
ふ だ ん

から避難
ひ な ん

支援
し え ん

に取
と

り組
く

む地域
ち い き

の団体
だんたい

に

対
たい

し、名簿
め い ぼ

の提供
ていきょう

を行
おこな

います。

・地域
ち い き

組織
そ し き

を支援
し え ん

した回数
かいすう

　68回
かい

・引
ひ

き続
つづ

き、名簿
め い ぼ

の作成
さくせい

と地域
ち い き

の団体
だんたい

への提供
ていきょう

を実施
じ っ し

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
とり くみ

を実施
じ っ し

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

の環境
かんきょう

整備
せ い び

の推進
すいしん

危機
き き

管理
か ん り

対策室
たいさくしつ

危機
き き

管理
か ん り

対策
たいさく

部
ぶ

　「札幌
さっぽろ

市
し

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

基本
き ほ ん

計画
けいかく

」に基
もと

づき、市立
し り つ

小中学校
しょうちゅうがっこう

の改築
かいちく

やリニューアル

改修
かいしゅう

等
と う

により、車
くるま

いす対応
たいおう

トイレの設置
せ っ ち

を行
おこな

うなど、避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

の環境
かんきょう

整備
せ い び

を推
すい

進
しん

します。

　「札幌市
さ っ ぽ ろ し

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

基本計画
きほんけいかく

」に基
もと

づき、災害
さいがい

時
じ

要配慮者
ようはいりょしゃ

対策
たいさく

として、車
くるま

いす

対応
たいおう

トイレを1か所
し ょ

に配置
は い ち

し、計
けい

217か所
し ょ

の整備
せ い び

が完了
かんりょう

した。

　車
くるま

いす対応
たいおう

トイレをさらに1か所
し ょ

に配置
は い ち

し、計
けい

218か所
し ょ

の整備
せ い び

が完了
かんりょう

する見込
み こ

みである。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

　障
しょう

がいのある人
ひと

や高齢
こうれい

の人
ひと

など、一般
いっぱん

の避難所
ひ な ん じ ょ

での生活
せいかつ

が困難
こんなん

な人
ひと

たちのた

めに、社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

等
と う

の福祉
ふ く し

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

の拡充
かくじゅう

や人的
じんてき

体制
たいせい

の強化
きょうか

、制度
せ い ど

周知
しゅうち

など

を行
おこな

います。

　福祉
ふ く し

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

の受入
うけいれ

態勢
たいせい

を構築
こ う ち く

するため、札幌市
さ っ ぽ ろ し

と協定
きょうてい

を締結
ていけつ

する施設
し せ つ

団体
だんたい

は、加盟
か め い

施設
し せ つ

の合同
ごうどう

により大規模
だ い き ぼ

避難
ひ な ん

訓練
くんれん

を実施
じ っ し

すると共
とも

に、訓練
くんれん

後
ご

の課題
か だ い

の

抽出
ちゅうしゅつ

・反省
はんせい

を行
おこな

う「避難
ひ な ん

訓練
くんれん

ふりかえり会
かい

」を実施
じ っ し

した。

　また、市
し

のホームページやチラシにより広
ひろ

く市民
し み ん

に向
む

け制度
せ い ど

周知
しゅうち

を行
おこな

ったほ

か、「誰
だれ

もが住
す

みやすいあんしんのまちコーディネート事業
じぎょ う

」における「災害
さいがい

に備
そな

えた地域
ち い き

での支
さ さ

え合
あ

い研修会
けんしゅうかい

」にて、町内
ちょうない

会
かい

及
およ

び障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス事業
じぎょ う

所
し ょ

への制度
せ い ど

周知
しゅうち

を行
おこな

った。

　災害
さいがい

時
じ

における要
よう

配慮
はいりょ

者
しゃ

の円滑
えんかつ

な避難
ひ な ん

支援
し え ん

等
と う

を実施
じ っ し

するため、札幌市
さ っ ぽ ろ し

と施設
し せ つ

団体
だんたい

の更
さら

なる協力
きょうりょく

関係
かんけい

を構築
こ う ち く

する。

　また、制度
せ い ど

周知
しゅうち

についても引
ひ

き続
つづ

き実施
じ っ し

する。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

障
しょう

がいのある人
ひと

の避難
ひ な ん

訓練等
くんれんとう

への参加
さ ん か

促進
そくしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　災害
さいがい

時
じ

において、障
しょう

がいのある人
ひと

が自
みずか

らできることや、周
まわ

りの人
ひと

が手
て

助
だす

けで

きることなどを確認
かくにん

するため、障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

し、地域
ち い き

で行
おこな

われている避
ひな

難
ん

訓練
くんれん

等
と う

への参加
さ ん か

を促進
そくしん

します。

　平成
へいせい

29年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

福祉
ふ く し

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

の運営
うんえい

体制
たいせい

強化
きょうか
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

６　安全
あんぜん

・安心
あんしん

の実現
じつげん

　基本
き ほ ん

施策
し さ く

３　地域
ち い き

における見守
み ま も

り活動
かつどう

の推進
すいしん

知的
ち て き

障
しょう

がいのある人
ひと

の見守
み ま も

り事業
じぎょ う

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
と う

を受
う

けていない知的
ち て き

障
しょう

がいのある人
ひと

の現況
げんきょう

を把握
は あ く

し、福
ふく

祉
し

ガイドを活用
かつよう

したサービス等
と う

の利用
り よ う

案内
あんない

や、民生
みんせい

委員
い い ん

などと協力
きょうりょく

して見守
み ま も

り

活動
かつどう

を実施
じ っ し

することで、地域
ち い き

や福祉
ふ く し

サービスとのつながりを拡大
かくだい

・強化
きょうか

すると

ともに、研修等
けんしゅうとう

を通
つう

じて、市民
し み ん

の知的
ち て き

障
しょう

がいに対
たい

する理解
り か い

を深
ふか

めます。

・現況
げんきょう

調査
ちょ うさ

票
ひょう

の発送
はっそう

及
およ

び回収
かいしゅう

・見守
み ま も

り冊子
さ っ し

（ハピサボ）を年
ねん

５回
かい

発行
はっこう

・療育
りょういく

手帳
てちょう

をお持
も

ちの方
かた

のための福祉
ふ く し

ガイド2018の発行
はっこう

・職員
しょくいん

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

予定
よ て い

。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

誰
だれ

もが住
す

みやすいあんしんのまちコーディネート事業
じぎょ う

の推進
すいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

障
しょう

がい保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

部
ぶ

　災害
さいがい

時
じ

に障
しょう

がいのある人
ひと

たちの避難
ひ な ん

支援
し え ん

を行
おこな

う町内
ちょうない

会
かい

、自治会
じ ち か い

、地区
ち く

社会
しゃかい

福
ふく

祉
し

協議会
きょうぎかい

（福祉
ふ く し

のまち推進
すいしん

センター）等
と う

に対
たい

して、コーディネーターを派遣
は け ん

す

ることで、実際
じっさい

に支援
し え ん

をする際
さい

の留意点
りゅういてん

や、避難
ひ な ん

行動
こ うど う

要
よう

支援者
し え ん し ゃ

とのマッチン

グ、各
かく

避難
ひ な ん

行動
こ うどう

要
よう

支援者
し え ん し ゃ

の個別
こ べ つ

避難
ひ な ん

計画
けいかく

の作成等
さ くせいとう

への助言
じょげん

等
と う

を行
おこな

います。

　支援
し え ん

実績
じっせき

件数
けんすう

：90件
けん

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。
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重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

企業
きぎょう

などの連携
れんけい

推進
すいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

総務
そ う む

部
ぶ

　多様
た よ う

な社会
しゃかい

資源
し げ ん

を地域
ち い き

の見守
み ま も

りに活用
かつよう

するため、宅配
たくはい

事業者
じぎょうしゃ

などとの見守
み ま も

り

協定
きょうてい

の締結
ていけつ

を推進
すいしん

し、事業
じぎょ う

活動
かつどう

の中
なか

で要
よう

支援者
し え ん し ゃ

の異変
い へ ん

を発見
はっけん

した際
さい

の確認
かくにん

・通
つう

報
ほう

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

①事業者
じぎょうしゃ

が区
く

に通報
つうほう

した件数
けんすう

　６件
けん

②事業者
じぎょうしゃ

が警察署
けいさつしょ

・消防署
しょうぼうしょ

に通報
つうほう

した件数
けんすう

　13件
けん

③事業者
じぎょうしゃ

が地域関係者
ちいきかんけいしゃ

と連携
れんけい

し対応
たいおう

した件数
けんすう

　21件
けん

④事業者
じぎょうしゃ

の再訪問
さいほうもん

や緊急
きんきゅう

連絡先
れんらくさき

への連絡等
れんらくとう

で完結
かんけつ

した事例
じ れ い

　４件
けん

　平成
へいせい

30年度
ね ん ど

と同様
どうよう

の取組
と り くみ

を実施
じ っ し

。

維持
い じ

106 ページ



重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

重点
じゅうてん

取組
と り くみ

名
めい

担当
たんとう

部局
ぶきょく

事業
じぎ ょう

内容
ないよう

昨年度
さ く ね ん ど

実績
じっせき

（平成
へいせい

30年度
ね ん ど

）

見通
み と お

し

（令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

）

27ページを参照
さんしょう

テレビ電話
で ん わ

を活用
かつよう

した消費
しょうひ

生活
せいかつ

相談
そうだん

（再掲
さいけい

）

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

市民
し み ん

生活
せいかつ

部
ぶ

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

　消費
しょうひ

生活
せいかつ

推進
すいしん

員
いん

を地域
ち い き

に配置
は い ち

し、関係
かんけい

機関
き か ん

や消費
しょうひ

生活
せいかつ

サポーターとのネット

ワーク体制
たいせい

により、高齢
こうれい

の人
ひと

や障
しょう

がいのある人
ひと

の消費者
しょうひしゃ

被害
ひ が い

の早期
そ う き

発見
はっけん

と救
きゅ

済
うさい

、未然
み ぜ ん

防止
ぼ う し

を図
はか

ります。

・障
しょう

がい福祉
ふ く し

関係
かんけい

機関
き か ん

からの相談
そうだん

受付
うけつけ

等
と う

…15件
けん

・「みまもり通信
つうしん

」「被害者
ひが い し ゃ

報告
ほうこ く

シート」の配信
はいしん

…12回
かい

・消費
しょうひ

生活
せいかつ

サポーター（個人
こ じ ん

）登録数
と うろ くす う

…86

・消費
しょうひ

生活
せいかつ

サポーター（企業
きぎょう

・団体
だんたい

）登録数
と うろ く す う

…９

　同様
どうよう

の取組
と り くみ

のほか、消費
しょうひ

生活
せいかつ

サポーター登録
と う ろ く

数
すう

の増加
ぞ う か

を目指
め ざ

す。

取組
と り くみ

の方向性
ほうこうせい

維持
い じ

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

市民
し み ん

生活
せいかつ

部
ぶ

施策
し さ く

分野
ぶ ん や

６　安全
あんぜん

・安心
あんしん

の実現
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障がい福祉計画・障がい児福祉計画　サービス見込量一覧（訪問系、日中活動系、居住系及び相談支援）

計画 実績 計画 実績 計画 実績

利用者数 4,090 4,028 4,260 4,440

利用時間数 83,890 79,824 87,560 91,380

利用者数 400 407 420 440

利用時間数 111,350 100,691 120,750 131,280

利用者数 510 469 530 550

利用時間数 11,590 9,837 12,240 13,000

利用者数 770 740 810 850

利用時間数 13,830 12,884 14,750 15,730

利用者数 1 0 1 1

利用時間数 640 0 640 640

利用者数 5,000 4,908 5,090 5,180

利用日数 102,530 96,954 104,890 107,240

利用者数 6 12 6 6

利用日数 90 159 90 90

利用者数 180 226 190 200

利用日数 2,860 3,303 3,000 3,140

利用者数 60 57 60 60

利用日数 1,720 1,606 1,720 1,720

利用者数 790 830 800 810

利用日数 14,260 14,557 14,440 14,620

利用者数 2,130 1,928 2,250 2,370

利用日数 42,910 38,574 45,300 47,690

利用者数 6,300 6,617 6,810 7,320

利用日数 112,520 111,978 121,870 131,220

就労定着支援 利用者数 360 175 460 540

療養介護 利用者数 300 304 300 300

利用者数 1,020 912 1,180 1,360

利用日数 7,190 7,015 8,060 9,050

利用者数 180 134 210 240

利用日数 1,170 965 1,320 1,480

自立生活援助 利用者数 250 3 290 330

利用者数 3,030 3,172 3,220 3,420

定員数 3,217 3,565 3,426 3,642

施設入所支援 利用者数 2,050 2,005 2,030 2,010

計画相談支援 利用者数 6,477 8,201 7,501 8,698

地域移行支援 利用者数 12 19 14 16

地域定着支援 利用者数 35 24 35 35

発達障がい者支援センター 相談件数 740 1,173 740 740

関係機関への助言件数
1,200 1,382 1,200 1,200

外部機関や地域住民への
研修、啓発件数 290 298 290 290

利用児童数 3,800 3,863 4,140 4,480

利用日数 46,710 45,852 51,210 55,710

利用児童数 60 55 60 60

利用日数 470 356 470 470

利用児童数 5,570 5,621 6,220 6,870

利用日数 63,340 64,414 71,340 79,340

利用児童数 60 67 70 80

利用日数 80 125 90 100

利用児童数 50 4 55 60

利用日数 550 10 605 660

障がい児相談支援 利用児童数 2,787 2,086 3,379 3,971

福祉型障がい児入所施設 利用児童数 652 702 652 652

医療型障がい児入所施設 利用児童数 820 718 820 820

4　サービス見込
み こ み

量
り ょ う

の状況
じ ょ う き ょ う

第５期障がい福祉計画
平成30年度 令和元年度 令和２年度

共同生活援助

短期入所（福祉型）

短期入所（医療型）

就労継続支援（A型）

就労継続支援（B型）

サービス種別

発
達
障
が
い
者
支
援

発達障がい者支援センター及び発達
障がい者地域支援マネジャー

居
住
系

相
談

就労移行支援
日
中
活
動
系

生活介護

自立訓練（宿泊型）

自立訓練（機能訓練）

自立訓練（生活訓練）

保育所等訪問支援

居宅訪問型児童発達支援

障
が
い
児
支
援

児童発達支援

医療型児童発達支援

放課後等デイサービス

単位

重度障がい者等包括支援

訪
問
系

居宅介護

重度訪問介護

同行援護

行動援護
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札幌市障がい福祉計画、障がい児福祉計画　サービス実績（地域生活支援事業）

計画 実績 計画 実績 計画 実績

１　理解促進研修・啓発事業 実施の有無（有＝１） 1 1 1 1

２　自発的活動支援事業 実施の有無（有＝１） 1 1 1 1

３　相談支援事業

実施見込み箇所数 20 20 20 20

基幹相談支援センターの設置の有無 1 1 1 1

市町村相談支援機能強化事業 実施の有無（有＝１） 1 1 1 1

住宅入居等支援事業 実施の有無（有＝１） 1 1 1 1

４　成年後見制度利用支援事業 実利用見込み者数 5 16 5 5

５　成年後見制度法人後見支援事業 実施の有無（有＝１） 1 1 1 1

６　意思疎通支援事業

手話通訳者派遣事業 実利用見込み件数 629 593 638 647

要約筆記者派遣事業 実利用見込み件数 52 56 53 54

手話通訳者設置事業 実設置見込み者数（専従+登録者数） 60 67 60 60

７　日常生活用具給付等事業

給付等見込み件数 220 130 236 252

給付等見込み件数 622 558 590 561

給付等見込み件数 407 460 395 383

給付等見込み件数 403 320 391 379

給付等見込み件数 39,126 36,004 41,082 43,136

給付等見込み件数 125 68 130 135

８　手話奉仕員養成研修事業
実養成講習修了見込み者数
（登録見込み者数）

301 243 303 306

実利用見込み者数 3,200 3,260 3,260 3,320

延べ利用見込み時間数 351,190 357,633 359,850 368,720

実施見込み箇所数 51 50 50 49

実利用見込み者数 592 524 580 568

実施見込み箇所数 1 1 1 1

実利用見込み者数 840 1,016 840 840

サービス提供事業所数 5 5 5 5

実養成講習修了見込み者数
（登録見込み者数）

15
（4）

15
15
（4）

15
（4）

実養成講習修了見込み者数
（登録見込み者数）

10
（5）

36
10
（5）

10
（5）

実養成講習修了見込み者数
（登録見込み者数）

10
（0）

0
10
（3）

10
（0）

上記６と同様

上記６と同様

実利用見込み件数 716 816 719 722

15　広域的な支援事業

地域生活支援広域調整会議等事業 協議会の開催見込み数

地域移行・地域生活支援事業 ピアサポート従事者見込み者数 2 4 2 2

災害派遣精神医療チーム体制整備事業 運営委員会の開催見込み数 1 0 1 1

協議会の開催見込み数 8 8 8 8

①　日常生活支援

福祉ホームの運営 定員数 37 37 37 37
実利用見込み者数 118 145 125 133
延べ利用見込み者数 6,962 7,737 7,375 7,860

生活訓練等

中途失明者社会適応訓練 延べ利用見込み者数 828 704 828 828

聴覚障害者社会生活教室 延べ利用見込み者数 632 741 632 632
箇所数 65 61 65 65
実利用見込み者数 865 873 857 850
延べ利用見込み者数 36,681 32,180 38,813 41,068

②　社会参加支援

点字・声の広報等発行

点字さっぽろ・声のさっぽろ発行 実利用見込み者数 684 663 684 684

点字即時ネットワーク事業 延べ利用見込み者数 5,340 5,280 5,340 5,340

奉仕員等養成研修

点訳奉仕員養成研修事業 実養成講習修了見込み者数 90 17 100 100

朗読奉仕員養成研修事業 実養成講習修了見込み者数 150 0 150 150

自動車運転免許取得・改造助成

自動車運転免許取得 実利用見込み者数 18 21 17 17

自動車改造助成 実利用見込み者数 32 45 31 29

その他社会参加支援

障がい者あんしん相談運営事業 実施の有無（有＝1） 1 1 1 1

障がい者ITサポートセンター運営事業 箇所数 1 1 1 1

令和２年度令和元年度平成30年度
第５期障がい福祉計画

事業名 単位

11　発達障がい者支援センター運営事業

地
域
生
活
支
援
事
業

（
任
意
事
業

）

訪問入浴サービス（入浴サービスの分割）

地
域
生
活
支
援
事
業

（
必
須
事
業

）

障がい者相談支援事業

日中一時支援

９　移動支援事業

上記６意思疎通支援事業と同様

発達障がい者支援地域協議会による体制整備事業

手話通訳者派遣事業

要約筆記者派遣事業

盲ろう者向け通訳・介助員派遣事業

精神障害者地域生活支援広域調整等事業

手話通訳者養成研修事業

要約筆記者養成研修事業

盲ろう者通訳・介助員養成研修事業

14　専門性の高い意思疎通支援を行う者の派遣事業

介護・訓練支援用具

12　障がい児等療育支援事業

13　専門性の高い意思疎通支援事業を行う者の養成研修事業

自立生活支援用具

在宅療護等支援用具

情報・意思疎通支援用具

排泄管理支援用具

居宅生活動作補助用具（住宅改修費）

10　地域活動支援センター
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