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横断的
おうだんてき

分野
ぶ ん や

１ 障
しょう

がい等
とう

への理解
り か い

促進
そくしん

 

＜現 状
げんじょう

と課題
か だ い

＞ 

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

のためには、市民
し み ん

や企業
きぎょう

など広く
ひ ろ  

社会
しゃかい

全体
ぜんたい

に、障
しょう

がいのある人
ひと

に対する
た い   

理解
り か い

促進
そくしん

を一層
いっそう

進
すす

めていく必要
ひつよう

があります。 

特
とく

に、 障
しょう

がいのない人
ひと

たちへの 障
しょう

がい等
とう

に対する
たい    

理解
り か い

の促進
そくしん

や、

偏見
へんけん

の解 消
かいしょう

が重 要
じゅうよう

です。 

そのためには、障 害 者
しょうがいしゃ

基本法
き ほ ん ほ う

をはじめとした 障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関する
か ん   

制度
せ い ど

等
とう

の普及
ふきゅう

を図る
は か  

ほか、障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

による普及
ふきゅう

・啓発
けいはつ

活動
かつどう

を一層
いっそう

推進
すいしん

するとともに、子ども
こ   

の頃
ころ

から、 障
しょう

がいに対する
たい    

理解
り か い

が深
ふか

まる

ような取組
とりくみ

を進める
すす    

必要
ひつよう

があります。 

 

＜2016年度
ね ん ど

障
しょう

がい児者
じ し ゃ

実態
じったい

等
とう

調査
ちょうさ

から＞ 

障
しょう

がい者
しゃ

への理解
り か い

が深まる
ふ か    

ために必要
ひつよう

なこと 

  ・福祉
ふ く し

教 育
きょういく

の 充 実
じゅうじつ

（ 障
しょう

がい者
しゃ

調査
ちょうさ

 44.9％、 障
しょう

がい児
じ

調査
ちょうさ

 

61.6％、難 病
なんびょう

患者
かんじゃ

調査
ちょうさ

 59.3％） 

  ・ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の育成
いくせい

（ 障
しょう

がい者
しゃ

調査
ちょうさ

 32.1％、 障
しょう

がい児
じ

調査
ちょうさ

 

29.0％、難 病
なんびょう

患者
かんじゃ

調査
ちょうさ

 50.9％） 

・障
しょう

がいのある人
ひと

とない人
ひと

が一緒
いっしょ

に教 育
きょういく

できる場
ば

（ 障
しょう

がい児
じ

調査
ちょうさ

 

70.4％） 

 

◆基本
き ほ ん

方針
ほうしん

 

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

１ 障
しょう

がいのある人
ひと

もない人
ひと

も、市民
し み ん

誰
だれ

もが互いに
た が   

人格
じんかく

と個性
こ せ い

を 

尊 重
そんちょう

し支え合う
さ さ  あ   

「共 生
きょうせい

社会
しゃかい

」の理念
り ね ん

の普及
ふきゅう

を図
はか

ります。 

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

２ 地域
ち い き

社会
しゃかい

に、障
しょう

がいのある人
ひと

に対する
た い   

理解
り か い

を促進
そくしん

します。 

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

２ 市民
し み ん

や企業
きぎょう

の自主的
じ し ゅ て き

な福祉
ふ く し

活動
かつどう

を支援
し え ん

・推進
すいしん

し、理解
り か い

促進
そくしん

H29.9.11 第
だい

４回
かい

計画
けいかく

検討
けんとう

部会
ぶ か い

 資料
しりょう

５ 
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を図
はか

ります。 

 

◆基本
き ほ ん

施策
し さ く

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

１ 啓発
けいはつ

・広報
こうほう

活動
かつどう

、福祉
ふ く し

教 育
きょういく

などの推進
すいしん

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

２ 公 共
こうきょう

サービス
さ ー び す

従事者
じゅうじしゃ

、企業
きぎょう

、学校
がっこう

などに対する
た い   

理解
り か い

促進
そくしん

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

３ ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

・社会
しゃかい

貢献
こうけん

活動
かつどう

への理解
り か い

促進
そくしん

支援
し え ん

 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

１ 啓発
けいはつ

・広報
こうほう

活動
かつどう

、福祉
ふ く し

教 育
きょういく

などの推進
すいしん

 

○ 市民
し み ん

が地域
ち い き

と関わり
か か   

を持ち
も  

、 障
しょう

がいのある人
ひと

を地域
ち い き

全体
ぜんたい

で支えて
さ さ   

い

くという意識
い し き

が高まる
た か   

よう、様々
さまざま

な手法
しゅほう

を用いて
も ち   

、広く
ひ ろ  

地域
ち い き

社会
しゃかい

に

対して
た い   

障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関する
か ん   

理解
り か い

促進
そくしん

を図
はか

ります。 

○ 子ども
こ   

の時
とき

から、 障
しょう

がいのある人
ひと

に対する
た い   

理解
り か い

が深まる
ふ か   

よう、福祉
ふ く し

教 育
きょういく

の充 実
じゅうじつ

を図
はか

ります。 

○ 障 害 者
しょうがいしゃ

週 間
しゅうかん

記念
き ね ん

事業
じぎょう

や文化
ぶ ん か

・芸 術
げいじゅつ

イベント
い べ ん と

、その他
  た

様々
さまざま

な行事
ぎょうじ

等
とう

を通じ
つう  

、 障
しょう

がいのある人
ひと

とない人
ひと

の交 流
こうりゅう

を促進
そくしん

します。 

 

＜重 点
じゅうてん

取組
とりくみ

＞ 

◆広報誌
こ う ほ う し

、広報
こうほう

番組
ばんぐみ

、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

などを通じた
つ う   

広報
こうほう

 

広く
ひ ろ  

地域
ち い き

住 民
じゅうみん

に対して
た い   

、 障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関する
か ん   

理解
り か い

促進
そくしん

を

一層
いっそう

進め
す す  

、 障
しょう

がい福祉
ふ く し

施策
し さ く

等
とう

について積 極 的
せっきょくてき

に広報
こうほう

すること

で、 障
しょう

がい福祉
ふ く し

の向 上
こうじょう

を図
はか

ります。 

 

◆出前
で ま え

講座
こ う ざ

や普及
ふきゅう

啓発用
けいはつよう

冊子
さ っ し

等
とう

を活用
かつよう

した啓発
けいはつ

・広報
こうほう

 

地域
ち い き

や学校
がっこう

に出向いて
で む   

、障
しょう

がい福祉
ふ く し

に関する
か ん   

取組
とりくみ

などについ

て紹 介
しょうかい

することで、市民
し み ん

のみなさんと情 報
じょうほう

共 有
きょうゆう

を行い
おこな 

、心
こころ

の
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バリアフリー
ば り あ ふ り ー

や、障
しょう

がい福祉
ふ く し

について一緒
いっしょ

に 考
かんが

えていきます。 

また、普及
ふきゅう

啓発用
けいはつよう

冊子
さ っ し

の内容
ないよう

を充 実
じゅうじつ

させ、様々
さまざま

な機会
き か い

で配布
は い ふ

することにより、 障
しょう

がい者
しゃ

理解
り か い

の促進
そくしん

を図
はか

ります。 

 

◆福祉
ふ く し

教 育
きょういく

のための教 材
きょうざい

の作成
さくせい

・配布
は い ふ

（福祉
ふ く し

読本
どくほん

など） 

学校
がっこう

教 育
きょういく

において 障
しょう

がいのある人
ひと

に対する
た い   

理解
り か い

を深めて
ふ か   

も

らうため、福祉
ふ く し

読本
どくほん

を作成
さくせい

し、市内
し な い

の小 学 校
しょうがっこう

に配布
は い ふ

し、授 業
じゅぎょう

に

役立
や く だ

てます。 

 

◆ヘルプマーク
へ る ぷ ま ー く

やヘルプカード
へ る ぷ か ー ど

の配布
は い ふ

を通じた
つ う    

内部障
ないぶしょう

がい等
とう

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

（新規
し ん き

） 

     難 病
なんびょう

や内部障
ないぶしょう

がいなど、外
がい

見 上
けんじょう

分かりづらい
わ     

障
しょう

がいのある

人
ひと

にヘルプマーク
へ る ぷ ま ー く

をお持ち
 も  

いただくことで、周囲
しゅうい

の人
ひと

たちが配慮
はいりょ

を提 供
ていきょう

しやすい環 境 づ く り
かんきょう       

を推進
すいしん

していきます。 

   また、災害
さいがい

時
じ

等
とう

、いざというときに必要
ひつよう

な配慮
はいりょ

事項
じ こ う

を記載
き さ い

し

たヘルプカード
へ る ぷ か ー ど

とあわせて、広めて
ひろ    

いきます。 

 

◆障 害 者
しょうがいしゃ

週 間
しゅうかん

記念
き ね ん

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

 

障
しょう

がい者
しゃ

福祉
ふ く し

についての関心
かんしん

と理解
り か い

を深める
ふ か   

とともに、 障
しょう

がい者
しゃ

の社会
しゃかい

参加
さ ん か

を一層
いっそう

促進
そくしん

するため、障 害 者
しょうがいしゃ

週 間
しゅうかん

（12月
がつ

３

～9日
にち

）の期間中
きかんちゅう

、啓発
けいはつ

事業
じぎょう

等
とう

を 行
おこな

います。 

 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

２ 公 共
こうきょう

サービス
さ ー び す

従事者
じゅうじしゃ

、企業
きぎょう

、学校
がっこう

などに対する
た い   

理解
り か い

促進
そくしん

 

○ 公 共
こうきょう

サービス事
さ ー び す じ

業 者
ぎょうしゃ

等
とう

に対して
た い   

、地域
ち い き

福祉
ふ く し

に関心
かんしん

と理解
り か い

を深めて
ふ か   

も
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らうため、各種
かくしゅ

研 修
けんしゅう

の実施
じ っ し

など理解
り か い

促進
そくしん

の取組
とりくみ

を進
すす

めます。 

 

＜重 点
じゅうてん

取組
とりくみ

＞ 

◆福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

提供事
ていきょうじ

業 者
ぎょうしゃ

等
とう

に対する
た い   

研 修
けんしゅう

の充 実
じゅうじつ

 

福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

提 供
ていきょう

事
じ

業 者
ぎょうしゃ

等
とう

を 対 象
たいしょう

に、サービス
さ ー び す

提 供
ていきょう

に

係る
かか  

技術的
ぎじゅつてき

な支援
し え ん

や質
しつ

の向 上
こうじょう

を図る
はか  

ことを目的
もくてき

とした研 修
けんしゅう

を

実施
じ っ し

します。 

 

◆ 障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

の講師
こ う し

派遣
は け ん

 

障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

を講師
こ う し

として養成
ようせい

・登録
とうろく

し、その講師
こ う し

の方
かた

を学校
がっこう

、

企業
きぎょう

等
とう

に派遣
は け ん

して、講義
こ う ぎ

やディスカッション
で ぃ す か っ し ょ ん

等
とう

を行う
おこな 

機会
き か い

を拡
かく

充
じゅう

することで、 障
しょう

がいのある人
ひと

に対する
た い   

理解
り か い

促進
そくしん

を図
はか

ります。 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

３ ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

・社会
しゃかい

貢献
こうけん

活動
かつどう

への理解
り か い

促進
そくしん

支援
し え ん

 

○ 各種
かくしゅ

研 修
けんしゅう

の実施
じ っ し

や、様々
さまざま

なボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

や社会
しゃかい

貢献
こうけん

活動
かつどう

を市民
し み ん

に紹 介
しょうかい

することによりへの参加
さ ん か

を通
つう

じて、地域
ち い き

福祉
ふ く し

活動
かつどう

の普及
ふきゅう

・啓発
けいはつ

に

努
つと

めます 障
しょう

がい等
とう

への理解
り か い

を促進
そくしん

します。 

 

＜重 点
じゅうてん

取組
とりくみ

＞ 

◆ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

への支援
し え ん

 

地域
ち い き

福祉
ふ く し

活動
かつどう

を担
にな

う人材
じんざい

の育成
いくせい

・資質
し し つ

向 上
こうじょう

を図
はか

るため、各種
かくしゅ

研 修
けんしゅう

の実施
じ っ し

や調査
ちょうさ

、情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

に関
かん

する相談
そうだん

・

支援
し え ん

などを実施
じ っ し

します。ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

の相談
そうだん

・登録
とうろく

・需 給
じゅきゅう

調 整
ちょうせい

のほか、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

機材
き ざ い

の貸出
か し だ

し、人材
じんざい

養成
ようせい

のため

の研 修
けんしゅう

等
とう

を 行
おこな

います。 
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◆まちづくり活動
かつどう

への支援
し え ん

（市民
し み ん

活動
かつどう

サポートセンター
さ ぽ ー と せ ん た ー

の運営
うんえい

・さぽ

ーとほっと基金
き き ん

） 

障
しょう

がいのある人
ひと

などを対 象
たいしょう

に保健
ほ け ん

・医療
いりょう

・福祉
ふ く し

分野
ぶ ん や

の活動
かつどう

な

どを 行
おこな

う市民
し み ん

活動
かつどう

団体
だんたい

に対
たい

して、支援
し え ん

を実施
じ っ し

します。 

※ さぽーとほっと基金
き き ん

（市民
し み ん

まちづくり活動
かつどう

促進
そくしん

基金
き き ん

） 

市民
し み ん

からの寄附
き ふ

を原資
げ ん し

に、市民
し み ん

団体
だんたい

への事業
じぎょう

助成
じょせい

を行う
おこな 

とと

もに、寄附
き ふ

文化
ぶ ん か

の醸 成
じょうせい

を図
はか

ります。 

 

関連
かんれん

計画
けいかく

（分野
ぶ ん や

１：理解
り か い

促進
そくしん

） 

◆札幌市
さ っ ぽ ろ し

地域
ち い き

福祉
ふ く し

社会
しゃかい

計画
けいかく

 

◆札幌市
さ っ ぽ ろ し

市民
し み ん

まちづくり活動
かつどう

促進
そくしん

基本
き ほ ん

計画
けいかく

 

 


