
こえるん
コミュニケーショ
サポートアプリ

あなたは　どうして

ロミオなの？

■音声を自動で文章化
　スマートフォンに向かって
　しゃべるだけ！
■入力された文章を音声に変換

「あ
な
た
は
ど
う
し
て

ロ
ミ
オ
な
の
？
」

ちょっと

付
つ

き合
あ

って

欲
ほ

しいんだけど

時
じ

間
かん

ある？



『ドアノック

光
ひかり

センサー』

どう？

ドアの内
うち

側
がわ

に取
と

り付
つ

ければ

外
そと

側
がわ

からのノック振
しん

動
どう

で光
ひか

る

誰
だれ

か来
き

たってわかる

じーちゃん達
たち

に

お金
かね

もらってる

２
ふ た り

人に

言
い

って

え
ー
便べ

ん

利り

！

買か

う
！

そ
ん
な
…
悪わ

る

い
よ

自じ

分ぶ
ん

で
買か

う
か
ら
…
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カヤ姉
ねえ

が昔
むかし

弾
ひ

いてた曲
きょく

テーテレッテレー！テー！

テーテレッテレー！テー！

ここ人
にん

気
き

らしいよ

クラスの女
じょ

子
し

が

言
い

ってた

お
し
ゃ
れ
〜

ど
ん
な
音お

ん

楽が
く

か
か
っ
て
る
？

パ
ガ
ニ
ー
ニ
の

『妖よ
う

精せ
い

の
踊お

ど

り
』
…
？

え
っ
…

え
ー
と
…

あ
！

聞き

い
た
こ
と
は

あ
ん
だ
よ
な
…
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そ
れ
だ
わ

す
げ
ぇ
！

あ
〜
！

ご
注ち

ゅ
う

文も
ん

お
決き

ま
り

で
し
ょ
う
か
？

バ
ナ
ナ

ス
ム
ー
ジ
ー
で

キ
ャ
ラ
メ
ル
モ
ン
ブ
ラ
ン

パ
フ
ェ
セ
ッ
ト
！

飲の

み
物も
の

は

ダ
ー
ジ
リ
ン
テ
ィ
ー
！
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自じ

分ぶ
ん

の
声こ

え

も

聞き

こ
え
な
い
か
ら

声こ
え

が
大お

お

き
く

な
っ
ち
ゃ
っ
て
…

み
ん
な
に
…

気き

を
遣つ

か

わ
せ
て
る

ご
め
ん

いいって

だからいいって

それともオレ

『面
めん

倒
どう

だな』みたいな

顔
かお

してる？
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憲け
ん

太た

無む

表ひ
ょ
う

情じ
ょ
う

だ
か
ら

わ
か
り
づ
ら
い

慰な
ぐ
さ

め
る
感か

ん

じ
の

「い
い
っ
て
」か

呆あ
き

れ
た
感か

ん

じ
の

「い
い
っ
て
」か

文も

字じ

だ
け
じ
ゃ

わ
か
ら
な
い

ほ
ん
と
は
筆ひ

つ

談だ
ん

は

［ク
ソ
め
ん
ど
い
］ん
じ
ゃ

な
い
の
？

カヤ姉
ねえ

へ

カヤ姉
ねえ

を見
み

てて気
き

づいたんだけど、
よく謝

あやま

るよね。

オレ、カヤ姉
ねえ

が謝
あやま

ってるとモヤッとする。
謝
あやま

ることじゃないと思
おも

う。



37

聞
き

こえないのはカヤ姉
ねえ

のせいじゃないし、

部
ぶ

長
ちょう

が昔
むかし

言
い

ってたんだよね。

けどカヤ姉
ねえ

が耳
みみ

のことで謝
あやま

るたび

なんでカヤ姉
ねえ

が困
こま

らない環
かん

境
きょう

じゃないんだ？

オレらが何
なに

も困
こま

らないから気
き

にしてないんだろ？

つまりオレらの無
む

関
かん

心
しん

が環
かん

境
きょう

を作
つく

ってるよな？

って気
き

づいた。

覚
おぼ

えてる？

カヤ姉
ねえ

が高
こう

校
こう

卒
そつ

業
ぎょう

してすぐ

家
いえ

行
い

った時
とき

の。

無
む

視
し

されたからってすねて

無
む

神
しん

経
けい

だった。

昔
むかし

ひどいこと言
い

ったの

ずっと謝
あやま

りたかった。

『何
なに

かができない人
ひと

をできる人
ひと

と

同
おな

じくらい困
こま

らない環
かん

境
きょう

へと

周
まわ

りがサポートすべきなのは

誰
だれ

にでもそんな生
せい

活
かつ

を送
おく

る権
けん

利
り

があるからだ

それを無
む

視
し

するのは正
せい

義
ぎ

じゃない』

その時
とき

のオレは

「とにかく人
ひと

に親
しん

切
せつ

にしろ」って

強
きょう

制
せい

されるのにうんざりだったから、

人
ひと

助
だす

けが好
す

きな奴
やつ

に任
まか

せとくのが

適
てき

材
ざい

適
てき

所
しょ

でいいだろと思
おも

ってた。



聞
き

こえない困
こん

難
なん

や辛
つら

さを

何
なに

も知
し

らないのに

乗
の

り越
こ

えられるとか

わかった風
ふう

な口
くち

きいた。

今
いま

のカヤ姉
ねえ

が肩
かた

身
み

狭
せま

そうなのも

オレの態
たい

度
ど

があったからだと思
おも

うし、

本
ほん

当
とう

にごめん。

あ
の
時と

き

は

人じ
ん

生せ
い

終お

わ
っ
た
と

思お
も

っ
た

大だ
い

好す

き
な
音お
ん

楽が
く

と

ヴ
ァ
イ
オ
リ
ン
の
楽た
の

し
さ
で

私わ
た
し

は
構こ
う

成せ
い

さ
れ
て
た
の
に

全ぜ
ん

部ぶ

無な

く
な
っ
た
っ
て
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友と
も

達だ
ち

は
み
ん
な

音お
ん

大だ
い

に
進し
ん

学が
く

し
た
の
に

私わ
た
し

は
部へ

屋や

で

転こ
ろ

が
っ
て
る
だ
け

消き

え
た
か
っ
た

で
も

カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
や

友と
も

達だ
ち

に
話は
な
し

を

聞き

い
て
も
ら
っ
た
り

お
母か
あ

さ
ん
と

お
父と
う

さ
ん
が

中ち
ゅ
う

途と

失し
っ

聴ち
ょ
う

者し
ゃ

の
体た
い

験け
ん

談だ
ん

や

仕し

事ご
と

を
ど
う
し
て
る
の
か

た
く
さ
ん
調し
ら

べ
て
く
れ
て

ゆ
っ
く
り
少す
こ

し
ず
つ

前ま
え

向む

き
に
な
れ
た

音お
と

は
聞き

こ
え
な
い
け
ど

み
ん
な
の
想お
も

い
は

聞き

こ
え
た
の
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今い
ま

も
そ
う

憲け
ん

太た

の
声こ

え

が
聞き

こ
え
た

あ
り
が
と
う
ね

あ
…

あのさ…実
じつ

は…



副ふ
く

部ぶ

長ち
ょ
う

何な
に

し
て
ん
す
か
？

あ
っ

ど
う
も
す
み
ま
…

あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
す
！

い
え

要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

の

練れ
ん

習し
ゅ
う

だ
っ
て

よ
う
や
く

ひ
っ
き
？

片
かた

付
づ

けやっとくから

今
き ょ う

日はもう終
お

わりでいいよ

明
あ し た

日アレでしょ？



こ
う
い
う
の

本ほ
ん

当と
う

に

久ひ
さ

し
ぶ
り
！

伝つ
た

え
て

つ
な
が
る

言こ
と

葉ば

の
輪わ

要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

の準
じゅん

備
び

は

バッチリだから！
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障
しょう

がい特
とく

性
せい

に応
おう

じたコミュニケーション⼿
しゅ

段
だん

を理
り

解
かい

する
https://www.city.sapporo.jp/shogaifukushi/communication/rikai.html

札幌市 障がい特性に応じたコミュニケーション⼿段を理解する

あとがき

　札
さっ

幌
ぽろ

市
し

には、障
しょう

害
がい

者
しゃ

手
て

帳
ちょう

を持
も

っている方
かた

が約
やく

13万
まん

４千
せん

人
にん

います（令
れい

和
わ

４年
ねん

3月
がつ

31

日
にち

時
じ

点
てん

）。これは、市
し

民
みん

およそ15人
にん

に１
ひと り

人の割
わり

合
あい

です。また、障
しょう

害
がい

者
しゃ

手
て

帳
ちょう

は持
も

ってい

なくても何
なん

らかの障
しょう

がいのある方
かた

もいます。障
しょう

がいのある方
かた

は、みなさんの身
み

近
ぢか

な存
そん

在
ざい

なのです。

　この冊
さっ

子
し

をきっかけに、みなさんも障
しょう

がいのある方
かた

のコミュニケーションについて

考
かんが

えてみませんか？

　一
ひと り

人ひとりが知
し

ること、考
かんが

えることが、障
しょう

がいのある方
かた

もない方
かた

も共
とも

に暮
く

らしやす

い社
しゃ

会
かい

に繋
つな

がります。

　今
こん

回
かい

の漫
まん

画
が

は、中
ちゅう

途
と

失
しっ

聴
ちょう

・難
なん

聴
ちょう

がテーマでしたが、人
ひと

によって障
しょう

がいの状
じょう

況
きょう

は様
さま

々
ざま

であり、また、必
ひつ

要
よう

な配
はい

慮
りょ

も違
ちが

います。

　札
さっ

幌
ぽろ

市
し

では、障
しょう

がい特
とく

性
せい

に応
おう

じたコミュニケーション手
しゅ

段
だん

を学
まな

ぶ動
どう

画
が

やガイドブッ

クを作
さく

成
せい

し、市
し

の公
こう

式
しき

ホームページで公
こう

開
かい

しています。ぜひ、ご覧
らん

ください。

障
しょう

がい特
とく

性
せい

に応
おう

じたコミュニケーション⼿
しゅ

段
だん

を理
り

解
かい

する
https://www.city.sapporo.jp/shogaifukushi/communication/rikai.html
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要
よ う

約
や く

筆
ひ っ

記
き

者
し ゃ

になるには
　

要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

が
誕た
ん

生じ
ょ
う

し
た
の
は
、１
９
６
０
年ね
ん

代だ
い

の
こ

と
で
す
。
当と
う

時じ

、中ち
ゅ
う

途と

失し
っ

聴ち
ょ
う

・
難な
ん

聴ち
ょ
う

者し
ゃ

の
団だ
ん

体た
い

で
は
仲な
か

間ま

同ど
う

士し

で
大だ
い

事じ

な
話は
な

し
合あ

い
を
す
る
際さ
い

に
、自じ

分ぶ
ん

た
ち

自じ

身し
ん

で
発は
つ

言げ
ん

内な
い

容よ
う

を
書か

い
た
紙か
み

を
回ま
わ

し
た
り
板ば
ん

書し
ょ

す
る

な
ど
し
て
、全ぜ
ん

員い
ん

で
共き
ょ
う

有ゆ
う

で
き
る
よ
う
に
し
て
い
ま
し

た
。
そ
の
う
ち
に
Ｏオ
ー

Ｈエ
ッ
チ

Ｐピ
ー

を
利り

用よ
う

し
て
ス
ク
リ
ー
ン
に

映う
つ

し
出だ

す
試こ
こ
ろ

み
が
行お
こ
な

わ
れ
、や
が
て
、手し
ゅ

話わ

で
聴ち
ょ
う

覚か
く

障し
ょ
う

が

い
者し
ゃ

の
支し

援え
ん

を
し
て
き
た
人ひ
と

た
ち
が
代か

わ
り
に
聞き

き
、

話は
な
し

の
内な
い

容よ
う

を
ま
と
め
な
が
ら
Ｏオ
ー

Ｈエ
ッ
チ

Ｐピ
ー

で
映う
つ

す
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
り
話は
な

し
合あ

い
が
ス
ム
ー
ズ
に
進す
す

む
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
こ
れ
が
「
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

」の
誕た
ん

生じ
ょ
う

に
つ
な
が
っ
た
と
言い

わ
れ
て
い
ま
す
。

　

そ
の
後ご

、１
９
７
３
年ね
ん

に
第だ
い

１
回か
い

難な
ん

聴ち
ょ
う

者し
ゃ

組そ

織し
き

推す
い

進し
ん

単た
ん

位い

地ち

区く

研け
ん

究き
ゅ
う

協き
ょ
う

議ぎ

会か
い

が
京き
ょ
う

都と

市し

で
開ひ
ら

か
れ
、全ぜ
ん

国こ
く

各か
く

地ち

か
ら
集あ
つ

ま
っ
た
中ち
ゅ
う

途と

失し
っ

聴ち
ょ
う

・
難な
ん

聴ち
ょ
う

者し
ゃ

が
Ｏオ
ー

Ｈエ
ッ
チ

Ｐピ
ー

に
よ

る
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

を
見み

た
こ
と
が
き
っ
か
け
と
な
り
、要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

は
全ぜ
ん

国こ
く

に
広ひ
ろ

が
っ
て
い
き
ま
し
た
。

　

１
９
８
１
年ね
ん

に
は
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

奉ほ
う

仕し

員い
ん
（
現げ
ん

在ざ
い

の
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

者し
ゃ

）の
養よ
う

成せ
い

事じ

業ぎ
ょ
う

、１
９
８
５
年ね
ん

に
は
派は

遣け
ん

事じ

業ぎ
ょ
う

が

国く
に

の
社し
ゃ

会か
い

参さ
ん

加か

促そ
く

進し
ん

事じ

業ぎ
ょ
う

の
一ひ
と

つ
と
し
て
開か
い

始し

さ
れ
、

こ
の
こ
と
に
よ
り
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

奉ほ
う

仕し

員い
ん

は
全ぜ
ん

国こ
く

的て
き

な
集し
ゅ
う

団だ
ん

化か

が
進す
す

み
、人に
ん

数ず
う

が
増ふ

え
て
い
き
ま
し
た
。

　

１
９
９
９
年ね
ん

に
は
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

奉ほ
う

仕し

員い
ん

の
養よ
う

成せ
い

カ
リ

キ
ュ
ラ
ム
が
当と
う

時じ

の
厚こ
う

生せ
い

省し
ょ
う

か
ら
通つ
う

達た
つ

さ
れ
、全ぜ
ん

国こ
く

共き
ょ
う

通つ
う

の
養よ
う

成せ
い

の
形か
た
ち

が
明め
い

確か
く

に
な
り
、翌よ
く

年ね
ん

２
０
０
０
年ね
ん

に

要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

は
第だ
い

二に

種し
ゅ

社し
ゃ

会か
い

福ふ
く

祉し

事じ

業ぎ
ょ
う

と
位い

置ち

づ
け
ら
れ

社し
ゃ

会か
い

福ふ
く

祉し

従じ
ゅ
う

事じ

者し
ゃ

と
し
て
法ほ
う

定て
い

化か

さ
れ
る
こ
と
と
な
り

ま
し
た
。

　

そ
こ
か
ら
20
年ね
ん

以い

上じ
ょ
う

、要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

は
聴ち
ょ
う

覚か
く

障し
ょ
う

が
い
者し
ゃ

、

特と
く

に
中ち
ゅ
う

途と

失し
っ

聴ち
ょ
う

・
難な
ん

聴ち
ょ
う

者し
ゃ

の
社し
ゃ

会か
い

参さ
ん

加か

を
促そ
く

進し
ん

す
る
た

め
の
重じ
ゅ
う

要よ
う

な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
支し

援え
ん

と
し
て
大だ
い

事じ

な
役や
く

割わ
り

を
果は

た
し
て
き
ま
し
た
。
近き
ん

年ね
ん

で
は
利り

用よ
う

者し
ゃ

の

増ぞ
う

加か

に
合あ

わ
せ
て
、利り

用よ
う

の
ニ
ー
ズ
も
多た

様よ
う

化か

し
て
き

て
お
り
、要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

者し
ゃ

は
、よ
り
専せ
ん

門も
ん

的て
き

な
対た
い

応お
う

が
求も
と

め

ら
れ
て
き
て
い
ま
す
。 

　

現げ
ん

在ざ
い

、厚こ
う

労ろ
う

省し
ょ
う

か
ら
出だ

さ
れ
て
い
る
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

者し
ゃ

養よ
う

成せ
い

カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
は
、実じ
つ

技ぎ

と
講こ
う

義ぎ

を
合あ

わ
せ
て
84
時じ

間か
ん

以い

上じ
ょ
う（
必ひ
っ

修し
ゅ
う

講こ
う

義ぎ

44
時じ

間か
ん

、必ひ
っ

修し
ゅ
う

実じ
つ

技ぎ

30
時じ

間か
ん

、選せ
ん

択た
く

必ひ
っ

修し
ゅ
う

科か

目も
く

10
時じ

間か
ん

以い

上じ
ょ
う

）と
な
っ
て
い
ま
す
。
札さ
っ

幌ぽ
ろ

市し

の
場ば

合あ
い

だ
と
、養よ
う

成せ
い

カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
を
修し
ゅ
う

了り
ょ
う

し
、毎ま
い

年と
し

２

月が
つ

に
行お
こ
な

わ
れ
る
全ぜ
ん

国こ
く

要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

者し
ゃ

統と
う

一い
つ

試し

験け
ん

に
合ご
う

格か
く

す
る
と
各か
く

自じ

治ち

体た
い

に
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

者し
ゃ

と
し
て
登と
う

録ろ
く

さ
れ
ま

す
。

　

札さ
っ

幌ぽ
ろ

市し

で
は
毎ま
い

年と
し

５
月が
つ

か
ら
12
月が
つ

ま
で
週し
ゅ
う

に
１
回か
い

・

全ぜ
ん

28
回か
い

の
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

者し
ゃ

養よ
う

成せ
い

講こ
う

座ざ

が
行お
こ
な

わ
れ
て
い
ま

す
。
手て

書が

き
コ
ー
ス
と
パ
ソ
コ
ン
コ
ー
ス
が
あ
り
、そ

れ
ぞ
れ
定て
い

員い
ん

10
名め
い

の
方か
た

が
受じ
ゅ

講こ
う

さ
れ
て
い
ま
す
。

　

講こ
う

座ざ

は
平へ
い

日じ
つ

の
昼ひ
る

間ま

に
行お
こ
な

わ
れ
る
た
め
、学が
く

生せ
い

が
受じ
ゅ

講こ
う

す
る
の
は
難む
ず
か

し
い
の
で
す
が
、近ち
か

い
将し
ょ
う

来ら
い

、み
な
さ
ん

が
要よ
う

約や
く

筆ひ
っ

記き

者し
ゃ

に
な
り
た
い
と
思お
も

っ
た
ら
是ぜ

非ひ

チ
ャ
レ

ン
ジ
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

中
ちゅう

途
と

失
しっ

聴
ちょう

・難
なん

聴
ちょう

者
しゃ

の相
そう

談
だん

機
き

関
かん

・支
し

援
えん

団
だん

体
たい

支
し

援
えん

団
だん

体
たい

一
いっ

般
ぱん

社
しゃ

団
だん

法
ほう

人
じん

 札
さっ

幌
ぽろ

市
し

中
ちゅう

途
と

失
しっ

聴
ちょう

・難
なん

聴
ちょう

者
しゃ

協
きょう

会
かい

◆中
ちゅう

途
と

失
しっ

聴
ちょう

者
しゃ

・難
なん

聴
ちょう

者
しゃ

の生
せい

活
かつ

および福
ふく

祉
し

環
かん

境
きょう

の向
こう

上
じょう

と親
しん

睦
ぼく

を図
はか

ることを目
もく

的
てき

としています。また、中
ちゅう

途
と

失
しっ

聴
ちょう

・難
なん

聴
ちょう

者
しゃ

、又
また

は補
ほ

聴
ちょう

器
き

装
そう

用
よう

者
しゃ

とその支
し

援
えん

者
しゃ

向
む

けに手
しゅ

話
わ

講
こう

習
しゅう

会
かい

も開
かい

催
さい

しています。
◆所

しょ

在
ざ

地
いち

：札
さっ

幌
ぽろ

市
し

西
にし

区
く

二
に

十
じゅう

四
よん

軒
けん

２条
じょう

６丁
ちょう

目
め

　札
さっ

幌
ぽろ

市
し

身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

福
ふく

祉
し

センター内
ない

　
◆ FAX：011-644-2628
◆ホームページ：http://nantyo-sa.sakura.ne.jp/
　（札

さっ

幌
ぽろ

中
ちゅう

失
しつ

協
きょう

で検
けん

索
さく

）

要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

者
しゃ

の派
は

遣
けん

◆対
たい

象
しょう

（札
さっ

幌
ぽろ

市
し

の場
ば

合
あい

）

市
し

内
ない

在
ざい

住
じゅう

の聴
ちょう

覚
かく

障
しょう

がいで身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

手
て

帳
ちょう

をお持
も

ちの方
かた

◆問
と

い合
あ

わせ先
さき

：札
さっ

幌
ぽろ

市
し

身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

福
ふく

祉
し

協
きょう

会
かい

　　　　　　　　電
でん

話
わ

：011-641-8853
　　　　　　　　F

ファクス

AX：011-641-8966

要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

通
つう

訳
やく

者
しゃ

サークル「ふきのとう」
◆札

さっ

幌
ぽろ

市
し

に登
とう

録
ろく

のある要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

者
しゃ

によるサークルで、会
かい

員
いん

同
どう

士
し

の研
けん

修
しゅう

会
かい

などを開
かい

催
さい

しているほか、札
さっ

幌
ぽろ

市
し

の要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

者
しゃ

派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう

の対
たい

象
しょう

とならない行
ぎょう

事
じ

等
とう

への要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

者
しゃ

派
は

遣
けん

のご相
そう

談
だん

にも応
おう

じています。
◆ Eメール：fukinotousapporo_hq@yahoo.co.jp
◆ホームページ：
　　https://www3.hp-ez.com/hp/fukinotou-sapporo/
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札
さっ

幌
ぽろ

市
し

障
しょう

がい者
しゃ

コミュニケーション条
じょう

例
れい

について
　

札さ
っ

幌ぽ
ろ

市し

は
、障し
ょ
う

が
い
特と
く

性せ
い

に
応お
う

じ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
手し
ゅ

段だ
ん

の
利り

用よ
う

を
促そ
く

進し
ん

し
、障し
ょ
う

が
い
の
有う

無む

に
よ
っ
て
分わ

け

隔へ
だ

て
ら
れ
る
こ
と
な
く
、相そ
う

互ご

に
人じ
ん

格か
く

と
個こ

性せ
い

を
尊そ
ん

重ち
ょ
う

し
合あ

い
な
が
ら
共き
ょ
う

生せ
い

す
る
社し
ゃ

会か
い

の
実じ
つ

現げ
ん

を
目め

指ざ

し
、平へ
い

成せ
い

29
年ね
ん

（
２
０
１
７
年ね
ん

）に
、「
障し
ょ
う

が
い
者し
ゃ

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
条じ
ょ
う

例れ
い

」を
作つ
く

り
ま
し
た
。

　

そ
し
て
、こ
の
条じ
ょ
う

例れ
い

に
も
と
づ
き
、障し
ょ
う

が
い
の
あ
る
人ひ
と

が

そ
れ
ぞ
れ
の
障し
ょ
う

が
い
の
特と
く

性せ
い

に
応お
う

じ
た
手し
ゅ

段だ
ん

に
よ
り
情じ
ょ
う

報ほ
う

を
取し
ゅ

得と
く

し
た
り
、コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
し
や
す
い
環か
ん

境き
ょ
う

づ
く
り
に
取と

り
組く

ん
で
い
ま
す
。

　

障し
ょ
う

が
い
者し
ゃ

が
そ
れ
ぞ
れ
の
障し
ょ
う

が
い
の
特と
く

性せ
い

に
応お
う

じ
た
手し
ゅ

段だ
ん

に
よ
り
情じ
ょ
う

報ほ
う

を
取し
ゅ

得と
く

し
た
り
、コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

し
や
す
い
環か
ん

境き
ょ
う

の
整せ
い

備び

は
、以い

下か

の
事じ

項こ
う

を
基き

本ほ
ん

理り

念ね
ん

と
し

て
行お
こ
な

い
ま
す
。

●
障し
ょ
う

が
い
者し
ゃ

は
、障し
ょ
う

が
い
者し
ゃ

で
な
い
人ひ
と

と
等ひ
と

し
く
基き

本ほ
ん

的て
き

人じ
ん

権け
ん

を
享き
ょ
う

有ゆ
う

す
る
個こ

人じ
ん

で
あ
り
、そ
の
自じ

発は
つ

的て
き

意い

思し

が
尊そ
ん

重ち
ょ
う

さ
れ
る
こ
と
。

●
障し
ょ
う

が
い
者し
ゃ

と
障し
ょ
う

が
い
者し
ゃ

で
な
い
人ひ
と

が
互た
が

い
に
そ
の
違ち
が

い

を
理り

解か
い

し
、人じ
ん

格か
く

と
個こ

性せ
い

を
尊そ
ん

重ち
ょ
う

す
る
こ
と
。

●
障し
ょ
う

が
い
者し
ゃ

が
、可か

能の
う

な
限か
ぎ

り
、情じ
ょ
う

報ほ
う

を
取し
ゅ

得と
く

し
た
り
、コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
す
る
た
め
の
手し
ゅ

段だ
ん

を
自み
ず
か

ら
選せ
ん

択た
く

で

き
る
こ
と
。

●
障し
ょ
う

が
い
の
有う

無む

に
か
か
わ
ら
ず
、全す
べ

て
の
市し

⺠み
ん

が
そ
の
利り

益え
き

を
享き
ょ
う

受じ
ゅ

す
る
主し
ゅ

体た
い

で
あ
る
こ
と
。

●
市し

、市し

⺠み
ん

及お
よ

び
事じ

業ぎ
ょ
う

者し
ゃ

が
、そ
れ
ぞ
れ
の
責せ
き

務む

や
役や
く

割わ
り

を

相そ
う

互ご

に
認に
ん

識し
き

し
、連れ
ん

携け
い

し
て
取と

り
組く

む
も
の
で
あ
る
こ

と
。

札
さっ

幌
ぽろ

市
し

障
しょう

がい者
しゃ

コミュニケーション条
じょう

例
れい

https://www.city.sapporo.jp/shogaifukushi/communication/jyorei_commu.html

札幌市障がい者コミュニケーション条例

条じ
ょ
う

例れ
い

の
基き

本ほ
ん

理り

念ね
ん
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