
​仕　様　書​

​１　業務名​

​マイナ救急事業用ネットワーク提供業務（令和８年度追加調達分）​

​２　業務概要​

​　　総務省消防庁が構築したマイナ救急システムを安定的に運用すべく、デバイス管理​

​機能及び通信環境を提供するもの。​

​３　履行期間​

​　　​​令和８年12月１日（火）から令和９年３月31日（水）まで​

​　　​

​４　業務内容​

​業務対象は、委託者が提供する専用タブレット14台とし、以下の業務を行うこと。​

​なお、委託者から提供する専用タブレットの仕様は、別紙１「専用タブレット端末​

​仕様詳細」のとおり。​

​⑴　デバイス管理（MDM）機能の提供​

​　提供するMDMソフトは、オプティム社製「OPTiM Biz」とすること。​

​⑵　通信環境の提供​

​　　電気通信事業者の設備保守や故障等による停止を除き、24時間利用可能な以下の​

​回線を提供すること。​

​　　なお、電気通信事業者に起因する停止が行われる場合は、速やかに委託者へ連絡​

​すること。​

​　ア　VPN回線​

​専用タブレット端末からオンライン資格確認等システムに接続するため、別紙​

​２「オンライン請求及びオンライン資格確認等システム接続可能回線・事業者一​

​覧」に記載されたVPN回線を提供すること。​

​なお、オンライン資格確認等システム接続に要する電子証明書は、委託者から​

​提供する。​

​　イ　通信回線​

​MNO回線により、１台あたり月間5GB以上のデータ通信容量を提供すること。​

​なお、月間のデータ通信使用量が契約時の通信容量を超えた場合、データ​

​チャージは行わないこととする。​

​　​

​５　サービスレベル（SLA）​

​MDMサーバー及び通信回線の稼働率は、電気通信事業者の定める基準に準ずるもの​

​とする。​

​６　提出書類​

​　　​​受託者は、毎月の業務が完了した後、翌月10日までに完了届（本市指定様式）を提​

​　出すること。​

​　　ただし、令和９年３月分については、令和９年３月31日に提出すること。​

​７　支払要件​

​　本業務の支払いは、完了届の提出後、委託者が実施する役務履行検査に合格した場​



​合に支払うものとする。​

​　請求は請求書により行うこととし、適正な請求を受けた日から30日以内に支払うも​

​のとする。​

​８　その他​

​　⑴　本業務に関して疑義が生じた場合は、委託者及び受託者が協議の上、これを処理​

​　　すること。​

​　⑵　業務遂行にあたり、受託者の帰責性を有する事故等が発生した場合は、受託者の​

​　　負担による賠償するものとする。​

​⑶　受託者は、履行期間満了後も含め、本業務の遂行にあたり知り得た情報を漏洩し​

​てはならない。​

​９　連絡先（担当課）​

​　　札幌市消防局警防部救急課救急係（担当：鈴木）​

​　　札幌市中央区南４条西10丁目　札幌市消防局庁舎６階​

​　　電話：011-215-2070　　FAX：011-271-0610​

​　　Mail：​​kyukyu.shobo@city.sapporo.jp​

mailto:kyukyu.shobo@city.sapporo.jp


​別紙１​

​専用タブレット端末仕様詳細​

​端末型番：dynabook K70/HA（A6K2HAT8126A​​）​

​項目​ ​仕様内容​

​OS​ ​Win11 Pro Entry 25H2​

​CPU​ ​インテル® Pentium® Silver N6000プロセッサー​

​ディスプレイ​ ​タッチパネル付き 10.1型 WXGA広視野角​

​メモリ​ ​LPDDR4X 2933 8GB OnBoard​

​ストレージ​ ​eMMC 128G​

​キーボード​
​84キー（JIS配列準拠）、キーピッチ：17mm、キーストローク：​

​1.4mm​

​Webカメラ​ ​フロント ：有効画素数 約200万画素 / リア： 有効画素数 約500万画素​

​ペン​ ​なし​

​有線LAN​ ​非搭載​

​無線LAN​ ​Wi-Fi 6E (IEEE802.11ax) (2.4Gbps) + IEEE802.11ac/a/b/g/n​

​モバイル通信 (LTE)​ ​LTE (4G) 対応ワイヤレスWAN (nanoSIMカード対応)​

​Officeソフト​ ​Microsoft 365 1か月無料試用版​

​質量​
​タブレット単体：約600g​

​キーボードドック接続時：約1,107g​

​バッテリ駆動時間​ ​約6.5時間（動画再生時） / 約16.0時間（アイドル時）​

​インターフェース​

​・USB 3.2 (Gen1) Type-A ×1​

​・USB 3.2 (Gen1) Type-C ×2 (Power Delivery対応、外部ディスプレ​

​イ出力対応)​

​・マイク入力 / ヘッドホン出力端子 ×1​



重要性分類Ⅱ

■ＩＰ－ＶＰＮ接続可能回線（ＩＰ－ＶＰＮ接続方式）

1

ファミリータイプ
ファミリー・ハイスピードタイプ
マンションタイプ
マンション・ハイスピードタイプ

2 ファミリー・ギガラインタイプ
マンション・ギガラインタイプ

3 ギガファミリー・スマートタイプ
ギガマンション・スマートタイプ　　　　　　※1

4 ファミリー・スーパーハイスピードタイプ隼
マンション・スーパーハイスピードタイプ隼

5 ビジネスタイプ

6 プライオ１０
プライオ１　　　　　※４

7 ー

8 ー
「ビジネスコミュファレセプ
ト接続サービス」のご利
用が別途必要です。

9 ー

10 株式会社ＱＴnｅｔ

ホームタイプ
マンションタイプ
オフィスタイプ
プラスタイプ

「ＢＢＩＱレセプト
オンライン接続サー
ビス」のご利用が別
途必要です。

11 光コラボレーション事業者 等

※５　愛知県、岐阜県、三重県、静岡県（富士川以西）、長野県

■ＩＳＤＮダイヤルアップ接続可能回線（ＩＳＤＮのダイヤルアップ接続方式） ○：接続可能　　×：接続不可　　―：サービス提供外

1
ＩＮＳネット６４
ＩＮＳネット６４・ライト
ＩＮＳネット１５００

2 フレッツ・ＩＳＤＮ

3 ソフトバンク株式会社 おとくラインＩＳＤＮ６４

■ＩＰｓｅｃ＋ＩＫＥサービス提供事業者（インターネット接続方式）

オンライン
請求

オンライン
資格確認

オンライン
請求

オンライン
資格確認

オンライン
請求

オンライン
資格確認

オンライン
請求

オンライン
請求

オンライン
資格確認

※７　医療機関、薬局、訪問看護事業所及び事務代行者向けの新規受付は終了しています。（2026年9月30日サービス提供終了）

(https://www.mind.co.jp/service/security/digitalcert/secure.html)

セキュアネットワークサービスSecureMinder　オンライン資格確認 ○

○
SecureMinderオンライン資格確認サービス問い合わせ窓口
snet-ons-eigyo.info@nw.MitsubishiElectric.co.jp (https://www.mind.co.jp/service/security/digitalcert/secureminder_online.html)

―

4 三菱電機デジタル
イノベーション株式会社

セキュアネットワークサービスSecureMinder　レセプト
(旧セキュアネットワークサービス＜レセプト＞) ○　※７ ○

セキュアネットワークサービスヘルプデスク
0120-277-672(固定電話からの問合せ)
03-5750-7907(携帯・ＩＰ電話からの問合せ)

3 富士通株式会社 FENICSⅡ ユニバーサルコネクトアドバンス メディカルVPN接続サービス ○

○ お問い合わせフォーム
(https://contactline.jp.fujitsu.com/customform/csque04401/790273/)
FENICSⅡ ユニバーサルコネクトアドバンス メディカルVPN接続サービスのご紹介
(https://www.fujitsu.com/jp/services/infrastructure/network/mobile/universal-advance/medical-vpn/)
※よくあるご質問については以下をご覧ください。
(https://www.fujitsu.com/jp/services/infrastructure/network/mobile/universal-advance/medical-vpn/faq/)―

2 株式会社ＮＴＴデータ中国  ＠OnDemand接続サービス ○

○ オンライン資格確認推進事務局　０８２－２５２－３２３１
(https://www.healthcare-on-demand.jp/onshi/）
注１:オンライン請求、オンライン資格確認共通の窓口となります。
注２：保険者に関してはオンライン請求と中間サーバへのアクセスとなります。―

問合せ先

1 株式会社ＮＴＴＰＣ
コミュニケーションズ ＩＰ－Ｍｅｍｂｅｒｓ ○

○ ＩＰ－Ｍｅｍｂｅｒｓサポートセンター　０５０－３１４６－６６８３
(https://www.nttpc.co.jp/service/ip-members/)
注:オンライン請求、オンライン資格確認共通の窓口となります。―

№ 事業者名 接続種別 サービス名

医療機関
薬局

訪問看護事業所
事務代行者

保険者

○ ソフトバンク株式会社へお問合せ下さい。

※６　INSネット（ディジタル通信モード）は2028年12月31日サービス終了予定です。
　　　　詳細はNTT東日本ホームページ(https://web116.jp/2024ikou/business.html)及びNTT西日本ホームページ(https://www.ntt-west.co.jp/denwa/2024ikou/business.html)にてご確認下さい。

○：接続可能　　×：接続不可　　―：サービス提供外

ＮＴＴ東日本・西日本
ＩＳＤＮ

○ ○ ※６

ＮＴＴ東日本
　オンライン請求用回線受付窓口
　　9:00～17:00（平日のみ）
　　　　　　　０１２０－０８７－０３３
(https://business.ntt-
east.co.jp/content/migr/)
注:西日本エリアについてもお問合せください。× ×

○

№ 事業者名 回線種別 サービス名

オンライン請求
医療機関・薬局・事務代行者

備考 問合せ先
東日本エリア 西日本エリア

光コラボレーション事業者が提供するサービスの場合は、上記の「○」に準じていれば利用可能となりますので、サービスの詳細については各事業者へお問合せ願います。
※西日本エリアの光コラボレーション事業者が提供するサービスにおいて、フレッツ 光ネクスト ファミリー・スーパーハイスピードタイプ隼及びマンション・スーパーハイスピードタイプ隼・フレッツ 光クロス・フレッツ 光ライト・フレッツ 光ライトプラスについてはIPv6による接続となります。すでに他の回線でオンライン請
求を利用しており回線のタイプが変更となる場合、変更届および設定変更が必要となりますのでご注意ください。
なお、コラボレーション事業者は、以下のホームページにてご確認頂くことが可能です。
東日本エリア　https://flets.com/collabo/list/
西日本エリア　https://flets-w.com/collabo/list/index.php

※１　「無線LANセキュリティ設定手順書」による設定を必ず行い、利用者の責任において利用願います。
※２　インターネット接続方式で接続可能な場合がありますので、詳しくは、ＩＰｓｅｃ＋ＩＫＥサービス提供事業者へお問合せください。
※３　IPv6による接続となります。すでに他の回線でオンライン請求(IPv4)を利用しており回線のタイプを変更する場合、変更届および設定変更が必要となりますのでご注意ください。
※４　帯域優先は利用できません。フレッツ・VPN プライオのアクセス回線としても利用する場合、接続構成にご注意ください。

平日:9:00～17:30（土、日、祝および年末年始を除く）
０５２－７４０－８０１９

ＢＢＩＱ － × － （○）九州地区のみ － （○）九州地区のみ
ＱＴＮｅｔお客さまセンター
　9:00～20:00
　　０１２０－８６３－７２７

－ （○）中部地区のみ
※５

ビジネスコミュファサポートデスク
　平日9:00～18:00（土、日、祝および年末年始を除く）
　　０１２０－２１８－３７０

EtherLINK ad ○ ○ ○ ○ ○ ○

中部テレコミュニケーション
株式会社（c t c）

ビジネスコミュファ光 － （○）中部地区のみ
※５ － （○）中部地区のみ

※５

ＮＴＴ東日本・西日本

フレッツ 光ネクスト
(オフィスタイプ含む)

○

フレッツ 光クロス
(オフィスタイプ含む) ×　※２

×　※２ ○　※３

○
○ － ○ － －

－

○

○

【回線についてのお問合せ】
ＮＴＴ東日本
　オンライン請求用回線受付窓口
０１２０－０８７－０３３

　　9:00～17:00(平日のみ)
注:西日本エリアについてもお問合せください。

【回線以外についてのお問合せ】
ネットワークサポートデスク
０１２０－２２０－５７１

1日～4日、11日～月末・・・9:00～17:00
　　休日(土曜、日曜及び祝日)除く
5日～7日・・・・・・・・・・・・・・8:00～21:00
　　休日(土曜、日曜及び祝日)含む
8日～10日・・・・・・・・・・・・・8:00～24:00
　　休日(土曜、日曜及び祝日)含む
　注：年末年始(12/29～1/3)を除く

－ － －

○
－

○　※３

○

○

○

×　※２

－
○

○　※３ ○　※３ ○ ○

オンライン請求及びオンライン資格確認等システム接続可能回線・事業者一覧表
2026年2月1日現在

○：接続可能　　×：接続不可　　―：サービス提供外

№ 事業者名 回線種別 サービス名

オンライン請求 （参考）オンライン資格確認　接続可能回線
医療機関・薬局・訪問看護事業所 備考 問合せ先保険者 医療機関・薬局・訪問看護事業所・事務代行者

東日本エリア 西日本エリア 東日本エリア 西日本エリア 東日本エリア 西日本エリア

別紙2

sb42348
長方形


