






Ⅰ　概要

　地上2階地下一部1階建て

：札幌市

：札幌市

：札幌市中央区大通西19丁目

：2,326.2㎡

：3,265.6㎡ 

（うち別館184㎡）

：鉄骨鉄筋コンクリート造（一部鉄筋コンクリート造）

　　さっぽろ」及び「声のさっぽろ」による市政情報の提供、中途失明者に対する社会適応訓練等

　　　札幌市視聴覚障がい者情報センターでは、視覚又は聴覚に障がいのある方たちの福祉の向

　　　視覚に障がいのある方に対しては、点字・録音図書の貸出を行う点字図書館の運営、「点字

　　など総合的なサービスの提供を行っている。

　　上、社会参加と自立の促進を目的に、情報提供・文化活動支援や生活に必要な訓練、相談業務

　　なっている。

　　　また、視覚及び聴覚に障がいのある方の活動やそれを支援するボランティアの活動拠点にも

　　遣によるコミュニケーション支援、社会生活教室、聴能言語訓練等を実施している。

　　　聴覚に障がいのある方に対しては、字幕・手話入りＤＶＤ等の制作及び貸出、手話通訳者派

　　を実施している。

【1】建物の概要

設置主体

運営主体

所 在 地

敷地面積

延床面積

建築構造
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区分

別館

音響設備（マイク、アンプ、スピーカー、ビデオ装置等）、

会議用テーブル、椅子

マザーテープ保管室、物品庫、休憩室、ミーティングスペース等

辞書・調査資料・パソコン

収録機器、ノンリニア編集機器

ブルーレイ内臓型テレビ、テレビデオ、パソコン、テレビ電話

音訳用録音機器

作業用机・デュプリケーター

会議用机・椅子

備品等

点字製版機・点字印刷機

音声パソコン

視覚障がい者用福祉用具、音声パソコン

音声パソコン

点字器

音響設備（マイク、アンプ、スピーカー、ビデオ装置等）、
会議用テーブル、椅子

作業台

点字図書・書架

録音図書・デイジー図書

音訳用録音機器

会議用机・椅子

パソコン

録音編集機

点字プリンター・パソコン・作業用机・椅子
 (※社会福祉総合センター1階）

玄関ホール、ロビー、廊下、休憩コーナー、応接スペース、
給湯室、トイレ、機械室等

試写室・集会室、聴覚倉庫

【2】施設の規模・設備

合　　　　　　　　計

89.2

26.9

36.3

18.0

35.3

面 積 (㎡)

13.7

49.7

110.9

⑱録音スタジオ1～5

⑰大会議室

⑬パソコン訓練室

⑫福祉用具・情報支援機器体験

　コーナー

⑪相談室兼対面朗読室

⑩点字訓練室

⑦点字図書室

⑥研修室Ａ・Ｂ

3,265.6

40.0

58.9

128.1

1,006.8

1,273.1

43.9

119.7

㉕録音図書製作編集室

㉔デイジー図書製作室

㉘点字プリント室

㉙点字図書・拡大写本製作室

小計

　その他

1,273.1

184.0

㉒札幌聴覚障害者協会事務室

⑳ビデオスタジオ ㉑字幕制作室

⑲ビデオ・情報機器利用貸出室 43.8

小計

　その他

㉗聴覚障害者情報提供施設事務室

　・手話通訳者派遣室

30.9

42.7

㉖聴能言語訓練室

②広報誌編集室

①ボランティア活動室

室名

⑨札幌盲ろう者福祉協会事務室

⑧点字製本室

小計

　その他

⑮印刷製版室

⑭印刷室

そ

の

他

⑤事務室・録音図書室

④録音スタジオ6

③ボランティア会議室

801.7

108

22.7

19.5

㉓録音図書製作校正室・資料室

１

　

階

18.7

25.8

98.4

134.2

71.7

129.0

112.4

180.1

２

　

階
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1階

2階

別館（社会福祉総合センター1階）

【3】平面図

ミーティングス

ペース

職員休

憩室 ② ③

④

⑤ ⑥

⑦

⑧
⑨

⑩

⑪

⑫
⑬ ⑮

職員休憩室

兼物 品庫

⑨

⑰

㉓

㉔

㉕

⑭

㉑

⑳ ㉒⑲

㉖ ㉗

㉘ ㉙

①

⑱
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　使用資格：市内に居住し、身体障害者手帳を有する視覚障がい者及び聴覚障がい者

　　　　　　視覚又は聴覚に障がいのある方を主体とした団体等

　使用方法：札幌市視聴覚障がい者情報センター使用申込書を提出

　使用料　：無料

【4】開館日及び使用方法
　開館時間：月曜日～金曜日　　　　8:45～21:00

　　　　　　土曜日　　　　　　　　9:00～21:00

　　　　　　日曜日・祝日（休日）　9:00～18:00

　休館日　：第2・第4火曜日（貸室のみ）

録音テープ版市政広報誌「声のさっぽろ」(全市版)を創刊

　　　　　　年末年始(12月29日～翌年1月3日)

41年 4月 1日

43年11月 1日

 41年10月 1日

中途失明者のための点字指導開始

点字図書の貸出業務開始

点字版市政広報誌「点字さっぽろ」(全市版)を創刊41年 6月 1日

老人福祉センター事業及び身体障害者等職能訓練事業が札幌市社会福祉

センターに移管。視力障がい者の専用施設として「札幌市視力障害者福

【5】沿革
 昭和40年10月18日

老人福祉センター、点字図書館、盲人ホームの3事業開始

「札幌市福祉センター」（中央区北2条西12丁目）開館

 58年 6月 1日

第1回盲人文化祭開催

中途失明者社会適応訓練事業を開始

デイジー(ＣＤ)図書(音訳テープをデジタル化)の製作を開始

録音テープ版市政広報誌「声のさっぽろ」(区内版)を創刊

録音スタジオ及びボランティア活動室を増設

祉センター」に改称

Web図書館システム運用開始

福祉用具・情報支援機器体験コーナーを設置

聴覚障がい者向けインターネット動画配信開始

 24年12月31日 「声のさっぽろ」テープ版の製作終了

28年 9月26日

 24年 7月18日

24年 5月15日

 23年 3月31日

 平成元年 6月 1日

施設を併設し、名称を「札幌市視聴覚障がい者情報センター」と改称

デイジー(ＣＤ)版市政広報誌「声のさっぽろ」(全市版・区内版)を創刊

手話通訳者派遣室を設置18年 5月 1日

 10年 6月 1日

元年10月 1日

12年 4月 1日

施設老朽化に伴い、移転（中央区大通西19丁目）。聴覚障害者情報提供

情報機器の開放利用事業を開始

情報機器の開放利用事業終了

テープ図書の製作終了

22年 4月 1日

17年 5月20日

14年11月 1日

24年 3月31日
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　1  点字図書館

【1】点字図書館事業

Ⅱ-１　視覚障害者情報提供施設

Ⅱ　事業内容

　　

　　　各種訓練事業、福祉制度、福祉機器・用具、日常生活全般に関する相談、助言を行っている。

　4  相談・助言

　　　白杖を使用した歩行訓練を訪問で行っている。

　3  歩行訓練＜札幌市視覚障害者福祉協会委託事業＞

　4  文化活動等の支援

　　　視覚に障がいのある方の文化・教養・健康に関わる活動を支援するための事業を実施してい

　　　「点字さっぽろ」、「声のさっぽろ」を発行し、札幌市が実施する各種事業・行事、視覚障

　　がい者関係事業など、視覚に障がいのある方が生活上必要な情報提供を行っている。

　　行っている。

　　　日常生活動作訓練及び感覚訓練を訪問で行っているほか、日常生活等に関する相談・助言を

　2  日常生活動作訓練＜札幌市視覚障害者福祉協会委託事業＞

　　　点字の読み書き訓練等を通所で行っている。

　1  コミュニケーション訓練

　　る。

　　　また、一般市民に視覚障がいについて理解を深めてもらう場としている。

　　　視覚に障がいのある方に対する情報提供、教養の向上を目的に、点字図書・録音図書等の製

　　作依頼にも応じている。

　　作、貸出を主たる業務とし、併せて個人からの図書や各種資料等の点訳・音訳・拡大などの製

　　の支援活動を行うボランティアを養成している。

　　　点字図書・録音図書・拡大写本などの製作及び視覚に障がいのある方のコミュニケーション

　3  点字広報誌等の発行

　2  ボランティアの養成

　　情報取得の支援を行っている。　

　　　福祉用具・情報支援機器の展示、操作体験等が可能な場を提供し、視覚に障がいのある方の

　とされる訓練、指導を行うとともに、各種相談に応じている。

　　視覚に障がいのある方の社会活動への参加と自立促進を図るため、日常生活を送るうえで必要

　5  福祉用具・情報支援機器体験コーナー

【2】中途失明者社会適応訓練事業
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【3】視覚障がい者家庭・社会生活訓練事業
‹札幌市視覚障害者福祉協会委託事業›

　　活動を進め生活文化の向上を図っている。

　　　視覚に障がいのある方を対象に、社会生活上必要な知識の習得やスポーツ・レクリエーション

　2　視覚障がい者社会生活訓練　　　

　　の習得を図っている。

　　　視覚に障がいのある方を対象に、家庭における諸能力の開発や訓練など日常生活に必要な技術

　1　視覚障がい者家庭生活訓練　　

‹札幌市視覚障害者福祉協会委託事業›

【4】点字即時情報ネットワーク事業

　　幌市中央図書館や各区役所など市内14ヶ所で閲覧できるほか、希望者には郵送している。

　　入力する「点字ＪＢニュース」を、パソコン通信を介して点字プリンターで打ち出している。札

　　要な最新の各種情報を点訳し、毎日配信している。具体的には社会福祉法人日本盲人会連合会が

　　　点字によって情報を得ている視覚に障がいのある方を対象に、ニュースのほか、日常生活上必
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　　　　家族への助言や、職場など本人を取り巻く環境について助言を行う。

　　　　※本人には残存聴力の活用と障がいのある言語機能に対しての訓練や心理的サポート、

　　　　　二次的障がい（話す能力の障がい）を防ぐ訓練、矯正

　　　イ　発音・発語訓練

　　残存聴力の活用と言葉の習得等の訓練を行っている。

　　　　　聴力損失の程度に適合した補聴器の選択と補聴器使用による音への適応訓練

　　　ア　補聴器の装用訓練

　　⑴　内容

　2　聴覚障がい者社会生活教室開催等事業　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　毎週金曜日  午後 1時～午後5時

【1】聴覚障がい者向け映像資料等の制作・貸出事業

　1　聴覚障がい者向け映像資料制作事業 

【2】聴能言語訓練・社会生活教室等
‹札幌聴覚障害者協会委託事業›

　　　聴覚に障がいのある方を対象に、自立促進と社会生活への適応力を高めることを目的として

　1　聴能言語訓練事業

　　⑵　指導体制　　指導員　1名（言語聴覚士）

　　公開している。

　　　また、市政情報を手話で伝える動画を制作し、視聴覚障がい者情報センターホームページで

Ⅱ-２　聴覚障害者情報提供施設

‹札幌聴覚障害者協会委託事業›

　　の閲覧開放を行っている。

　　ている。また、パソコン・映像機器等の利用開放、聴覚障がい者向け放送『目で聴くテレビ』

　　　聴覚に障がいのある方を対象に、聴覚障がい者用字幕（手話）入りビデオなどの貸出を行っ

　2　聴覚障がい者向け映像資料等貸出事業 

　　る方の活動等を映像化し、手話と字幕を挿入したビデオ等の映像資料を制作している。

　　　聴覚に障がいのある方への情報提供を目的として、地域に根ざした情報や聴覚に障がいのあ

　　　　　　　　　　　　　　※　訓練を希望される方は、ご予約が必要です。

　　　　年間30回程度開催

　　⑵　研修回数

　　　④職業生活関係　　⑤芸術、文化、教養　　⑥スポーツ関係　　⑦育児関係

　　　　　　　　　　指導日　毎週水曜日　午前10時～午後5時

　　　①コミュニケーション関係　　②人間関係　　③家庭生活関係　　

　　⑴　研修内容

　　研修会を実施している。

　　　聴覚に障がいのある方を対象に、社会生活に必要な知識の習得や情報交換を目的として各種
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　　　ア　専従手話通訳者

　　⑵　手話通訳者

　1　手話通訳者派遣室

‹障がい福祉課所管事業　札幌聴覚障害者協会委託事業›

　　⑴　派遣内容

　　　　の対象外とする。

　　　キ　文化と教養に関すること

　　　　※宗教行為、政治活動及び営利活動など公的派遣の対象になじまない事項については派遣

　　　ケ  その他、障がい保健福祉部長が認めるもの

【3】手話通訳者の派遣・養成、講習会

　　　派遣対象地域は原則として札幌市内、派遣に係る費用は無料。

　　専従手話通訳者又は登録手話通訳者を派遣する。

　　　聴覚に障がいのある方と健聴者とのコミュニケーションを円滑にする目的で、依頼に応じて

　　　エ　労働と雇用に関すること

　　　ウ　児童の教育、保育に関すること

　　　イ　司法に関すること

　　　ア　生命・健康・医療保健に関すること

　　　　　全24回（5月～12月　原則週1回開催）

　　　ウ　講義回数及び実施時期

　　　　※中央区は2クラス

　　　　　定員410名　市内11会場（1会場の定員は30名～45名）

　　　イ　登録手話通訳者

　　　イ　定員及び実施会場

　　　　※札幌市データ放送、イベント情報冊子、ホームページにて募集し、抽選により決定

　　　　初歩的な手話技術及び聴覚に障がいのある方の生活、文化について学ぶ講習会

　　⑴　手話講習会

　2　手話奉仕員及び手話通訳者の養成

　　　　　原則として過去に受講経験のない方

　　　　　市内に住み、手話を初めて学ぶ15歳以上の方

　　　ア　受講対象者

　　　ク  社会生活に関すること

　　　カ　人間関係に関すること

　　　オ　地域及び住宅に関すること

　　　　

　　　　　札幌市が年1回実施する登録手話通訳者認定試験に合格し、札幌市が認定した通訳者

　　　　通訳者

　　　　　手話通訳者派遣室に勤務し、通訳行為をはじめ依頼受付や手話通訳者の手配等に携わる
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　　　広く一般市民に、視覚障がい、聴覚障がいに関する知識と理解を深め、社会全体の支援の広

　　　　　定員15名　札幌市視聴覚障がい者情報センター

　　　　を持つ18歳以上の方

Ⅱ-３　その他の視聴覚障がい者情報センター事業

　　　イ　定員及び実施会場

　　　　※札幌市データ放送、イベント情報冊子、ホームページにて募集し、選考試験により決定

　　⑵　中級手話講習会

　　　　　全26回（5月～11月　原則週1回開催）

　　　ウ　講義回数及び実施時期

　　　　　定員50名　札幌市視聴覚障がい者情報センター

　　　ア　受講対象者

　　　ウ　講義回数

　　　講習会

　　　　札幌市の登録手話通訳者認定レベルの手話技術及び知識を学ぶ講座

　　⑶　手話通訳者養成講座

　　　　聴覚障がい者福祉に関連する地域活動に必要な日常会話レベルの手話技術及び知識を学ぶ

　　　　　市内に住み、手話による初歩的な会話が可能な18歳以上の方

　　　ア　受講対象者

【1】普及啓発事業

【2】貸室

　　　イ　定員及び実施会場

　　まりを図るとともに、センター事業の周知によってより多くの視覚障がい者、聴覚障がい者の

　　　　　全82回（5月～翌年11月　期間によって週1回又は2回開催）

　　　　※札幌市データ放送、イベント情報冊子、ホームページにて募集し、書類選考により決定

　　福祉向上と社会参加が進展するよう、一般開放や施設見学に対応している。

　　　　　札幌市登録手話通訳者を目指し、手話奉仕員養成基礎課程を修了若しくは同程度の力量

　

　　　大会議室（最大100名収容可能）及び研修室（最大50名収容可能）を視覚障がい者・聴覚障

　　などに利用されている。

　　がい者及びその支援者の団体等に貸し出しており、各種会議やサークル活動、講習会・研修会
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ﾀｲﾄﾙ数 冊数 構成比 ﾀｲﾄﾙ数 巻数 構成比

0 総記 12 36 0.3% 80 80 1.2%

1 哲学・宗教 90 333 2.6% 192 192 2.8%

2 歴史・地理 161 809 4.6% 489 489 7.1%

3 社会科学 137 597 3.9% 435 435 6.3%

4 自然科学 96 340 2.7% 397 397 5.8%

5 技術・家政学 38 105 1.1% 118 118 1.7%

6 産業 24 82 0.7% 90 90 1.3%

7 芸術 175 697 5.0% 348 349 5.1%

8 言語 19 156 0.5% 38 38 0.6%

9 文学 2,764 14,899 78.6% 4,677 4,684 68.1%

3,516 18,054 100.0% 6,864 6,872 100.0%

点字図書 3,516

ＣＤ図書 6,864

テープ図書 0

点字図書 18,054

ＣＤ図書 6,872

点字図書 録音図書（ＣＤ）

【蔵書タイトルの割合】

区分

　1　点字図書館

　　　※構成比は、タイトル数の割合

【1】点字図書館事業

Ⅲ-１　視覚障害者情報提供施設

分類

Ⅲ　事業実績

合計

　　⑴　蔵書数

点字図書
34%

ＣＤ図書
66%

10



※令和５年度以降、点字図書・録音図書は、サピエ図書館よりデータを抽出し集計（複本含まない）

※厚生労働省寄託図書を順次除籍中

※2022/2/28～2022/3/25、2024/3/4～2024/3/27サピエ図書館休止

※令和2年は、コロナ禍の影響によりボランティア活動縮小のため製作減となった

6,826

6,606

区分 点字図書

ﾀｲﾄﾙ数

18,054

17,823

17,204

3,516

3,451

0

ﾀｲﾄﾙ数

6,588

194

巻数

6,371

6,872

ﾀｲﾄﾙ数

401

0

区分

５年度

年度

3,378

3,332

3,310

41

0

0

4

0

製作館 ﾀｲﾄﾙ数 冊数

0

194 100.0%

構成比

41

冊数

4

6,912

※構成比は、タイトル数の割合

ﾀｲﾄﾙ数

6,864

6,902

6,811

冊数

194

0

0.0%

194

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

構成比

100.0%

100.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

元年度

録音図書（ＣＤ）

0

0

0

冊数

拡大図書

合　計

寄　贈

厚労省

0

0

0

0

0

ﾀｲﾄﾙ数

1.0%

構成比

100.0%

4

4

0

0

0

0

0.0%

100.0%

構成比

100.0%

73

59

0

5

0

0

分類

録音図書（ＣＤ）

100.0%

0.0%

0.0%

区分

自　館

点字図書

構成比

0.0%

⑵　蔵書数の年度別推移

⑶　受入図書数

　ア　製作別受入図書数

※構成比は、タイトル数の割合

　イ　分類別受入図書数

合　計

9 文学

4 自然科学

3 社会科学

2 歴史・地理

ﾀｲﾄﾙ数

0

3

2

巻数

拡大図書

100.0%

0.0%

0.0%

0.0%

2

8 言語

7 芸術

6 産業

5 技術・家政学

1 哲学・宗教

0 総記 0

1.4%

2

構成比

194

158

2

10

0

3

6

8

5

0.0%

1

1

4

1

3

0

10

16

冊数

点字図書

100.0%

80.8%

0.0%

6.9%

0.0%

1.4%

ﾀｲﾄﾙ数

325

276

0

11

0

5

4

5

0

5.5%

1.4%

2.7% 0

194

158

2

10

3.1%

4.1%

6

8

2.6%

0.0%

100.0%

81.4%

1.0%

5.2%

1.6%

0

0

0

0

41

41

0

0

73

0

0

73

325

0

0

325

録音図書（ＣＤ）

巻数

拡大図書

3,532

3,489

3,476

3,499

冊数ﾀｲﾄﾙ数

405

398

397

3,491

6,391

４年度

３年度

２年度

39917,499

17,302

録音図書（ＣＤ）

41

10

13

14

35

冊数

拡大図書

4

2

1

2

6

ﾀｲﾄﾙ数

194

168

193

86

220

巻数冊数

194

168

193

86

220

ﾀｲﾄﾙ数

73

85

77

ﾀｲﾄﾙ数

点字図書

325

379

215

176

308

51

44

⑷　受入図書数の年度別推移

５年度

４年度

３年度

２年度

元年度

年度

区分

11



点字 ﾃﾞｲｼﾞｰ

ﾀｲﾄﾙ数 ﾀｲﾄﾙ数 実利用者数 実利用者数

14 0 1 182

9 0 38 184

85 0 60 623

71 0 35 714

48 0 34 982

14 0 24 253

5 0 6 112

53 0 87 777

9 0 7 127

9,533 29 1,356 29,478

0 0 0 0

9,841 29 1,648 33,432

※サピエコンテンツは点字・デイジーデータのダウンロード数

年度

元年度

２年度

３年度

４年度

５年度

2,075

2,085

実利用者数

    区分
点字

33,432

35,668

25,564

　ア　分類別貸出図書数

⑸　貸出図書数

　イ　他館貸借状況

※構成比は、タイトル数の割合（他館借用分を含む）

※表アの内数

⑹　貸出図書数の年度別推移

構成比

0.0%

0.0%

0.0%

25,459

27,954

実利用者数

1,648

1,926

1,502

157

180

288

150

539

巻数

録音図書（テープ）
サピエコンテンツ

ﾃﾞｲｼﾞｰ

0.0%

0.0%

0.0%

100.0%

0.0%

100.0%

0.0%

0.0%

0.0%

その他

29

31

113

24

57

ﾀｲﾄﾙ数

点字図書 録音図書（ＣＤ）

録音図書（ＣＤ） 録音図書（テープ）
サピエコンテンツ

1

11

4

合　計

借　受

貸　出

1

7　芸術

6　産業

5　技術・家政学

447

168

件数

683

4

1

6

1

0

ﾀｲﾄﾙ数

点字図書

0.2%4

0.9%18

1 0.2%

構成比冊数

0.2%

0.0%

0.6%13

19

3

0

9,5352,629

0.2%4

9,843

9

0

1.6%

1,908

780

冊数

点字図書

654

53

6,733

3,240

巻数

巻数

31

48

71

85

9

5

0 14

0.6%

0

0

0

0

0.7%

0.9%

157

0

157

0

0

0

巻数

録音図書（テープ）

146

0

巻数

27

0

件数

0

0

9,841

13,651

14,808

11,533

0.5%

16,979

ﾀｲﾄﾙ数

9,843

13,695

14,907

9　文学

8　言語

3,687

3,833

3,333

2,722 100.0%

0.0%0

95.8%

4　自然科学

3　社会科学

2　歴史・地理

1　哲学・宗教

0　総記

分類

区分

4,529

冊数

683

786

849

737

1,006

ﾀｲﾄﾙ数

2,722

11,675

17,034

巻数

14

100.0%

0.0%

6,710

3,237

件数

録音図書（ＣＤ）

0.1%

0.1%

構成比

96.9%

0.1%

0.5%

0.1%

0.1%
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登録者数

602 581 596 520 327 521 214 306 482 312 4,461

237 150 176 134 76 157 35 97 135 52 1,249

39.4% 25.8% 29.5% 25.8% 23.2% 30.1% 16.4% 31.7% 28.0% 16.7% 28.0%

区分

年度

元年度

２年度

３年度

４年度

５年度

視聴覚障害者

情報センター

利用者数(人)

⑻　市内各区別視覚障がい者数及び利用登録者数（単位：人）

　エ　令和５年度「サピエ」新規登録者数　

4,439

12　人

　イ　令和５年度新規登録者数　          

1級～6級の

視覚障がい者数(人)

視聴覚障がい者情報

センター利用者数(人)

1級～6級の

視覚障がい者数(人)

区分

　ア　登録総数

28.1%

28.6%

1,239

1,254

1,213

1,200

27.6%

全体に占める

利用登録割合(％)

27.0%

4,397

⑺　利用登録者数（単位：人）

ることができる。

するネットワーク。利用者個人がホームページ上から図書データを直接ダウンロードして利用す

デイジー（録音図書）データをはじめ、暮らしに密着した地域・生活情報など様々な情報を提供

※「サピエ」とは、視覚障がい者及び視覚による表現の認識に障がいのある方々に対して、点字、

道外

2,110

計

（令和6年3月31日現在）

450

4,461

4,402

4,391

⑼　市内における視覚障がい者数・利用登録者数・利用登録割合の年度別推移　

28.0%

計

1,249

北

全体に占める

利用登録割合(％)

白石 厚別 豊平

19　人

※各点字図書館及び視覚障がい者関連施設・団体を含む。

西 手稲

　ウ　「サピエ」登録者総数　           340　人

（令和6年3月31日現在）

市内

1,249

道内

清田 南
区別

中央

411

東

13



種　類 件数

エッセ 390

種　類 件数 種　類 件数

朝日新聞天声人語 6 週刊新潮 284

明日の友 4 週刊文春 275

NHK短歌　 45 週刊ポスト 11

NHK俳句 12 小説新潮 11

江ノ電沿線新聞 12 趣味の園芸 12

オール読み物 35 ステレオサウンド 16

オレンジページ 24 選択 10

角川短歌 51 壮快 7

きょうの健康 19 デイジーマガジンみやぎ 11

クオリティ 4 東洋経済 10

暮らしの手帖 18 日点デイジーマガジン 30

声の厚生 5 日経サイエンス 11

声の食生活情報 12 日経マネー 20

サウンドパークこころ 11 News Week 日本語版 5

さかえ 20 PHP 11

社説 130 広島アスリートマガジン 12

ジャ-ルニュース 8 フリーマガジンfd 6

週刊朝日 9 文藝春秋 106

週刊現代 334 ラジオ深夜便 71

合　計 1,678

ア　自館製作分　デイジー（ＣＤ）

イ　他館製作分　デイジー（ＣＤ）

⑽　定期発行物貸出数（録音雑誌）

14



区分

件数 頁数 件数 時間 件数 頁数 件数 時間

元年度 77 4,527 45 252：56 4 2,304 0 0:00

２年度 48 3,498 26 69:51 4 1,168 0 0:00

３年度 48 4,164 44 126：47 9 1,652 0 0:00

４年度 64 6,004 42 228：41 6 974 0 0:00

５年度 50 6,856 42 134：24 5 449 0 0:00

　0件

拡大

　42件、134時間24分

小説、実用書、説明書（電化製品等）、会報、資料、雑誌等

対面朗読

　５件、 449ページ

音訳

（デイジー）

点訳 音訳 拡大 対面朗読

⑿　プライベートサービスの年度別推移

⑾　プライベートサービス

内　　　　容

点訳

　50件、6,856ページ

小説、実用書、会報、資料、パンフレット等

副読本

15



　⑴　ボランティア登録者数及び活動状況

活動者数

76人

13人

114人

23人

10人

236人

元年度 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度

活動者数 259 255 230 230 236

録音
（音訳・校正）

令和5年5月
～11月

・音訳について
・校正について
・録音図書製作について

令和５年度分
講習回数：24回
受講者数：延べ221人

点字版広報誌「点字さっぽろ」、
録音版広報誌「声のさっぽろ」、
録音雑誌「エッセ」の発送日

（令和6年3月31日現在）

区　　分 内　　容 発　足 活動日

録音図書製作  昭和43年

拡大写本製作  昭和56年

発送ボランティ
ア

にれの会

点字版・録音版広報誌
等

の発送 ・ 整理

 平成17年

合　　計

※　重複加入者有

期間 回数・受講者数

　⑶　新規ボランティア養成講習会

　⑵　ボランティア活動者数の年度別推移　（単位：人）

毎週火曜日

点字図書製作  昭和41年 毎週木曜日
点訳奉仕

「むつの会」

点字ラベルの会
あかり

点字ラベル製作  平成17年 第4木曜日

札幌朗読奉仕会

2　ボランティアの養成

点訳
令和4年9月～
令和5年12月

・点訳について
・点字図書製作について
・パソコンを使用した点訳について

令和５年度分
講習回数：30回
         (全58回中)
受講者数：延べ486人

月曜日～金曜日

主な内容

拡大写本グルー
プ

かわずの会

区分

16



延べ人数

299 人

198 人

61 人

17 人

28 人

11 人

18 人

48 人

66 人

1 人

19 人

ガイドヘルプ講習

社会見学会

7月6・7日

9月7日
東北・新潟・北海道ブロック点字図書館等連絡協議会

音訳部会研修会（小樽市）

令和５年度は

該当者なし

ボランティア研修会

サピエ研修会（Zoom）

令和５年度は

該当者なし

点訳奉仕「むつの会」

４名

⑷　レベルアップ講習及び研修

１名

令和５年度は

該当者なし

外部研修

毎月
第3木曜日

9月19日・20日

学習係講演会（講師 藤女子大学 教授 小山 清文氏）

6月7・14日 音訳勉強会

7月10・12日

区分

図書資料発送

（活動年数10年）
発送ボランティア「にれの会」

期間 内容

点  訳
毎月

第2・4木曜日

10月11・18日

10月16・17日

音訳

及び

校正

点訳技術の向上

１名

人　数

楽譜の点訳（全22回）

２名

点訳奉仕「むつの会」

点訳（3,000ページ）

点訳校正

（30,000ページ）

校正者勉強会

所　属種　別

⑸　ボランティア表彰の状況

札幌朗読奉仕会

札幌朗読奉仕会

札幌市長表彰

拡大写本グループ「かわずの会」

点字ラベル

（活動年数10年）

デイジー編集

（800時間）

札幌朗読奉仕会

点訳（20,000ページ）

音訳校正（200時間）

令和５年度は

該当者なし

朗読録音奉仕者

地区表彰
札幌朗読奉仕会

音訳（80時間）

点訳奉仕「むつの会」

札幌朗読奉仕会

２名

学習会（全体）

１名

１名

DAISY編集奉仕者

地区表彰

校正奉仕者

地区表彰
1名

表彰の名称

鉄道弘済会

「朗読録音奉仕者

感謝の集い」
札幌朗読奉仕会

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ

全　体

4月18・19日

11月7日

3月29日

拡大写本

（活動年数10年）

点字ラベルの会「あかり」

校正者勉強会

資料調査係勉強会

音訳勉強会

校正者勉強会
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0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2

※利用対象者は、視覚障がい者・視覚障がいに関心のある方

　

　・市政広報誌「広報さっぽろ」全市版(抜粋版)

　・図書新刊情報案内(点字・録音図書)

　・情報ひろば(視覚障がい者関係団体からの

　　各種行事・事業の紹介・お知らせ)

　　視覚障害者用ポータブルレコーダー、拡大読書器、盲人用時計、点字タイプライターなどを展示

2月

声のさっぽろ

（録音版広報誌）

（点訳）人事委員会任用課

10月

本庁・各区

7月

保健福祉局障がい福祉課

3　点字広報誌等の発行

点字シールの作成

本市の各部局及び関連団体からの依頼により資料等の点訳・音訳・拡大を実施

年間　2,827部

（月平均　235.5部）

年間　3,480部

（月平均　290部）

　　家庭ごみ収集日カレンダーの拡大文字版

発行部数等内　　容区　分

53件、53部

機器使用者数

種別

月

市職員採用試験案内

5月 9月8月 1月11月

4　福祉用具・情報支援機器体験コーナー利用実績

点字さっぽろ

（点字版広報誌）

環境局

3月4月

家庭ごみ収集日

カレンダー

（音訳）福祉ガイド

　・市政広報誌「広報さっぽろ」全市版(抜粋版)

　・「広報さっぽろ」各区版

　・図書新刊情報案内・内容紹介

　　(録音図書・点字図書)

　・情報ひろば(視覚障がい者関係団体からの

　　各種行事・事業の紹介・お知らせ)

合計

　し、操作体験もできる体験コーナーを平成24年5月から設置した。

総会資料・会報札幌盲ろう者福祉協会

12月

札幌市ごみカレンダー

（音訳）

（音訳）

6月

（点訳）
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

点字訓練 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 3

中央 北 東 白石 厚別 豊平 清田 南 西 手稲 合計

点字訓練 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 3

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

点字訓練 4 3 5 7 5 9 8 7 7 6 6 8 75

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

実人数 3 3 3 5 4 5 4 4 4 3 4 4 46

延べ人数 12 6 12 16 9 16 14 12 10 10 10 13 140

中央 北 東 白石 厚別 豊平 清田 南 西 手稲 その他 合計

点字訓練 12 2 18 0 6 8 0 0 0 0 0 46

　⑷　区別訓練実施実人数

　⑶　月別訓練人数

　⑵　月別訓練実施回数

　　イ　区別申請件数

※訓練期間終了後の自主的活動の人数は含まない

　　ア　点字訓練

【2】中途失明者社会適応訓練事業

※点字訓練期間は訓練申請後2年間

　　ア　月別申請件数

　⑴　申請件数（新規）

1　コミュニケーション訓練 （点字訓練）
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3

中央 北 東 白石 厚別 豊平 清田 南 西 手稲 合計

0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 3

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

1 2 1 2 1 2 1 1 2 2 2 1 18

1 5 5 4 2 4 3 4 5 4 7 4 48

2 9 10 7.5 4 7.5 5.5 6 9 5 11 8 84.5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

1 2 4 4 3 2 1 1 2 2 1 1 24

1 2 8 8 8 4 1 1 2 4 2 1 42

2 5.5 12.5 11 14 7 3 1 4 6 1 2 69

中央 北 東 白石 厚別 豊平 清田 南 西 手稲 合計

0 0 0 0 0 0 4 0 2 12 18

4 6 0 0 3 0 4 5 2 0 24

中央 北 東 白石 厚別 豊平 清田 南 西 手稲 その他 合計

13 4 10 12 6 6 5 3 8 6 0 73

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

41 19 23 11 19 25 20 25 28 21 21 30 283

55.5 20 20 11 14.5 33.5 21 25 30 25.5 28 28.5 312.5

訓練依頼

件数

〈札幌市視覚障害者福祉協会委託事業〉

　ア　月別申請件数

⑴　月別申請件数（新規）

　イ　区別申請件数

歩行訓練
（白杖使用）

日常生活

動作訓練

2　日常生活動作訓練・歩行訓練（白杖使用）　　　

歩行訓練
（白杖使用）

日常生活

動作訓練

　イ　月別相談件数

　ア　区別相談件数（新規）

　ア　日常生活動作訓練

⑵　月別訓練実施回数

※訓練依頼件数＝実施実人数、訓練件数＝実施延べ人数

区別件数

⑷　訪問相談件数（札幌市視覚障害者福祉協会委託分）

⑶　区別訓練実施実人数

　イ　歩行訓練（白杖使用）

歩行訓練
(白杖使用)

日常生活

動作訓練

※訓練依頼件数＝実施実人数、訓練件数＝実施延べ人数

時間数

件数

訓練件数

(回数)
訓練

時間数

訓練

時間数

訓練件数

(回数)

訓練依頼

件数
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4月 5月 7月 8月 10月 11月 1月 2月 合計

43 31 29 46 32 40 12 20 396

中央 北 白石 厚別 清田 南 手稲 その他

102 29 32 14 5 16 47 85

                                                                                                                                                                                                                        

実施回数

4,617

利用延べ

人数

4,636

利用延べ

人数

令和５年度

‹札幌市視覚障害者福祉協会委託事業›

実施回数

利用延べ

人数

令和４年度

244

実施回数

378

利用延べ

人数

268

402 49

43

【4】点字即時情報ネットワーク事業

242 243

372

58

32

3月

396

合計

令和４年度

2

23

令和３年度 令和５年度

79

295

326

2

20

53

40

実施回数

5

実施回数

0

0

154

25

利用延べ

人数

令和５年度

実施回数

0

0

26

12

令和２年度

0

0

0

1

4

4

7

実施回数

32

59

41

48

利用延べ

人数

29

75

52

42

利用延べ

人数

1

4

3

6

実施回数

‹札幌市視覚障害者福祉協会委託事業›

【3】視覚障がい者家庭生活・社会生活訓練事業

24

東

月別件数

143

12月

令和３年度 令和４年度

22

豊平

43

9月

1　家庭生活訓練

20

102

実施回数

1

5

0

75

0

0

利用延べ

人数

25

0

0

3

0

0

243

実施回数

4,617

利用延べ

人数

令和２年度

生花教室

料理教室

31

0

0

実施回数
利用延べ

人数

令和２年度

0

3　相談・助言（一般）　　　　　　　　 　　　　　　　

※月別・区別いずれも札幌市視覚障害者福祉協会委託分を除く

⑵　区別件数

⑴　月別件数

区別件数

西

37

一般教養教室

講演会

6月

4,598

利用延べ

人数

令和３年度

ＪＢニュース

実施回数

サウンドテーブル

テニス教室

（卓球教室）

利用延べ

人数

2　社会生活訓練

フロアバレー

ボール教室

（バレーボール教室）

ダンスパーティー

0

22

ダンス教室

209
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   【令和５年度制作本数】

    ●自主企画作品（手話・字幕）　 　　　 ・・・　　 5 本

    ●聴覚障がい者ニュース（手話・字幕）　・・・　　 12 本

    ●講座撮影、教材等（手話・字幕）　 　 ・・・　　 6 本

　　　○　インターネット配信用映像　　 ●インターネット配信用映像　　　　　・・・・ 10 本

　

  【月別字幕・手話ビデオと自主制作ビデオの貸出件数】

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

1 6 5 17 9 7 8 6 8 2 8 1 78

21 30 42 48 53 37 31 19 16 20 18 21 356

  【月別字幕・手話ビデオと自主制作ビデオの視聴人数】

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

1 19 5 16 26 14 7 36 4 13 5 1 147

72 58 110 130 146 107 71 66 61 86 29 34 970

　【月別利用件数】

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

0 0 0 1 0 0 0 0 5 1 1 2 10

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3

4 4 4 4 0 0 1 3 2 1 2 0 25

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15 27 43 32 37 33 29 19 7 14 20 14 290

2 2 1 2 1 1 5 4 1 0 2 1 22

22 33 48 39 38 34 35 26 15 16 25 19 350

204 216

140

1,327

‹札幌聴覚障害者協会委託事業›

【1】聴覚障がい者向け映像資料等の制作・貸出事業

80

Ⅲ-２　聴覚障害者情報提供施設

1　聴覚障がい者用字幕（手話）入り映像制作本数

2　聴覚障がい者用字幕（手話）入りビデオカセット・ＤＶＤ総タイトル数　 

3　ビデオ・情報機器利用貸出件数

2,602 2,637

2,202

令和３年度令和２年度

1,4401,773

95

228

146

90

971

自主制作ビデオ等

自主企画作品

聴覚障がい者ニュース

講座撮影、教材等

聴力障害者

情報文化センター提供・寄贈

・その他

85

134

2,214

192

128

合　　計

ビデオ閲覧

ＩＴ閲覧

手話学習(ﾋﾞﾃﾞｵｶﾒﾗ)

令和５年度令和４年度

合　　計

聴力障害者情報文化セン

ター製作ビデオ等

プロジェクター

聴力障害者情報文化セン

ター製作ビデオ等

IPTV閲覧

自主制作ビデオ等

ＯＨＣ
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実施

回数

参加

人数

実施

回数

参加

人数

実施

回数

参加

人数

実施

回数

参加

人数

実施

回数

参加

人数

1 17 1 7 0 0 6 118 1 33

1 35 0 0 0 0 2 19 0 0

26 470 23 265 24 186 9 94 12 153

0 0 0 0 1 4 0 0 0 0

1 15 3 52 4 76 6 92 5 68

1 10 3 47 2 24 6 82 11 162

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 1 11 1 21

30 547 30 371 31 290 30 416 30 437

1　聴能言語訓練事業

2　聴覚障がい者社会生活教室　実施回数及び参加人数

3　聴覚障がい者社会生活教室開催状況

10月5日 モルック体験教室 1月25日 漢字に親しむ

8月26日

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

93 50 13 27 20

32 15 10 12

ギョウザ手作り教室 1月13日
正しいメガネの使い方・選び

方
3月24日

0 0

3月31日

フロアカーリングを体験しよ

う

ボッチャ教室

19

58 74 75 86 77

0 0 0

0 0 0 0 0

8月10日 絵手紙教室 12月3日 アイヌ刺繍でコースター作り 3月24日
スポーツウエルネス吹矢を体

験しよう

139 98 125 116183

8月6日 モルック教室 11月30日 ろう教育の今昔 3月23日 モルックを体験してみよう

8月5日
カラスについてパートⅡ食べ

物とゴミとの関係
11月19日 紅茶の淹れ方 3月10日

ご存知ですか？住宅に潜む火

災危険と対策

7月2日 魅力ある函館の手話 11月19日 ロコモ体操 2月23日 メイクレッスン

7月1日
終活のためにモノの整理をや

ろう
11月12日 災害・危機に備えて 2月22日 冬季災害の備え

6月18日 モルック体験 10月28日 ボッチャをやってみよう 2月8日
2025東京デフリンピックに向

けて

ウォーキング教室 1月27日 スマホ教室

5月25日 介護予防のための体力測定 10月22日
地震模擬体験～しっかり学ん

で災害に備える～
2月4日 モルック教室

その他

合　計

開催日 テーマ 開催日

5月20日 ヒグマの生態と対策 10月8日

テーマ 開催日 テーマ

コミュニケーション関係

人間関係

家庭生活関係

職業生活関係

芸術・文化・教養

スポーツ関係

育児関係

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

【2】聴能言語訓練・社会生活教室等

（単位：人）

‹札幌聴覚障害者協会委託事業›

合　計

失語障がい

言語障がい

重複障がい

中途失聴

聴覚障がい
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受

講

者

数

修

了

者

数

受

講

者

数

修

了

者

数

受

講

者

数

修

了

者

数

受

講

者

数

修

了

者

数

受

講

者

数

修

了

者

数

306 219 144 62 203 118 278 190 417 323

50 42 50 42 34 23 36 28 50 45

14 8 13 5 8 4 15 11 13 ※

合　計

研修室

大会議室

区　　分

　その他（視察、サークル、個人等）

小・中・高・大学・専門学校

　　新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止

3 講習会及び講座の受講者数と修了者数

4 62

628 17,569

7 38

【1】普及啓発事業

【2】貸室利用状況

1,064 24,111

依頼件数 使用者延べ人数

436 6,542

令和２年度 令和３年度 令和４年度

Ⅲ-３　その他の視聴覚障がい者情報センター事業

件数 人数

手話講習会

 中級手話講習会

 通訳者養成講座

※平成26年度から受講期間が2年間となったため、修了者数は翌年度確定

合   計 64 68 63 71

※毎年5月1日付で新規通訳者を認定することから、各年度において5月1日現在の人数を記載

（単位：人）

令和元年度

　　（新規認定者 再掲） 1 5 5 8

専従手話通訳者 9 10 10 11

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度

登録手話通訳者 55 58 53 60

合   計 4,648 3,930 4,577 4,664

（単位：人）2 手話通訳者数の推移

８　社会生活 418 310 300 369

９　その他 554 448 519 439

６　人間関係 31 9 17 25

７　文化・教養 209 31 68 170

183 73 62 101

５　地域・住宅 38 44 38 69

88 55 35

4,496

３　教育・保育 177 81 109 137

４　労働・雇用

令和５年度

‹障がい福祉課所管　札幌聴覚障害者協会委託事業›

１　医療・健康 2,946 2,846 3,409 3,319

令和５年度

２　司法 92

10

3

62

令和５年度

6

61

3,294

114

128

67

1　施設見学者数（オンライン授業等のリモート見学者を含む）

2　視聴覚障がい者等情報支援研修会

376

332

118

72

【3】手話通訳者の派遣・養成、講習会

（単位：件）

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度

1 手話通訳者派遣室（手話通訳者の派遣件数） 
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