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８章 市民参加による計画策定の経緯と今後の予定 

本計画の策定にあたっては、施設の主な利用者である白石区民や区内で活動されている事業者の方々の

ご意見を募るなど、情報共有と市民参加による取組みを行った。 

１． 各市民参加イベントの対象者と目的                                  

＜平成 22～23 年度＞ 

1）来庁者アンケート                                                       

・ 期間 ：平成 23 年 1 月 11 日～19 日 

・ 対象者：現庁舎利用者（802 人） 

・ 目的 ：白石区が毎年行う来庁者アンケートに併せて新庁舎に関する意見・要望を把握する。 

・  結果 ：窓口の利用のしやすさや施設全体のユニバーサルデザイン・バリアフリーへの配慮、公共

施設や車でのアクセスのしやすさ等施設利用の利便性向上に関する意見が多かった。民間

による飲食機能導入や緑の配置、交流・憩いのスペース確保等に関する意見もあった。 

2）区民ワークショップ                                                       

・ 期間 ：平成 23 年 1 月 30 日～3月 13 日（計 4回） 

・ 参加者：連合町内会代表者、各種地元組織代表者、企業、地元学生、公募市民等（24 人） 

・  目的 ：対象者を、まちづくりを担う各団体の代表者に絞り、拠点の考え方や施設計画のあり方に

関する具体的な意見・要望を把握する。 

・  結果 ：ハード整備の部分では誰もが利用しやすいユニバーサルデザインへの配慮や、憩いの空間

などアメニティに関する意見、また幹線道路に面した施設の顔作り等に関する意見が多く、

ソフト事業や活動の部分では、多世代交流や、地域のまちづくり拠点を求める意見が多か

った。 

3）白石区複合庁舎整備に関する検討会                                                       

・ 期間 ：平成 23 年 10 月 22 日～平成 24 年 1月 28 月（計 4回） 

・ 参加者：連合町内会代表者、各種地元組織代表者、企業、地元学生、公募市民等（24 人） 

・  目的 ：区民ワークショップの意見反映の報告と現時点の計画の説明を行い、これらに対する意見

を把握する。 

・  結果 ：世代間交流の場として、施設内外にオープンスペースの確保を求める意見が多かった。ま

た、区民センターに関して、多世代の施設利用を促す情報発信手段の多様化やホール等の

拡充・充実など、機能面・施設整備面から意見が挙げられた。 

4）近隣住民説明会                                                       

・ 期間 ：23 年 12 月 2 日 

・ 対象者：計画地周辺の近隣住民 

・  目的 ：庁舎整備にあたり特に影響が深いと考えられる建設予定地近隣の住民に対し、本計画の内

容、工事スケジュール等の説明を行う。 

5）パブリックコメント                                                       

・ 期間 ：平成 24 年 2 月～3月 

・ 対象者：幅広く市民全般 

・  目的 ：基本計画案を公表し、案に対する意見等を広く募集する。寄せられた意見等を考慮して計

画を決定する。 

 

＜平成 24 年度以降＞ 

6）意見交換、説明会等                                                        

地域における意見交換、説明会等を行う。 
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２． 市民参加による計画策定の経緯   

 計画案の改変の経緯 

平成 22 年 8 月 

市長副市長会議 
南郷 1丁目用地の利活用基本方針（利活用コンセプト） 

平成 23年 1月 11

日～19 日 

 

 

 

 

平成 23 年 1 月末

中間報告 

1）区民アンケート 

 

平成 23年 1月 30

日～3月 13 日 
2）区民ワークショップ 

平成 23 年 10 月 

 

平成 23 年 10 月

22日～平成24年

1 月 28 日 

3）白石区複合庁舎整備に関する検討会 

平成 23年 12月 2

日 
4）近隣住民説明会 

平成24年2月～3

月 
5）パブリックコメント 

平成 24 年 3 月 

下旬～4月上旬 

（予定） 

基本計画の決定（予定） 

 

区役所・保健センター 

・手続関係の窓口を集約して配置し、来庁者に分かり

やすく、スムーズな手続きを可能にする。 

・子育てに関する総合的なサービス提供のため、関連

施設間の機能連携を重視した施設配置を行う。 

区保育・子育て支援センター  

（ちあふる） 

・子育て家庭が子どもを連れて、区役所や区民センタ

ー等を利用しやすい環境づくりを行う。 

区民センター 

・図書室機能を待合空間近辺に配置し、利便性の向上

を図る。 

 

【初期検討案】 

① 交差点に面して玄関・ロビー空間（屋内広場）

を設け、地下鉄と接続する縦動線を整備す

る。 

② ロビー空間や待合と連携し来庁者が溜まれ

るゆとりあるスペースを設ける。民間と接す

る空間にゆとりの広場を設ける。 

③ 待合、廊下等の共用スペース及び執務スペー

スには適切な採光を確保する。 

④ ちあふるは園庭に接し、採光のとれる南側に

配置する。 

⑤ 幹線道路沿道は適切な緑化を行い、施設の顔

作りに配慮する。 

【中間検討案】 


