
まちづくりセンターの利活用に関するアンケート調査 

【調査の目的】 

札幌市では、今後、まちづくりセンターを地域におけるまちづくり活動の拠点として、こ

れまで以上に有効に利用・活用していただく方策を検討していくため、地域のさまざまな団

体様が、まちづくりセンターの存在や活動内容などについて、どのように受け止めているの

か、アンケート調査を実施しております。 

ついては、お手数をかけまして大変恐縮でございますが、本調査にご協力くださいますよ

う、どうかよろしくお願い申し上げます。 

（※アンケート結果は、取りまとめ終了後に市公式ホームページ上で公表する予定です。） 

【回答方法】 

 回答方法は、以下の２つのどちらかでお願いします（回答期限：令和３年６月30日）。 

①以下の設問に回答を記入して、まちづくりセンターに本紙を提出する。 

②右記の二次元バーコードより、札幌市公式ホームページ上の 

回答フォームにアクセスしていただき、回答を入力・送信する。

【本アンケート調査に関するお問い合わせ先】 

札幌市中央区北１条西２丁目 札幌市役所本庁舎13階南 

札幌市市民文化局 市民自治推進室 市民自治推進課  

担当：植木（ウエキ）、古積（コヅミ）（℡ 011-211-2253） 

《回答方法①をご希望の団体様》

貴団体名※

※上記の枠内に貴団体名をご記入ください（団体名は内部のみの取扱いとして、外部には公表いたしません）。 

以下の設問１～３について、ご回答ください。 

設問１ 貴団体では、まちづくりセンターをどの程度、利用・活用していますか。当てはま

る番号を○で囲んでください。 

（※地区会館などと併設しているまちづくりセンターについては、あくまでまちづくりセン

ター側を利用・活用された場合が該当しますので、ご注意ください。） 

１ 月に１回以上は利用している 

２ 年に複数回（概ね３回以上）は利用している 

３ 年に１～２回程度なら利用している 

４ ほとんど利用していない（※最も当てはまる理由を１つ、以下に☑チェックしてください。）

□利用しなくても団体の活動に支障がない □団体活動のために利用できることを知らなかった 

□まちづくりセンターの存在を知らない   □その他（自由記載：                ） 

（裏面に続く） 



設問２ まちづくりセンターが担っている役割についてどう思いますか。以下に記載した

４つの役割について、それぞれ当てはまる回答番号を回答欄に記入してください。 

《回答番号》 

１ 十分に役割を果たしていると思う 

２ 一定程度は役割を果たしていると思う 

３ 少しは役割を果たしているが、物足りないと思う 

４ 役割を果たしておらず、不十分だと思う 

５ 分からない（まちづくりセンターの活動状況をよく知らないため、判断できない） 

《回答欄》 

まちづくりセンターの役割 役割１ 役割２ 役割３ 役割４ 

回答番号(上記 1～5 のどれかを記入)     

[役割１] 地域のまちづくり活動の支援 

  地域の皆様のまちづくり活動がより行いやすく、活発になるよう、活動の場や情報の提

供、関係団体等との連絡調整を行う。 

[役割２] 地域課題に関する情報収集、提供 

  地域の皆様が課題を共有し、協力して地域をより良くしていくために、必要な情報を集

めたり、一緒に考えるための支援を行ったりしている。 

[役割３] 地域の活動主体のネットワーク化支援 

  地域で活動している団体や個人など、さまざまな活動主体がネットワーク化し、お互い

の得意分野を生かしながらより効果的にまちづくり活動を行うことができるようにする

ための支援を行う。 

[役割４] 地域における情報交流の促進 

  地域の皆様のまちづくり活動に役立つ情報の提供や、市の事業・制度や地域のイベント

などをお知らせするチラシやポスターを設置している。 

設問３ まちづくりセンターに、今後どのような役割を重点的に担っていってほしいと思

いますか。当てはまる番号を○で囲んでください。（複数回答可） 

１ 地域のまちづくり活動の支援 

２ 地域課題に関する情報収集、提供 

３ 地域の活動主体のネットワーク化支援 

４ 地域における情報交流の促進 

５ その他の役割（自由記載：                         ） 

６ 特に担ってほしいと希望する役割はない 

ご回答ありがとうございました（本紙をまちづくりセンターにご提出ください） 


