
順位 質問（Q） 回答（A）
第1位 新規の認証までにはど

のくらいの期間がかか
りますか？

申請内容や混雑状況にもよりますが、審査には下記の
とおりある程度の期間を要します。ご提出いただいた
書類や内容に不備がある場合、確認にさらに時間を要
しますのでご注意ください。
●ステップ1
概ね2週間
●ステップ2・3
概ね3週間

第2位 認証マークを使用した
いのですがどうしたら
いいですか？

認証マークの使用についてご申請ください。承認後当
課から認証マークのデータをお送りいたします。新規
の認証申請と一緒にご提出いただくことも可能です。

第3位 認証後に会社の代表者
が変わりましたが、ど
うしたらいいですか？
会社の状況が変わった
時は届出は必要です
か？

【必須項目】
会社の代表者も含めて、以下の変更がありましたら、必
ず変更申請書にて届出をお願いします。
①社名
②代表者名
③所在地
④業種
⑤事業（業務）内容		
⑥企業HP（URL）
⑦連絡先（電話・FAX）
⑧担当者（氏名・メールアドレス）
⑨一般事業主行動計画を更新した場合

【任意項目】
認証企業検索サイトに掲載している以下の情報について
も、変更を希望される場合は変更申請書にて届出をお願
いします。
⑩従業員数（企業全体）
⑪札幌市認証企業検索サイトで公開する画像
⑫取組確認シートに記載した実施している取組項目

第4位 手元の就業規則に労働
基準監督署の受付印が
ないのですが、どうす
ればいいですか？

●①就業規則策定後、規則を変更した場合
変更届のみに押印がある場合、就業規則に加えて押印
のある変更届を添付してください。
●②電子申請した場合
受付を証明できる書類を就業規則と一緒にご提出くだ
さい。
●上記①・②のどちらでも無い場合
就業規則の届出を行った労働基準監督署までお問い合
わせいただき、受付印を押してもらったうえでご提出
ください。

※就業員数10人未満の場合は、受付印は不要です。

第5位

一般事業主行動計画の
策定（届出）の仕方に
ついてはどこに相談し
たらいいですか？

一般事業主行動計画の策定や届出については、都道府
県の労働局雇用環境・均等部にご相談ください。
●北海道労働局雇用環境・均等部
　札幌市北区北８条西２丁目１番１　札幌第一合同庁
舎９階
　TEL：011-709-2715

　「みんなが長く働ける会社になりたい」そんな企業を応援します。
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