
（令和３年 11 月２日 掲載） 

質 問 応 答 書 

（役務名）令和３年度札幌市の環境政策推進に関する市民アンケート調査業務        

質 問 事 項 回    答 

業務仕様書３(1)アンケート調査票の印刷

アンケート調査票の製本は、中綴じ製本

で宜しいでしょうか。 

ステープル２か所であれば中綴じでも平

綴じでも構いません。 

業務仕様書３(2) アンケート調査票の封

入封緘 

発送用及び返送用の封筒はクラフト紙

で宜しいでしょうか。 

封筒の紙質に条件は設けておりませんの

で、クラフト紙で構いません。 

業務仕様書３(3)アンケート調査票の発

送・回収 

発送はゆうメールを利用しても宜しい

でしょうか。 

信書に該当しますので、ゆうメールによ

る発送はできません。 

業務仕様書５(5)回収した封筒及びアンケ

ート調査票の廃棄について 

廃棄処理に関して、証明書等の提出が必

要になりますか。 

本業務においては、特定個人情報を取り

扱わないため、廃棄処理に関する証明書

等の提出は不要です。 

業務仕様書３(5)報告書の作成 

報告書の作成方法として、ゼロから

PowerPoint ファイルで作成するのでしょ

うか。それとも、図表等は Excel や Word

で作成したものを画像で PowerPoint に貼

り付けて、テキストを PowerPoint ファイ

ルで作成する方法でしょうか。 

アンケート集計を Excel で行い、グラフ

作成等していただくこととしていますの

で、報告書の作成はこのグラフ等を貼り付

けて、PowerPoint ファイルでテキスト等

を作成していただくことを想定していま

す。 



報告書の作成する向きは縦・横どちらで

しょうか。 

報告書の向きは横を想定しています。 


