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公園名：前田森林公園 計画 ■ 実績

管理内容 執行率

全園 日常点検・清掃 359 回 362 回 100.8% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

花壇管理 適時 回 74 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施設管理点検補修等 適時 回 11 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

樹木管理支障木処理等 適時 回 24 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

サンクガーデン 草地管理 草刈（適時集草含） 8 回 7 回 87.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施肥 1 回 回 0.0%

灌水 適時 回 回 -

樹木管理 刈込み（イチイ） 1 回 1 回 100.0% ■

剪定（藤） 1 回 4 回 400.0% ■ ■ ■ ■ ■

植栽・堀取り（花壇） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

花壇管理 除草（花壇） 7 回 1 回 14.3% ■

灌水（花壇） 適時 回 14 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

その他施設管理 清掃（噴水） 適時 回 8 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

清掃 適時 回 6 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■

高圧洗浄機清掃（噴水） 8 回 7 回 87.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

水位調整（噴水） 適時 回 5 回 - ■ ■ ■ ■ ■

噴圧調整（噴水） 適時 回 4 回 - ■ ■ ■ ■

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

ポプラ並木 草地管理 草刈（適時集草含） 8 回 6 回 75.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

樹木管理 枯枝処理 適時 回 3 回 - ■ ■ ■

刈込み（イチイ） 1 回 1 回 100.0% ■

施肥 1 回 回 0.0%

落葉清掃 2 回 1 回 50.0% ■

芝生広場 草地管理 草刈（適時集草含） 11 回 6 回 54.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■

灌水 適時 回 回 -

花木園 草地管理 草刈 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

樹木管理 刈込み 1 回 回 0.0%

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

カナール その他施設管理 清掃・点検 189 回 189 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

清掃（特別） 3 回 4 回 133.3% ■ ■ ■ ■

給水・排水 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

水量調整 適時 回 2 回 - ■ ■

循環装置点検 適時 回 3 回 - ■ ■ ■

草地管理 草刈（芝地・適時集草含） 8 回 6 回 75.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

壁泉 その他施設管理 清掃・点検 189 回 189 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

令和5年度　維持管理業務計画実績表

管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月



管理内容 執行率管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

清掃（特別） 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

給水・排水 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

水量調整 適時 回 4 回 - ■ ■ ■

水位調整（噴水） 適時 回 4 回 - ■ ■ ■

中央分離帯 草地管理 草刈（適時集草含） 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

樹木管理 冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

整枝・剪定 1 回 1 回 100.0% ■

駐車場（新川・東） 清掃（特別） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

木の広場 草地管理 草刈 6 回 5 回 83.3% ■ ■ ■ ■ ■

樹木管理 枯損木・危険木処理 適時 回 4 回 - ■ ■ ■

広葉樹の森 草地管理 草刈 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

樹木管理 危険木・枯枝処理 適時 回 5 回 - ■ ■ ■ ■ ■

記念樹の森A・B 草地管理 草刈 2 回 3 回 150.0% ■ ■ ■

樹木管理 危険木・枯枝処理 適時 回 12 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

花壇管理 球根植栽・堀取り 2 回 回 0.0%

記念樹の森C 草地管理 草刈 1 回 2 回 200.0% ■ ■

樹木管理 危険木・枯枝処理 適時 回 2 回 - ■ ■

野鳥の森ＡＢＣ 草地管理 草刈 2 回 4 回 200.0% ■ ■ ■ ■

草刈（湿地帯） 6 回 回 0.0%

樹木管理 チップ敷均し 適時 回 回 -

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

野鳥の森Ｄ 草地管理 草刈 1 回 4 回 400.0% ■ ■ ■ ■

樹木管理 チップ敷均し 適時 回 回 -

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

つどいの森 草地管理 草刈 6 回 4 回 66.7% ■ ■ ■ ■

樹木管理 危険木・枯枝処理 適時 回 21 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

整枝・剪定 1 回 回 0.0%

ふるさとの森Ａ・Ｂ 草地管理 草刈 6 回 7 回 116.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

樹木管理 危険木・枯枝処理 適時 回 2 回 - ■ ■

整枝・剪定 1 回 回 0.0%

黒板広場 草地管理 草刈 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

その他施設管理 冬囲い設置・撤去 2 回 1 回 50.0% ■ ■

メインアプローチ 草地管理 草刈 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

樹木管理 整枝・剪定 1 回 2 回 200.0% ■ ■

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

休養広場 草地管理 草刈 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

その他施設管理 冬囲い設置・撤去 2 回 1 回 50.0% ■ ■



管理内容 執行率管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

樹木管理 危険木・枯枝処理 適時 回 2 回 - ■ ■

ながめの丘 草刈 4 回 5 回 125.0% ■ ■ ■ ■ ■

ひろびろ原っぱ 草刈 12 回 6 回 50.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

施肥 2 回 1 回 50.0% ■

雨水貯留池 草刈 8 回 3 回 37.5% ■ ■ ■

樹林地（南側） 草刈（園路沿い） 4 回 4 回 100.0% ■ ■ ■ ■

森のあそび場 草地管理 草刈 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

遊戯施設管理 遊具定期点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

バーベキュー広場 草地管理 草刈 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

除草 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

その他施設管理 清掃・点検 189 回 193 回 102.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

ヤード・苗圃管理 落葉切り返し 1 回 回 0.0%

剪定枝粉砕 10 回 14 回 140.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

清掃 8 回 8 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

駐車場（南側） 草刈 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

清掃（春清掃・落葉清掃） 2 回 6 回 300.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

門扉開閉 259 回 264 回 101.9% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

野球場Ａ・Ｂ 草刈 12 回 12 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

整備 30 回 11 回 36.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

清掃 適時 回 4 回 - ■ ■ ■ ■

防球ネット設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

ダッグアウトベンチ点検 2 回 3 回 150.0% ■ ■ ■

球技場 草刈 7 回 9 回 128.6% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

整備 14 回 11 回 78.6% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

清掃 適時 回 回 -

ダッグアウトベンチ点検 2 回 3 回 150.0% ■ ■ ■

側溝点検 適時 回 6 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■

流し場 195 回 215 回 110.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

管理棟（クラブハウス） その他施設管理 施設点検・清掃 216 回 217 回 100.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

委託 自動ドア点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

機械警備 365 回 366 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

売店（委託） 206 回 198 回 96.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

塵芥処理 適時 回 28 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

パークゴルフ場 草刈（フェアウェー） 26 回 27 回 103.8% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

草刈（ラフ） 13 回 27 回 207.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施肥 2 回 3 回 150.0% ■ ■ ■

灌水 適時 回 80 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■



管理内容 執行率管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

除草（低木内） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

剪定・整枝・枯損木処理 適時 回 7 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

清掃（管理棟内） 216 回 216 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

エアレーション 適時 回 回 -

開閉準備 2 回 2 回 100.0% ■ ■

受付・用具貸出 215 回 215 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

目土散布 2 回 2 回 100.0% ■ ■

ハチ・カラスの巣撤去 委託 蜂・カラスの巣撤去 適時 回 1 回 - ■

歩くスキーコース コース整備（圧雪） 58 回 58 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

受付 58 回 58 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

看板設置・撤去 適時 回 2 回 - ■ ■

管理事務所 その他施設管理 施設等清掃 52 回 139 回 267.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

有料施設受付 219 回 219 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

利用者対応 359 回 360 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

受水槽管理 52 回 50 回 96.2% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

委託 受水槽点検清掃 1 回 2 回 200.0% ■ ■

消防設備点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

機械警備（倉庫含） 365 回 366 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

塵芥処理 適時 回 41 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

燃料庫 清掃・点検 359 回 361 回 100.6% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

倉庫 作業機械点検・整備 適時 回 55 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

道具類点検・整備 適時 回 41 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

電気室・機械室 委託 電気点検（第１～４） 12 回 12 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

機械警備 365 回 366 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

ポンプ室機械警備 365 回 366 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

展望ラウンジ その他施設管理 清掃・施設点検 205 回 204 回 99.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

委託 売店（委託） 198 回 198 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

消防設備点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

エレベータ点検 8 回 8 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

自動ドア点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

機械警備 365 回 366 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

休憩舎 その他施設管理 清掃・施設点検 205 回 204 回 99.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

委託 機械警備 365 回 366 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

水飲み台 冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

清掃・点検 8 回 8 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

四阿 日常点検・清掃 189 回 220 回 116.4% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

定期点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■



管理内容 執行率管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

ベンチ 日常点検・清掃 189 回 199 回 105.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

定期点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

公衆トイレ その他施設管理 清掃・点検 95 回 101 回 106.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

委託 開閉準備 2 回 2 回 100.0% ■ ■

時計塔 点検 1 回 2 回 200.0% ■ ■

野外スピーカー 点検 1 回 2 回 200.0% ■ ■

外灯 点検 1 回 1 回 100.0% ■

汚水ポンプ 清掃・点検 適時 回 9 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

除雪 その他施設管理 除雪（園路） 1 回 6 回 600.0% ■ ■ ■ ■

委託 除雪（新川駐車場） 18 回 17 回 94.4% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■



公園名：山口緑地 計画 ■ 実績

管理内容 執行率

西コース 草刈（フェアウェー） 26 回 26 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

草刈（ラフ） 8 回 26 回 325.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施肥 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

灌水 適時 回 8 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

枯木撤去 適時 回 1 回 - ■

除草 2 回 1 回 50.0% ■

清掃（トイレ清掃含） 216 回 216 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施設管理点検補修等 適時 回 34 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

エアレーション 1 回 1 回 100.0% ■

施設開閉準備 2 回 2 回 100.0% ■ ■

受付用具・貸出 215 回 215 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

目土散布 1 回 1 回 100.0% ■

オーバーシード 1 回 1 回 100.0% ■

委託 機械警備 215 回 217 回 100.9% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

汲み取り（トイレ） 適時 回 4 回 - ■ ■ ■ ■

東コース 草刈（フェアウェー） 25 回 27 回 108.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

草刈（ラフ） 25 回 27 回 108.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施肥 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

灌水 適時 回 17 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

枯木撤去 適時 回 4 回 - ■ ■ ■ ■ ■

除草 2 回 4 回 200.0% ■ ■ ■ ■ ■

清掃 216 回 216 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施設管理点検補修等 適時 回 34 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

受付棟整備・清掃（トイレ含） 適時 回 217 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

クラブハウス屋上緑化草刈 適時 回 1 回 - ■

冬囲い設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

エアレーション 1 回 回 0.0%

施設開閉準備 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■

受付用具・貸出 215 回 215 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

目土散布 1 回 1 回 100.0% ■

オーバーシード 1 回 2 回 200.0% ■ ■

草刈（バッタ塚平面） 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

草刈（進入路法面） 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

委託 自動ドア点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

令和5年度　維持管理業務計画実績表

管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月



管理内容 執行率管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

機械警備 215 回 217 回 100.9% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

西エリア 施肥 1 回 1 回 100.0% ■

灌水 適時 回 回 -

枯損木撤去 適時 回 2 回 - ■ ■

清掃・巡回 215 回 217 回 100.9% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施設管理点検補修等 適時 回 34 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

草刈Ａ（エリア１） 1 回 1 回 100.0% ■

草刈Ｂ（エリア２） 2 回 1 回 50.0% ■

草刈Ｄ（エリア３） 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

草刈Ｅ（エリア４） 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

草刈Ｆ（エリア５） 4 回 4 回 100.0% ■ ■ ■ ■

草刈Ｈ（エリア６） 1 回 1 回 100.0% ■

草刈Ｅ（エリア７） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

草刈Ａ（エリア１０） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

トラフ清掃 1 回 1 回 100.0% ■

管理事務所受付 適時 日 215 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

委託 公衆トイレ点検・清掃 適時 回 215 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

公衆トイレ開閉準備 適時 回 2 回 - ■ ■

機械警備 215 回 217 回 100.9% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

自動ドア点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

消防設備点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

電気工作物保安 適時 回 5 回 - ■ ■ ■ ■ ■

山口緑地共通 その他施設管理 施設点検 適時 回 20 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■

ベンチ・四阿等点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

門扉開閉 216 回 216 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

委託 遊具定期点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■



公園名：星置公園 計画 ■ 実績

管理内容 執行率

基本管理 日常巡回 225 回 244 回 108.4% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

定期巡回 4 回 18 回 450.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

園内清掃 清掃Ａ　拾い集め型 15 回 244 回 1626.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

清掃Ｂ　春1回 1 回 1 回 100.0% ■

清掃Ｃ　秋の落葉清掃 2 回 2 回 100.0% ■ ■

枡　清掃 1 回 1 回 100.0% ■

トラフ清掃 2 回 2 回 100.0% ■ ■

芝生管理 草刈Ｂ　急斜面片付け含む 2 回 2 回 100.0% ■ ■

草刈Ｃ　片付け１０％含む 5 回 6 回 120.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

植栽管理 花壇管理（植え込み・除草） 適時 回 回 -

公園樹管理 適時 回 8 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

寄せ植え刈込 1 回 1 回 100.0% ■

サービス施設 水飲台閉栓・開栓 2 回 2 回 100.0% ■ ■

水飲台清掃 1 回 1 回 100.0% ■

トイレ管理 清掃 適時 回 99 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施設点検 適時 回 193 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

委託 開閉準備 2 回 2 回 100.0% ■ ■

遊戯施設 遊器具点検（ベンチ/2回/年） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

遊器具修繕（直営） 適時 回 回 -

砂場管理（敷均し） 適時 回 1 回 - ■

委託 遊器具点検（2回/年） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

照明灯 照明灯点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

照明灯修繕 適時 回 回 -

冬期準備 樹木冬囲い（低木） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

遊器具冬囲い 2 回 2 回 100.0% ■ ■

水飲台冬囲い 2 回 2 回 100.0% ■ ■

特殊施設管理 野球場整備 28 回 23 回 82.1% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

テニスコート整備 1 回 1 回 100.0% ■

その他委託等 カラスの巣撤去 適時 回 回 -

ハチの巣駆除 適時 回 回 -

令和5年度　維持管理業務計画実績表

管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月



公園名：明日風公園 計画 ■ 実績

管理内容 執行率

基本管理 日常巡回 225 回 244 回 108.4% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

定期巡回 4 回 18 回 450.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

園内清掃 清掃Ａ　拾い集め型 12 回 244 回 2033.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

清掃Ｂ　春1回 1 回 1 回 100.0% ■

清掃Ｃ　秋の落葉清掃 2 回 3 回 150.0% ■ ■

枡　清掃 1 回 1 回 100.0% ■

トラフ清掃 1 回 1 回 100.0% ■

芝生管理 草刈Ｃ　片付け１０％含む 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

サービス施設 水飲台閉栓・開栓 2 回 2 回 100.0% ■ ■

水飲台清掃 1 回 1 回 100.0% ■

トイレ管理 清掃 適時 回 94 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

施設点検 適時 回 193 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

出入口除雪 15 回 回 0.0%

委託 点検・清掃 46 回 49 回 106.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

開閉準備 2 回 2 回 100.0% ■ ■

遊戯施設 遊器具点検（ベンチ/2回/年） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

砂場管理（敷均し） 適時 回 1 回 - ■

委託 遊器具点検（2回/年） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

照明灯 照明灯点検 2 回 5 回 250.0% ■ ■ ■ ■ ■

照明灯修繕 適時 回 3 回 - ■ ■

冬期準備 樹木冬囲い（低木） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

遊器具冬囲い 2 回 2 回 100.0% ■ ■

水飲台冬囲い 2 回 1 回 50.0% ■ ■

特殊施設管理 テニスコート整備 1 回 1 回 100.0% ■

パークゴルフ場整備 適時 回 20 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

遊水路(徒渉池）清掃 12 回 66 回 550.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

遊水路巡回・点検 85 回 66 回 77.6% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

遊水路等設備点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

その他委託等 カラスの巣撤去 適時 回 回 -

ハチの巣駆除 適時 回 回 -

令和5年度　維持管理業務計画実績表

管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

4月4日 展望ラウンジ 漏洩検査 点検 　 84,700 委託 日本衛生（株）

4月4日 格納庫 スノーモービル　 点検・修繕 44,000 委託 （有）トヨキ渡辺商会

4月7日 管理事務所 受水槽清掃点検 点検 71,500 委託 シムス

4月12日 展望ラウンジ、休憩舎 清掃 点検 174,845 委託 三和美建工業（株）

4月10日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

4月10日 展望ラウンジ 給水バルブ 修繕（応急） 　 22,600 委託 （株）中村ポンプ工業所

4月10日 壁泉 排水バルブ 修繕（応急） 57,400 委託 （株）中村ポンプ工業所

4月22日 森の広場遊具 遊具定期点検 点検 委託 北辰

4月7日 展望ラウンジ 昇降機点検 点検 委託 日立ビルシステム

4月21日 パークゴルフ場 カラスの巣撤去 点検 有 16,500 委託 札幌サニタ―

4月26日 展望ラウンジ 自動ドア点検 点検 委託 三和シャッター

5月9日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

5月10日 管理事務所 受水槽水質検査 点検 委託 さっぽろ水道サービス協会

5月12日 格納庫 高圧洗浄機 修繕（応急） 23,430 委託 山本機械（株）

5月12日 格納庫 3連リールモア 修繕（応急） 18,656 直営

5月15日 展望ラウンジ 昇降機点検 点検 委託 日立ビルシステム

5月16日 パークゴルフ場クラブハウス 自動ドア点検 点検 委託 ナブコシステム

5月23日 車輌 テールランプ交換 修繕（応急） 委託 ヤナガワ自動車

5月24日 園内 マンホール交換 修繕（応急） 委託 （株）若杉水道

5月24日 園内 壁泉給水弁修繕 修繕（応急） 委託 （株）若杉水道

5月24日 格納庫 乗用草刈り機 修繕（応急） 19,239 直営

5月24日 格納庫 3連リールモア 修繕（応急） 2,860 直営

5月29日 展望ラウンジ 前期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

5月29日 管理事務所 前期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

5月29日 パークゴルフ場クラブハウス 前期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

5月29日 休憩舎 前期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

6月3日 格納庫 乗用草刈り機 修繕（応急） 直営

令和5年度　点検修繕実績表

公園名：前田森林公園



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

6月8日 管理事務所倉庫 照明器具交換 修繕（改修） 165,000 委託 結城電気工事

6月13日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

6月24日 格納庫 作業機械修繕 修繕（応急） 31,130 直営

6月14日 展望ラウンジ 昇降機点検 点検 委託 日立ビルシステム

7月5日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

7月10日 展望ラウンジ 昇降機点検 点検 委託 日立ビルシステム

7月17日 森の広場遊具 遊具定期点検 点検 委託 北辰

8月2日 パークゴルフ場クラブハウス 水飲み台修繕 修繕（応急） 有 71,500 委託 東冷機工業㈱

8月8日 展望ラウンジ トイレ照明灯修繕 修繕（応急） 有 62,700 委託 結城電気工事

8月15日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

8月16日 展望ラウンジ 昇降機点検 点検 委託 日立ビルシステム

9月5日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

9月6日 パークゴルフ場クラブハウス 自動ドア点検 点検 委託 ナブコシステム

9月14日 パークゴルフ場クラブハウス 音響施設修繕 修繕（応急） 27,500 委託 伸弘通信（株）

9月19日 格納庫 スノーモービル修繕 修繕（応急） 有 99,748 委託 トヨキ渡辺商会

9月20日 パークゴルフ場クラブハウス 園路灯分電盤 修繕（応急） 58,300 委託 結城電気工事

9月28日 格納庫 薪割り機 修繕（応急） 8,800 委託 山本機械（株）

10月10日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

10月13日 展望ラウンジ 昇降機点検 点検 委託 日立ビルシステム

10月18日 PGクラブハウス スピーカー修繕 修繕（応急） 27,500 委託 伸弘通信（株）

10月21日 格納庫 スノーモービル修繕 点検・修繕 有 97,031 委託 トヨキ渡辺商会

10月21日 格納庫 作業機械 修繕（応急） 　 6,050 委託 山本機械（株）

10月27日 展望ラウンジ 自動ドア点検 点検 委託 三和シャッター

10月31日 PGクラブハウス 分電盤電磁接触器交換 修繕（応急） 有 58,300 委託 結城電気工事

11月7日 展望ラウンジ 後期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

11月7日 管理事務所 後期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

11月7日 パークゴルフ場クラブハウス 後期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

11月7日 休憩舎 後期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

11月7日 展望ラウンジ 昇降機点検 点検 委託 日立ビルシステム

11月27日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

12月4日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

12月12日 展望ラウンジ 昇降機点検 点検 委託 日立ビルシステム

1月17日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

2月19日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

3月14日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

4月3日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

4月5日 ポンプ室 受水槽清掃点検 点検 97,900 委託 シムス

4月10日 格納庫 草刈機械部品交換等 点検・修繕 54,230 直営

4月12日 東コースクラブハウス 自動ドア 点検 委託 フルテック

4月14日 PG受付 屋根修繕 修繕（応急） 有 44,893 直営

4月17日 PG受付 屋根修繕 修繕（応急） 有 12,016 直営

4月25日 山口緑地西エリア遊具等 遊具定期点検 点検 委託 北辰

5月16日 給水塔 受水槽水質検査 点検 委託 さっぽろ水道サービス協会

5月20日 山口管理棟 電磁弁修繕 修繕（応急） 有 18,000 委託 東冷機工業（株）

5月24日 管理棟 自動ドア点検 点検 委託 ナブコシステム

5月29日 管理棟 前期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

5月29日 給水塔 前期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

5月31日 山口管理棟 誘導灯予備電池交換 修繕（応急） 14,960 委託 北海道防災指導センター

6月7日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

6月28日 東コースクラブハウス 自動ドア 点検 委託 フルテック

7月13日 山口パークゴルフ場 灌水設備 修繕（応急） 有 35,024 直営

7月17日 山口緑地西エリア遊具等 遊具定期点検 点検 委託 北辰

7月19日 格納庫 草刈機械部品交換等 修繕（応急） 有 3,971 直営

8月14日 格納庫 草刈機械部品交換等 修繕（応急） 有 38,940 直営

8月16日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

8月22日 東コースクラブハウス 施設補修 修繕（応急） 有 6,570 直営

9月5日 格納庫 作業機械修繕 修繕（応急） 　 8,470 直営

公園名：山口緑地



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

9月6日 管理棟 自動ドア点検 点検 委託 ナブコシステム

9月8日 格納庫 作業機械点検 点検 2,640 委託 山七（株）

9月20日 格納庫 作業機械修繕 修繕（応急） 46,200 直営

10月7日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

11月7日 管理棟 後期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

11月7日 給水塔 後期消防設備点検 点検 委託 北海道防災指導センター

12月19日 キューピクル 電気施設月次点検 点検 委託 電気保安協会

実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

4月25日 公衆トイレ 配管詰まり 修繕（応急） 有 154,000 委託 （株）やました設備

4月27日 遊具 遊具定期点検 点検 委託 北辰

5月22日 公衆トイレ 男子トイレ小便器配管尿石除去作業 点検・修繕 有 委託 三和美建工業（株）

7月17日 遊具 遊具定期点検 点検 委託 北辰

実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

4月28日 遊具 遊具定期点検 点検 委託 北辰

7月18日 遊具 遊具定期点検 点検 委託 北辰

10月13日 園路灯 安定器修繕 点検・修繕 有 41,800 委託 （株）結城電気工事

公園名：星置公園

公園名：明日風公園



受付日 種別 内容 対応 結果

令和5年度　苦情等記録一覧表

公園名：前田森林公園 意見・苦情・要望・称賛件数：50件

4月1日 苦情

拡張エリア閉門時にノーリー
ドで犬を放し飼いしている人
がいる。

都度、注意をしているが聞く耳を持た
ない飼い主が一定数いる。目撃した際
は管理事務所にご一報くださいとお伝
えした。

その後特段の指摘はない。

4月8日 苦情

公園で大きなテントを張って
いる人がいる。

職員が注意した。

その後特段の指摘はない。

4月12日 意見

公園駐車場でタイヤ交換をし
てよいのか？

公園駐車場はあくまで公園を利用する
ためのものとお伝え。 その後特段の指摘はない。

5月3日 苦情

パークゴルフ場のカップが高
い。手を切ったら血が止まら
なくなる。

夕方職員が確認するも高いカップはな
かった。

その後特段の指摘はない。

4月14日 要望

東側駐車場を早く開放してほ
しい。

有料運動施設に合わせて清掃を行う
ため19日までは新川駐車場を利用し
て欲しいとお伝えした。 その後特段の指摘はない。

4月29日 苦情

公園駐車場の区画線が薄く
なっている。また犬の散歩の
マナーが悪い。

駐車場区画線について、札幌市に予
算要求しているが、なかなか予算がつ
かない状況であることを説明。犬の散
歩者のマナー低下について、看板を設
置して注意啓発を促している、また、巡
回時に発見した場合、注意指導を行っ
ているが、残念ながら全ての方々に伝
わりきれていなので、今後も、地道に
注意啓発、指導を続けて、マナー向上
を図っていきたいと説明した。

その後特段の指摘はない。

5月5日 苦情

水飲み台に小型犬を乗せて
水を飲ませていた。

今後そのようなことがあれば管理事務
所に連絡くださいとお伝えした。

その後特段の指摘はない。

5月3日 要望

休養広場のトイレでスマート
フォンを落としたと連絡が
あった。

配管より取り出して持ち主へ返却し
た。

その後特段の指摘はない。

5月16日 苦情

パークゴルフ場の管理が悪
いと受付で怒号を飛ばしてい
た利用者がいた。

他の利用者になだめられ落ち着いたと
のことだった。内容としてはサクラコー
ス6番のスタートのくぼみについてだっ
た。現在種を入れて補修中。

その後特段の指摘はない。

5月14日 苦情

拡張エリアでドローンを飛ば
しているとパークゴルフ場ク
ラブハウスに苦情があった。

職員が現場に向かい口頭にて注意を
行った。

その後特段の指摘はない。

6月8日 要望

回数券1名1枚で18ホールだ
が2名3枚で24ホール使用で
きるようにして欲しい。

今後検討していくと伝えた。

その後特段の指摘はない。

5月28日 苦情

野球場利用者よりバックネッ
トに穴が空いているためボー
ルが抜けて歩行者に当たり
そうになり危ないと連絡が
あった。

現地を確認し翌日補修作業を行った。

その後特段の指摘はない。

6月11日 苦情

野球場利用者が園路で
キャッチボールをしたりタバコ
を吸っていると窓口に申し出
があった。

職員が駆け付け注意した。

その後特段の指摘はない。



6月19日 苦情

テントの試し張りを行ってい
た利用者が他の利用者に注
意され窓口へ訪れ、ホーム
ページ確認したがBBQエリア
だけだと思ったとのことだっ
た。

ホームページがわかりにくかったことを
謝罪し、ホームページ更新を行った。

その後特段の指摘はない。

6月21日 苦情

パークゴルフ場で1人でたくさ
んの球を打っている人がい
る。

行為を止めるように職員が注意した。

その後特段の指摘はない。

6月19日 要望

カナールに帽子を落としたの
で拾って欲しい。

職員が駆け付け帽子を拾った。

その後特段の指摘はない。

7月4日 苦情

犬の散歩で伸縮リードを使
用している人の態度が悪い
と連絡があった。

伸縮リードを禁止することは出来ない
ので、放し飼い等があれば注意すると
お伝えした。

翌日札幌市に連絡があり、
札幌市の見解が聞きたいと
のことだった。また、犬のマ
ナーに関する看板を増設し
た。

6月23日 意見

展望ラウンジ近辺でBBQを
やっているかもしれないと窓
口に申し出があった。

職員が確認したところ、高齢者施設が
複数人でお弁当を食べていた。

その後特段の指摘はない。

7月8日 苦情

森林BBQ広場についてクラ
ブハウスの売店に問い合わ
せたところ不愛想に対応され
たと事務所に連絡があった。

謝罪を行い、利用者の問い合わせ内
容に応じた。

その後特段の指摘はない。

7月7日 苦情

野球場Aの中で大型犬のブ
ラッシングをしている人がい
ると連絡があった。

職員が向かうも該当者はいなかったが
毛玉があったので回収した。

その後特段の指摘はない。

7月12日 苦情

BBQセットの金額がネットで
公開されているものと値段が
違う。クラブハウス売店スタッ
フの愛想が良くない。バーベ
キューセットを購入しても席
を予約できないのはおかしい
と連絡があった。

苦情主は前田森林公園公式HPではな
いサイトを見ていたものと思われる。接
客対応で気分を害されたことについて
謝罪した。席の予約受付は行っていな
いことについて、平等、公平に施設を
利用してもらうという公園管理の規則
により優先的な予約受付は行っていな
いと説明、理解を得るように努めた。

その後特段の指摘はない。

7月10日 苦情

カナール沿いでキャッチボー
ルを行っているの注意して欲
しい。

職員が向かうも該当者はいなかった。

その後特段の指摘はない。

7月16日 苦情

散歩している犬が制御でき
ずカモと喧嘩している。

巡回時お声がけした。

その後特段の指摘はない。

7月13日 苦情

PG場大会予定の掲示板に
時間が記載されておらず、時
間を記載しないのはおかしい
と電話があった。

掲示板には時間を記載している。（苦
情主が見落としていたと思われる。）

その後特段の指摘はない。

7月17日 意見

カナールにネズミの死骸が
浮いていると連絡があった。

職員が向かい回収した。

その後特段の指摘はない。

7月16日 要望

野球場利用者よりB球場に
整備用の土が入っていない
と連絡があった。

来週中に補充する予定だとお伝えし
た。

その後特段の指摘はない。



7月23日 要望

公衆トイレにスマートフォンを
落としたので拾って欲しい。

職員が向かい回収した。

その後特段の指摘はない。

7月23日 要望

公衆トイレに車のカギを落と
したので拾って欲しい。

職員が向かい回収した。

その後特段の指摘はない。

7月24日 苦情

森林PG場シラカバコース1H
にシラカバの落葉がたくさん
落ちていてプレーに支障が
出ると利用者から言われた。

直ぐに清掃作業を行った。

その後特段の指摘はない。

7月23日 苦情

ローラースケートでバック走
行をしている人がいて子供
が轢かれそうになった。公園
では禁止にいているのかどう
かという問い合わせがあっ
た。

全面的に禁止の処置はとっていない
が、危険走行が散見される場合は今
後禁止の処置をすることをお伝えし
た。 その後特段の指摘はない。

8月5日 苦情

展望ラウンジの下のアーチ
状のところにスズメバチの巣
があると窓口に来られた。

直ぐに撤去をおこなった。

その後特段の指摘はない。

7月28日 意見

利用者より問い合わせがあ
りPGの情報誌に認定コース
（山口東）が1日やり放題300
円になると書いているが本当
なのか？とのことだった。

こちらでは把握していない旨をお伝え
した。また、情報誌に確認したところミ
スだったとのことで、HPに出すときは
訂正するとのことだった。

その後特段の指摘はない。

8月6日 苦情

7月30日に東側駐車場で駐
車区画を場所取りしている人
がいたので注意して欲しい。

指導をするため駐車場に行ったが該
当者はいなかった。

その後特段の指摘はない。

8月6日 要望

野球場及び球技場でクリケッ
トをしたいと連絡があった。

利用目的外なのでお断りしたが、電話
主からは「10数件電話をしたがすべて
断られた。どこにいえば対応してくれる
のか」とのことだったので、札幌市みど
りの管理課にご連絡くださいと言った。
また、こちらからもそのようなご要望が
あったことは札幌市に伝えると答え
た。

後日札幌市に左記のような
要望があったことを伝えた。

9月2日 苦情

サンクガーデンにスズメバチ
が出入りしているオンコがあ
ると連絡があった。

確認したところ大型の巣があり、直ぐ
に撤去を行った。

その後特段の指摘はない。

8月15日 苦情

PG場利用者よりサクラに毛
虫がたくさんついているとク
ラブハウス受付に申し出が
あった。

PG場クローズ後該当箇所の枝払いを
行った。

その後特段の指摘はない。

9月17日 苦情

園内にゴミが散乱していると
手稲区土木センターに苦情
があった。

巡回を行ったがゴミが散乱している箇
所はないと手稲区土木センターに伝え
た。 その後特段の指摘はない。

9月3日 苦情

PG場でロッカーを使用したと
ころ100円が戻らないと連絡
があった。

札幌市に言えばよいのか？とのこと
だったので札幌市の古い備品であるこ
とをお伝えした。山口東PG場が無料の
ため毎年同じような苦情が数件ある。

その後特段の指摘はない。



10月18日 苦情

公園隣接の畑所有者より、
樹木の被圧がひどく作物が
育たない。間伐はいつする
のか。と連絡を受けた

公園樹であるため間伐は難しい。今後
検討していく旨を伝えた。

その後特段の指摘はない。

10月6日 意見

もし、パークゴルフプレー中、
樹林地の中にボールが入っ
てしまったのでこの中に入っ
てプレーをしようとしたとこ
ろ、枝で頭を切ってしまうなど
怪我をしてしまった場合、損
害賠償の対象になるかどう
か確認したい。

施設の瑕疵とはならない旨をお伝えし
た。

その後特段の指摘はない。

11月3日 苦情

拡張エリアでコーンを置いて
子どもに自転車レースをさせ
ていると連絡があった。

職員が向かい注意を行った。

その後特段の指摘はなかっ
た。

11月1日 苦情

PGシラカバコースの落ち葉
が酷くボールを探しにくいと
連絡があった。

すぐに清掃作業を行った。

その後特段の指摘はない。

11月16日 要望

冬期間の園路灯について、
クロスカントリーの練習をす
るために曜日や時間を指定
してでもよいので園路灯を点
灯して欲しいとメールがあっ
た。

昨今の燃料費の高騰等により当初見
込んでいた経費支出よりも支出金額が
高くなっていること、また、管理仕様書
に無い対応内容であるため希望に沿
うのは難しいと返答した。

その後特段の指摘はない。

11月8日 苦情

園内にシラカバのかかり枝
があると窓口に連絡があっ
た。

直ぐに処理を行った。

その後特段の指摘はない。

1月13日 苦情

歩くスキーコースについて、
散歩等でコース内に入り歩
いた足跡でコースがボコボコ
になり利用に支障をきたし不
愉快な気分になるため、注
意看板を設置して歩行者が
立ち入らないように管理を徹
底して欲しいという苦情、要
望が電子メールで寄せられ
た。

電子メールにて迷惑を掛けていること
について謝罪、要所に看板を設置、ま
た、定期的に巡回を実施して案内、注
意喚起を促しているが、面積が大きい
公園であるため徹底するのは難しく、
譲り合って利用して欲しいと理解を求
めた。

その後特段の指摘はない。

12月14日 苦情

野鳥への餌付けが酷い。罰
金、マナーを守って等の注意
看板を設置して欲しいと連絡
があった。

お知らせしていただけたことに感謝し、
看板については今後検討すると伝え
た。 その後特段の指摘はない。

1月29日 苦情

クロスカントリーを行っていた
らいきなりコースにカメラを
持った人が入ってきたため転
んで怪我をするところであっ
たため管理を徹底して欲しい
という苦情・要望を事務所窓
口で受けた。

迷惑を掛けたことについて謝罪、要所
に看板を設置、また、定期的に巡回を
実施して案内、注意喚起を促している
が、面積が大きい公園であるため徹底
するのは難しく、譲り合って利用して欲
しいと理解を求めた。

その後特段の指摘はない。

1月14日 要望

散歩で公園を利用している
市民より散歩コースの幅が
狭いので広くして欲しいとい
う要望が電話で寄せられた。

スキーコースを設営するにあたってご
迷惑かけていることを謝罪した。冬期
間はいろいろな利用目的の来園者が
いること、また、譲り合って利用して欲
しい旨を伝えた。

その後特段の指摘はない。



3月26日 苦情

新川側駐車場に公園利用と
関係のない大型ダンプ車両
が駐車しているので駐車しな
いように指導して欲しいとの
公園利用者からの要望が管
理事務所に寄せられた。そ
の後、当協会事務局及び札
幌市にも寄せられた。

当時、駐車していたダンプ車両の会社
に電話連絡を行い、市民から苦情を受
けたため、公園利用と関係のない駐車
はしないように伝えた。その後、苦情
主にダンプ車両業者に注意したことを
報告した。

苦情主の理解を得ることは
出来なかった。

受付日 種別 内容 対応 結果

6月25日 意見

山口緑地バッタ塚方面でクマ
の糞のようなものがあるので
確かめて欲しい。

職員が確認したところクマのようなもの
ではなかった。

その後特段の指摘はない。

2月2日 要望

カナール沿いを散歩していた
ら歩くスキー利用者から「ス
キーコースに入るな！」と強
い口調で叱られた。その後、
公園スタッフに確認したとこ
ろ「スキーコースに入らない
ように」と注意された。歩くス
キーコースと散歩コースの境
界が判り憎いため、はっきり
分けて欲しという苦情・要望
が手稲区土木センターに寄
せられた。

新たに案内・注意看板を作成して各
コース境界に設置して注意徹底を図っ
た。

その後特段の指摘はない。

公園名：山口緑地 意見・苦情・要望・称賛件数：11件

4月21日 苦情

山口西コースの新しいトイレ
に大人用のオムツ入れを置
けと苦情があった。

女性用の汚物入れは置いているがオ
ムツ入れの対応は行っていないので
持ち帰りの表示を取り付けた。

その後特段の指摘はない。

4月25日 苦情

山口東コースのコインロッ
カーのお金は返却なのに前
田森林公園では返却されな
いのはなぜか？という苦情
がパークゴルフ場受付にあっ
た。

翌日苦情主から電話があり、同じ管理
しているところであればすべて合わせ
るべきではないのか。山口西コースで
はロッカーなどを設置しておらずすべ
てのコースを合わせるというのは難し
い旨をお伝えした。

理解は得られず切電させた。

5月31日 苦情

9月1日 苦情

山口西PG場付近に自生して
いる山葡萄の実を毎年持っ
て帰っている人たちがいるの
で注意してほしい。

場所を確認すると、山口処理場及び隣
接の農家かもしれないとのことだった。
現時点では園内と断定出来ないことを
伝え見つけたら連絡して欲しいと伝え
た。

理解は得られず切電させた。

7月22日 苦情

西コースで大会が入ってい
て、何故一般利用客が開会
式のために車を移動しなけ
ればならないのか。と窓口に
苦情があった。

大会関係者にその旨をお伝えした。

その後特段の指摘はない。

犬のロングリードでドッグラン
をしていた利用者から山口
管理棟の受付に注意された
がとてもしつこかったと連絡
があった。

利用者には謝罪をし、当該職員から事
情を確認した。また、本来リードは2ｍ
以内でお願いしている旨を伝えた。

その後特段の指摘はない。



受付日 種別 内容 対応 結果

その後特段の指摘はない。

9月24日 苦情

カタクリコースのNo.4のフラッ
グが曲がっているとPG場受
付に連絡があった。

翌日修繕を行った。

その後特段の指摘はない。

9月9日 苦情

山口西PG場のバッタコース
9Hにスズメバチがたくさんい
ると受付に連絡があった。

確認するも巣は見当たらなかった。翌
日に「スズメバチ注意」の看板を該当
箇所に掲示した。

その後特段の指摘はない。

5月28日 苦情

テニスコート横の四阿にスズ
メバチが巣を作っていると連
絡があった。

職員が向かいスズメバチの巣を撤去し
た。

その後特段の指摘はない。

7月2日 苦情

野球ボールやサッカーボー
ルがフェンスを越えて家の敷
地に入ってくる。

現地に確認に行くも審判より今日フェ
ンスを越えた打球はないとのことだっ
た。また、翌日試合の代表者より連絡
があったが、当日そのようなことはない
とのことだった。

5日に再度苦情あり。

公園名：星置公園 意見・苦情・要望・称賛件数：11件

4月25日 苦情

4月上旬開放予定だった屋外
公衆トイレが配管詰まりを起
こしており、それについてい
つから復旧予定なのか？と
いう苦情が星置スケート場に
あった。

詰まりが見つかってから業者に詰まり
解消作業を頼んでいたが開通したの
が苦情を貰った25日の夕方だった。

その後特段の指摘はない。

11月4日 苦情

コオロギコースの落葉がひど
いと連絡があった。

すぐにブロアで落葉を飛ばし対応し
た。

その後特段の指摘はない。

10月28日 苦情

コオロギコースの落葉がひど
いと連絡があった。

すぐにブロアで落葉を飛ばし対応し
た。

その後特段の指摘はない。

10月7日 要望

グリーンが水没しているコー
スがあり、大会に支障がある
のでカップを切りなおして欲
しいと連絡があった。

切り直しは出来ないとお伝えした。

7月5日 苦情

野球場でサッカーをしている
人がいて、サッカーボールが
フェンスを越えて家の敷地に
入ってくると連絡を受けた。

職員が向かい注意を行った。

9月11日手稲区土木センター
へ野球場利用についての
メールがあった。

7月11日 苦情

手稲区土木センターに野球
場の2塁の位置がおかしい
ので確認してほしい。

確認したところ若干ズレていたので修
復した。

翌日再度苦情があった。



7月12日 苦情

手稲区土木センターに野球場に
ついての苦情があった。1，ホー
ムベース、ピッチャープレートが
古い2，セカンドの位置がずれて
いる3，ラインを出す際のピンが
打っていない4，マウンドが低い
5，凸凹が多い　上記内容だっ
た。

セカンドの位置については前日対応し
た。他項目については順次行うこととし
た。 8月17，18日に整備を行っ

た。その後特段の指摘はな
い。

8月11日 苦情

遊具を利用しているとカラス
に威嚇されるのでどうにかし
て欲しい。

駆除することは出来ないことをお伝え
し、日傘などで対策して欲しいとお伝え
した。

その後特段の指摘はない。

9月11日 苦情

野球場利用について手稲区
土木センターにメールで問い
合わせがきた。

巡回中の声掛け、看板の増設をすると
手稲区土木センターより回答してもら
い、9月17日に看板を増設した。

その後特段の指摘はない。

9月11日 苦情

タバコの吸い殻やアルコー
ル飲料の缶を散らかしている
人がいるので啓発看板を設
置して欲しい。

看板を設置した。

その後特段の指摘はない。

10月12日 苦情

樹木の枝葉が園路灯に覆い
かぶさっていて暗い。また、
雨天時、側溝から水が溢れ
出てくるので清掃して欲しい
との内容の苦情が寄せられ
た。

14日、15日に園路灯周りの樹木を剪
定、また、該当箇所の側溝清掃を行っ
た。

その後特段の指摘はなかっ
た。

10月13日 苦情

手稲区土木センターに通学
時間に草刈り作業を行って
いるので作業時間を考慮し
て欲しいとの内容の要望が
手稲区土木センターに寄せ
られた。

グループ管理者（スペースデザイン工
業）に時間を替えて作業を行うように
調整した。

その後特段の指摘はなかっ
た。



受付日 種別 内容 対応 結果

公園名：明日風公園 意見・苦情・要望・称賛件数：10件

4月15日 要望

テニスコート内にサッカー
ボールが入ったので取って
欲しいと連絡があった。

有料施設開放前で施錠されていたの
で、職員が現地に向かいサッカーボー
ルを出した。

その後特段の指摘はない。

4月6日 苦情

近隣住民より明日風公園エ
ントランス付近で18時半～19
時頃からスケートボードの集
団が集まり始め夜遅くまで騒
いでいる。警察に通報してい
るがあまり夜間巡回等してく
れないため、公園より警察に
働きかけてほしいとの連絡
があった。

4月7日も同じ苦情主より電話があり、
スケートボードの集団がベンチを燃や
したのではないか？焦げた跡があると
連絡があり、現地確認した。結果として
は以前よりあるものだったが、交番で
明日風公園の警邏強化をお願いした。

その後特段の指摘はない。

7月21日 苦情

Bコートフェンス沿いにアリの
巣があるので対処してほし
い。

夕方に該当箇所にアリの巣ジェットを
使用した。

その後特段の指摘はない。

9月15日 苦情

近隣住民より園内の園路灯
の半分が消灯していると連
絡があった。

分電盤でその系統が落ちていたので
ブレーカーを上げた。

翌日再度同じ苦情があった。

9月16日 苦情

近隣住民より園内の園路灯
の半分が消灯していると連
絡があった。

確認したところ1箇所でショートしてい
たため、その部分、及びその前後のブ
レーカーを個別に落とし、現在3本不点
灯で対応している。現在見積徴収中。 その後特段の指摘はない。

9月28日 苦情

市民の声を聴く課に明日風
公園園路灯消灯についての
問い合わせがあった。

手稲区土木センターには現在ショート
箇所とその前後の計3灯を消灯してい
ると伝えた。また、現在見積徴収中。

その後特段の指摘はない。

10月2日 苦情

テニスコート受付に対する苦
情があり、時代遅れの利用
者視点に立たない対応はや
めてくださいといった内容の
メールが当協会本部に届い
た。

不快な思いをしたことに対し謝罪し、具
体的にどのような対応に問題があった
か確認した。

その後連絡はなかった。

10月12日 苦情

明日風公園の故障している
園路灯について、故障から1
カ月も経つのにまだ修繕され
ていないとの苦情メールが手
稲区土木センターに届いた。

原因を把握し、現在部品調達中であっ
た旨を手稲区土木センターに伝えた。
翌日の13日に部品が調達でき、交換し
た。 その後特段の指摘はなかっ

た。

11月2日 苦情

ローラー滑り台の降り口左側
に塗装が剥がれて手にひっ
かかる箇所がある。

点検を実施したが該当箇所は確認で
きなかった。

その後特段の指摘はなかっ
た。

3月27日 要望

明日風公園の園路灯につい
て、点灯していないエリアが
あるため修理して欲しいとの
要望が近隣住民から寄せら
れた。

故障原因調査を行い判明後修理する
ようにしますと回答した。

その後特段の指摘はない。



施設名 区分

野球場　A 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

野球場　B 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

球技場 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

パークゴルフ場 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

合計 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

施設名 区分

山口緑地西コース 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

山口緑地東コース 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

合計 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

0 0

令和5年度　施設利用状況実績表

公園：前田森林公園

<有料施設>

4月 5月 6月 7月 8月 9月 合計

5 23 14 18 16 22 18 9 3

10月 11月 2月 3月

0 0 0 128

0 0 3 2 0 0 72 0 0 0 0 0

12月 1月

135

33,600 140,400 76,800 126,000 55,200 94,800 663,60094,800 31,200 10,800 0 0 0

5 23 17 20 16 22 20 9 3 0

107

0 0 3 2 0 0 83 0 0 0 0

4 19 14 17 10 13 22 8 0

19 10 13 25 8 0

0 0 0

17 6 4 0

0 0 0 115

18,000 103,200 82,800 126,000 39,600 58,800 550,80097,200 25,200 0 0 0 0

4 19 17

4 0

0 0 0 108

0 0 0 0 0 0 44 0 0 0 0 0

3 21 19 20 18

0 0 0 112

8,400 97,200 84,000 97,200 103,200 115,200 590,40072,000 13,200 0 0 0 0

3 21 19 20 18 17 10

21,579

120 401 337 328 235 416 3,046913 296 0 0 0 0

1,186 4,199 3,612 3,260 2,281 3,007 2,879 1,155 0

3,588 2,516 3,423 3,792 1,451 0

0 0 0

3,059 2,925 1,176 3

0 0 0 24,625

447,550 1,433,400 1,184,700 1,012,220 730,340 969,660 7,026,395887,000 361,000 4,200 -3,675 0 0

1,306 4,600 3,949

1,472 3

0 0 0 21,922

120 401 343 332 235 416 3,065922 296 0 0 0 0

1,198 4,262 3,659 3,315 2,325

0 0 0 24,987

507,550 1,774,200 1,428,300 1,361,420 928,340 1,238,460 8,831,1951,151,000 430,600 15,000 -3,675 0 0

1,318 4,663 4,002 3,647 2,560 3,475 3,847

公園：山口緑地

<有料施設>

4月 5月 6月 7月 8月 9月 合計

495 1,811 1,393 1,531 1,365 1,519 1,307 362 0

10月 11月 12月 1月 2月

457 0

3月

0 0 0 9,783

44 168 157 200 180 212 1,686630 95 0 0 0 0

0 0 0 11,469

191,460 625,760 489,710 518,730 483,180 540,080 3,432,420449,980 131,770 1,750 0 0 0

539 1,979 1,550 1,731 1,545 1,731 1,937

20,228

63 321 355 314 270 353 2,852956 220 0 0 0 0

731 3,371 3,446 3,320 2,241 3,205 2,793 1,121 0

3,634 2,511 3,558 3,749 1,341 0

0 0 0

4,724 4,100 1,483 0

0 0 0 23,080

291,130 1,279,910 1,265,890 1,196,810 782,110 1,150,020 7,405,5001,019,580 421,800 3,500 -5,250 0 0

794 3,692 3,801

1,798 0

0 0 0 30,011

107 489 512 514 450 565 4,5381,586 315 0 0 0 0

1,226 5,182 4,839 4,851 3,606

0 0 0 34,549

482,590 1,905,670 1,755,600 1,715,540 1,265,290 1,690,100 10,837,9201,469,560 553,570 5,250 -5,250 0 0

1,333 5,671 5,351 5,365 4,056 5,289 5,686



施設名 区分

野球場 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

テニスコート 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

合計 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

施設名 区分

テニスコート 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数

園内 イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1,000 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1,100

保育・教育機関行事 0 0 7 911 12 3,395 5 972 1 42 13 1,071 8 961 1 115 0 0 8 215 31 1,000 0 0 86 8,682

ボランティア 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

写真・動画撮影 3 14 12 69 18 91 9 73 7 44 9 82 9 42 2 11 3 19 11 55 10 51 3 12 96 563

その他 1 7 50 736 47 890 14 261 5 110 3 10 19 792 3 35 0 0 3 32 3 39 2 64 150 2,976

身障者(養護学校等) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 25 3 64 0 0 8 89

コスプレ撮影 10 27 17 44 2 5 8 24 3 7 5 13 6 16 13 37 0 0 4 11 0 0 3 6 71 190

14 48 86 1,760 79 4,381 36 1,330 17 1,203 30 1,176 43 1,911 19 198 3 19 31 338 47 1,154 8 82 413 13,600

公園：星置公園

<有料施設>

4月 5月 6月 7月 8月 9月 合計

3 11 29 21 15 15 23 13 1

10月 11月 12月 1月 2月

13 1

3月

0 0 0 131

0 0 0 0 0 0 00 0 0 0 0 0

0 0 0 131

8,400 34,800 100,800 73,200 50,400 44,400 415,20060,000 39,600 3,600 0 0 0

3 11 29 21 15 15 23

220

0 0 0 0 0 0 88 0 0 0 0 0

7 34 32 36 28 14 40 24 5

36 28 14 48 24 5

0 0 0

29 63 37 6

0 0 0 228

8,320 37,120 37,760 39,040 34,560 13,440 253,44048,640 27,520 7,040 0 0 0

7 34 32

37 6

0 0 0 351

0 0 0 0 0 0 88 0 0 0 0 0

10 45 61 57 43

0 0 0 359

16,720 71,920 138,560 112,240 84,960 57,840 668,640108,640 67,120 10,640 0 0 0

10 45 61 57 43 29 71

0 0 0 554

公園：明日風公園

<有料施設>

4月 5月 6月 7月 8月 9月 合計

14 77 60 128 67 88 55 50 6

10月

50 6

3月

0 0 0 545

0 0 0 0 0 0 99 0 0 0 0 0

11月 12月 1月 2月

合計

14 77 60 128 67 88 64

公園：前田森林公園

<公園利用>

17,280 100,480 75,520 161,920 75,520 114,560 696,96083,840 58,880 8,960 0 0 0

合計8月 9月 10月 11月 12月 1月
施設（区域）名 種別

4月 5月 6月 7月 2月 3月



件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数

園内 イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

保育・教育機関行事 0 0 0 3 71 1 50 0 0 3 112 4 91 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 324

ボランティア 0 0 1 23 0 0 0 0 0 0 0 0 1 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 38

写真・動画撮影 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 2 23 1 50 2 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 173
身障者(養護学校等) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 14 1 31 0 0 0 0 0 0 0 0 2 45

コスプレ撮影 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 1 23 5 94 2 100 2 100 3 112 6 120 1 31 0 0 0 0 0 0 0 0 20 580

件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数

園内 イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2,000

保育・教育機関行事 2 50 7 135 5 153 4 100 5 125 6 242 5 125 4 100 3 75 0 0 0 0 0 0 41 1,105

ボランティア 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

写真・動画撮影 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0 0 0 0 1 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 8
身障者(養護学校等) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

コスプレ撮影 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 50 7 135 5 153 4 100 7 2,133 6 242 5 125 4 100 3 75 0 0 0 0 0 0 43 3,113

件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数

園内 イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1,000

保育・教育機関行事 0 0 3 229 1 52 0 0 1 51 5 456 0 0 1 10 0 0 0 0 0 0 0 0 11 798

ボランティア 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

写真・動画撮影 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0 0 1 200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 200
身障者(養護学校等) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

コスプレ撮影 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 3 229 1 52 1 200 1 51 6 1,456 0 0 1 10 0 0 0 0 0 0 0 0 13 1,998

公園：山口緑地

<公園利用>

施設（区域）名 種別
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

合計

公園：星置公園

<公園利用>

施設（区域）名 種別
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

合計

公園：明日風公園

<公園利用>

施設（区域）名 種別
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

合計



開催日（期間） 日数 事業名 事業内容 参加人数

令和5年度　公園利用促進事業実績表

公園名：前田森林公園

4月23日 1 日 春のカナール清掃
注水前のカナールを清掃ボラティア募り、市民とともに
清掃する。

26 名

5月14日 1 日 春の自然観察会
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の自然観察会。

31 名

1,000 名

6月8日 1 日 はじめてのパークゴルフ講習会
手稲区地区センターと共催事業、パークゴルフ初心者
を対象とした講習会。

16 名

5月21日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

雨天の為中止

6月4日 1 日 ふじまつり
前田森林公園ボランティア凸凹クラブと共催による、フ
ジの見ごろを紹介し公園の利用促進を図る催事。

42 名

6月16日 1 日 はじめてのパークゴルフ講習会
手稲区地区センターと共催事業、パークゴルフ初心者
を対象とした講習会。

16 名

6月11日 1 日 初夏の自然観察会
前田森林公園ボランティア凸凹クラブと共催による、フ
ジの見ごろを紹介し公園の利用促進を図る催事。

6月22日 1 日 はじめてのパークゴルフ講習会
手稲区地区センターと共催事業、パークゴルフ初心者
を対象とした講習会。

16 名

6月18日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

44 名

7月16日 1 日 夏の自然観察会
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の自然観察会。

15 名

7月9日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

45 名

7月23日 1 日 パークゴルフ交流大会
パークゴルフ愛好者の交流、利用促進を目的とした大
会。

58 名

7月23日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

55 名

8月13日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

23 名

7月30日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

33 名

9月10日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

37 名

8月27日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

雨天中止

9月24日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

59 名

9月17日 1 日 初秋の自然観察会
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の自然観察会。

15 名

10月15日 1日 秋の自然観察会
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の自然観察会。

18 名

10月8日 1 日 トンカチ広場
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の植物残渣を利用したクラフト体験。

61 名



開催日（期間） 日数 事業名 事業内容 参加人数

1,765 名

11月25日、26
日

2 日 リース講習会
前田森林公園で発生した廃棄植物を利用したリース
づくり講習会

20 名

11月3日 1 日 秋のカナール清掃
冬期閉鎖前のカナールを清掃ボラティア募り、市民と
ともに清掃する。

17 名

12月17日 1 日 ミニ門松講習会
前田森林公園で発生した廃棄植物を利用したミニ門
松づくり講習会

10 名

12月3日 1 日 初冬の自然観察会
前田森林公園ボランティア「凸凹クラブ」による、園内
の自然観察会。

19 名

合　　　計

1月14日、21、
28日　2月4日、
11日

5 日 歩くスキー簡単初心者講習会
初心者を対象としたクロスカントリースキー講習会の
開催により、冬期公園の利活用促進と健康増進のきっ
かけづくりを目的に開催

37 名

1月7日、8日 2 日 クロスカントリースキー講習会
経験者を対象としたクロスカントリースキー講習会の
開催により、冬期公園の利活用促進と健康増進のきっ
かけづくりを目的に開催

52 名



実施日 実施内容 実施概要 対象者 参加者数

4月1日 作業安全研修 EMSの説明。作業機械の点検及び使用方法の安全指導。 公園管理スタッフ 13 名

4月7日 受付スタッフ研修 各パークゴルフ場、山口緑地管理棟の受付スタッフを対象とした研修 窓口対応スタッフ 17 名

4月7日 普通救命講習 全スタッフ 34 名

5月26日 フルハーネス型墜落制止用器具特別教育講習 フルハーネス型墜落制止用器具取扱他関係法令に関する教育講習受講 公園管理スタッフ 2 名

5月29日 前期消防訓練 初期消火の訓練 公園管理スタッフ 19 名

6月7日 安全作業緊急ミーティングと危険予知トレーニング（KYT)ワークショップの実施 労災事故再発防止を目的として実施 公園維持管理スタッフ 8 名

7月28日 伐木取扱作業者講習 伐木についての講習会 サブマネージャー 1 名

11月7日 後期消防訓練 初期消火の訓練 公園管理スタッフ 8 名

1月9日 テールゲートリフター講習 作業機械取扱 サブマネージャー 1名

1月25日 テールゲートリフター講習 作業機械取扱 サブマネージャー 1名

2月13日 テールゲートリフター講習 作業機械取扱 マネージャー・サブマネージャー 2名

2月15日 ハラスメント研修 ハラスメントについて マネージャー・サブマネージャー 6名

3月5日 農薬指導士再講習 農薬について サブマネージャー 2名

3月12日 個人情報取り扱い研修 個人情報の取扱について マネージャー・サブマネージャー 2名

3月14日 個人情報取り扱い研修 個人情報の取扱について サブマネージャー 2名

令和5年度　研修等実施記録一覧表

公園名：前田森林公園



１．公園維持管理

２．施設の維持管理

＜自己評価＞
　経年劣化による施設破損など、指定管理者で修繕できるものについては極力迅速に修繕対応を実
施するよう努め、利用者の安全確保と利便性向上を図ることができました。

令和5年度　特記、連絡事項（指定管理者からの連絡事項、実績に対する自己評価）

前田森林公園

〈連絡事項〉
　今年度は昨年よりも7月・9月の降雨量が多く、6月下旬から9月上旬まで記録的猛暑日を含む暑さの
厳しい日が続きましたが、草地や広場・フィールド類の芝生の草刈等、何とか計画通りに実施すること
が出来ました。
　パークゴルフ場は、ここ毎年取り組んできた灌水方法と補修作業等のメンテナンス、PG場へ被圧して
いる外周園路の樹木の剪定作業等の結果、何とか猛暑の夏を乗り切ることが出来ました。ただ、こうし
た気候の影響により、夏初めのケムシ類の大量発生と秋口のコガネムシ発生、それを捕食しようと芝生
を掘り返すカラスによる被害が比較的大きかったシーズンでした。加えて、パークゴルフ場はほぼ週１
回の芝刈を実施し、夏場の灌水作業やグリーンや傷みの激しい箇所への施肥や補修作業を行い、踏
圧による損耗回復を図りました。
　樹木管理については8月に高所作業車を利用した直営作業で、パークゴルフ場の芝生を被圧してい
たシラカバやイヌエンジュ、ヤナギやハルニレ等の剪定や、公園利用者の通行往来が多い花木園沿い
のケヤキの枝類や低木花木類を被圧していたシナノキ類の剪定作業を実施したほか、発生した剪定枝
や枯損木の薪割りや破砕チップ化作業、チップの林床等への敷き均し等に取り組み、伐採木の無料配
布終了後、ヤード内の枯損木処理作業を完了することが出来ました。
　今年度は10月5日の警報級の暴風雨により、主に前田森林公園でメインアプローチ脇のシラカバ林、
野球場・球技場周辺のネグンドカエデ、カナール沿いポプラや公園外縁部のニセアカシアを中心に、
15本ほどの倒木被害が出ました。
　また、1月から3月の冬期作業においてはつどいの森・広葉樹の森の剪定を実施したほか、3月19日ま
での期間で雪割作業と合わせてフジの剪定作業を実施しています。
　加えて、カナール沿いポプラ並木の列植については、利用者への危険が予見されるような強風時は
立入禁止措置を取るなど、事故防止に努めました。
　また、側溝清掃を適時実施して雨水による冠水の防止を図るとともに、樹木の樹種それぞれの落葉時
期に合わせて、エリア毎に段階的に落葉清掃を行いました。

〈改善点〉
　樹高が高い老齢木が多いため、定期的な巡視点検による危険予知と、市との樹木剪定の協議、直営
作業による枯枝や危険枝、園路灯を遮蔽している枝、垂れ下がりの著しい枝などの剪定を、通常の樹
木管理の中で定期的に実施するとともに、当協会免許保有者による直営作業の高所作業車での高木
剪定を計画的に実施して、利用者の安全を最優先に樹木管理ができるよう努めます。

＜連絡事項＞
　昨年度3シーズンぶりにＢＢＱ広場の開放が決定したことに伴い、損耗劣化が著しかった焼き台や
ロースター等の緊急修繕を指定管理者負担で実施しましたが、もともと鉄製で高熱や水・油等で劣化
が進みやすい施設のため、ロースターや焼き台等の更新が必要な状況です。今年度は園路灯やス
ピーカー、照明器具等の電気設備や、ポンプやバルブ等の給排水設備、スノーモービルの修繕等、予
算確保の見通しが立たず先送りとなっていたものを含め、極力迅速に修繕対応を実施するよう努めまし
た。
　ただ、指定管理公募区分全体の支出に占める指定管理者負担による修繕費の割合が多大で、協議
に基づく改修や修繕実施も困難な状況が続くと想定されることから、引き続き所管原局と相談させてい
ただきながら粘り強く取り組んで参ります。



３．自主事業

４．地域・教育機関との連携

星置公園
１．公園維持管理

＜連絡事項＞
　今年度は5月8日に新型コロナウイルスが5類へ移行したことから、コロナ禍以前同様の計画を立て、6
月４日のふじまつり、自然観察会（全6回）・トンカチ広場（10回）等を開催したほか、クラフト系講習会と
して11月の木の実のリース講習会、12月のミニ門松講習会を開催しました。
　また、冬期は1～2月にクロスカントリースキー講習会(全7回）、スノーキャンドル点灯イベント等を計画
通り実施しました。
　加えて、公園利用者への利便性向上のための管理事務所内販売スペースでの玩具や札幌高等養
護学校の制作物販売や歩くスキー、スノーシューの貸出、各パークゴルフ場受付でのパークゴルフクラ
ブの貸出を計画通り実施しました。
　さらに、展望ラウンジレストラン及び管理事務所前カフェスタンドでの飲食物の提供（専門業者委託）
は感染対策を継続した上で営業したほか、各公園施設の自動販売機は予定通り設置しました。

＜自己評価＞
　自主事業やイベントについては、新型コロナウイルスが5類へ移行したことから、コロナ禍以前同様の
計画を立て、計画通り実施しましたが、コロナ禍後の利用動向の変化や夏の猛暑等の影響により、コロ
ナ以前に戻るという訳には行きませんでした。ただ、実施したイベントはいずれも好評で、利用者サー
ビスと公園利用促進につなげることができました。

＜連絡事項＞
　6月15日に北海道科学大学の授業対応を、9月11日～14日に札幌高等養護学校の職場体験実習を
受け入れたほか、生徒が作成した製品を買い取り、管理事務所売店で販売しました。
　また、冬期の歩くスキーコース設置期間には札幌高等養護学校・稲穂高等養護学校・前田北中学校
のスキー授業受入を実施しました。
　
＜自己評価＞
　限られた人員の中で、近隣の教育機関を中心に多様な受入・協力をすることができ、公園の教育利
用に貢献出来ました。
　また札幌高等養護学校の製品受入は、製品発表の場が無くなった生徒たちの作品発表の場として
も、公園利用者へのサービス向上の観点からも有益だったと思われ、今後も積極的に取り組んでいきま
す。

〈連絡事項〉
　芝地管理については、樹木等の植栽状況や芝生の成長度合いに合わせ刈高や頻度を調整して管
理作業を行うことをベースとして、園内遠足利用が多い場所のため、作業日程の調整をしながら計画に
準じて草刈作業を実施しました。
　樹木管理については、暴風等による倒木被害もなく、刈込や冬囲い等、計画に準じた適正な維持管
理作業と併せて、8月には遊具周辺や園路灯の照度確保のため、直営作業による高所作業車を使用し
た剪定作業を実施しました。

〈自己評価〉
　緑地管理全体としては適正な管理ができたと考えております。
造成からかなりの年月が経過した公園のため、高木化した樹木の剪定処理にはかなりの日数を要する
と思われ、引き続き遊具周辺や園路灯の照度確保のための高所剪定作業を実施することで、引き続き
近隣や公園利用者の安全確保に努めます。



明日風公園
１．公園維持管理

２．施設の維持管理

＜連絡事項＞
　今年度は、公衆トイレの排水管に木の根が伸長することで勾配不良と詰まりが発生したほか、園路灯
の不点灯等の連絡を受け、ランプの交換等の対応をしておりますが、園路灯の安定器等の施設の損耗
劣化や水銀灯の生産中止に伴い、部品調達やランプの入手も困難で修繕に時間が大幅に係る状況
が続いています。
　加えて、野球場のグラウンドコンディションに対する苦情や水はけの改善に対する苦情やライト側フェ
ンスからのボール等の飛び出し等の苦情が目立ち、指定管理者の対応可能な範囲で看板などの設置
やベースやプレートの交換、マウンドやグラウンドに不陸ができやすい場所の集中的な土工等を行いま
したが、有料運動施設（野球場・テニスコート）全体の経年劣化は著しく、利用率も市内最低水準となっ
ており、公園リフレッシュ工事等による大規模改修が望まれます。

＜自己評価＞
　経年劣化による施設破損など、指定管理者で修繕できるものについては極力迅速に修繕対応を実
施するよう努め、利用者の安全確保と利便性向上に努めました。

〈連絡事項〉
　芝地管理については、樹木等の植栽状況や芝生の成長度合いに合わせ刈高や頻度を調整して管
理作業を行うことをベースとして、園内遠足利用が多い場所のため、作業日程の調整をしながら計画に
準じて草刈作業を実施しました。
　樹木管理については、暴風等による倒木被害もなく、刈込や冬囲い等、計画に準じた適正な維持管
理ができました。

〈自己評価〉
　緑地管理全体としては適正な管理ができました。

２．施設の維持管理
＜連絡事項＞
　公園徒渉池は今年度から他の市の親水施設同様7月1日～8月末日（今年度は暦と利便を考慮し9月
3日まで）の開放となり、猛暑が続く夏であったことから、混雑や周辺道路への路上駐車の苦情が懸念さ
れましたが、駐車場拡張のおかげで大きなトラブルも無く終了しました。園路灯の不点灯等の連絡や苦
情を受け、都度修繕対応をしておりますが、地下水位が高いため、降雨後は園路灯の管内から安定器
等に浸水して漏電遮断が頻発するため、降雨後不点灯が続く一部系統の改修（浸水防止措置等）が
必要な状況です。

＜自己評価＞
　園路不点灯等の不具合等、指定管理者で修繕できるものについては極力迅速に修繕対応を実施す
るよう努め、利用者の安全確保と利便性向上に努めました。



山口緑地
１．公園維持管理

＜連絡事項＞
【パークゴルフ場管理】
　山口緑地の両パークゴルフ場は芝刈を始めとしたコース管理は計画通り実施しました。コロナ禍で
コースの休止期間が長かった影響か、シカの東コースへの侵入に伴うフン害が顕著で、苦情も多く寄
せられることから、ほぼ毎日コースのフン清掃が業務負担となってきました。夏の猛暑の影響により、森
林PG場同様、秋口のコガネムシ発生と、それを捕食しようと芝生を掘り返すカラスによる被害が比較的
大きかったシーズンでした。
　また、昨年・一昨年と特定団体から寄せられたコースへの苦情への対応については、グリーンを中心
に張芝作業を実施したほか、目土散布等の補修作業を引き続き実施しています。新幹線推進室と土
木センターの協議により、指定管理者対応となった西コースコオロギコースへのアプローチ通路のウッ
ドチップ敷き均し作業は、6月27日～30日で作業を完了しました。

【施設管理】
　経年劣化により屋根からの雨漏りが数年にわたり続いている西コースの受付プレハブについては、4
月に屋根の葺き替えと補修作業を実施しましたが、完全には雨漏りが収まらず、今年度再度補修作業
を実施する予定ですが、設置後相当年数経過したプレハブのため、更新が必要な状況です。
　また、スケボーエリア設定とそれに伴う車止めや表示等の取り付け等、管理棟受付職員による放送や
注意等の運用も2年目となりましたが、山本緑地や手稲稲積公園のエリア設置や札幌ドームをはじめと
した民間施設も増加しており、利用者はさほど多くない状況ですが、ルールやマナーの徹底・定着には
しばらく時間がかかりそうです。

＜自己評価＞
　経年劣化による電磁弁や灌水装置等の劣化による修繕が発生しましたが、指定管理者で修繕できる
ものについては極力迅速に修繕対応を実施するよう努め、利用者の安全確保と利便性向上に努めまし
た。

〈連絡事項〉
【芝生管理】
　園内の芝地は、樹木等の植栽状況や芝生の成長度合いに合わせ刈高や頻度を調整して管理作業
を行い、ほぼ計画どおり作業を実施することが出来ました。既存林や市民植樹実施エリア等の樹林地
の下草は、自然豊かな林床を保全するため、林床中心部は自然に近い順応的管理を行い、散策や散
歩のための主園路脇のみを重点的に草刈したり、来園者が多く利用する場所はエリア全面を草刈りす
る等、メリハリをつけた草刈作業を実施しております。パークゴルフ場を除く草刈・芝刈作業実施エリア
については例年同様、環境負荷軽減と持続可能な緑地管理作業の観点から、刈草の窒素循環を利用
し無施肥管理としております。
【樹木管理】
　樹木管理については、山口緑地西コース内の、夏場の芝生への被圧による悪影響が目立つコオロギ
コース内の植栽樹木の剪定やコースの一部下枝処理等を実施しました。
　また、山口緑地に接道する前面道路（山口墓地線）の道路境界に隣接して植栽されているニセアカ
シアの枝の垂れ下がりを解消するため、11月末から12月初旬にかけて、境界フェンスから大きく張り出
して下垂した下枝の剪定作業を実施しました。加えて、側溝清掃を適時実施して雨水による冠水の防
止を図るとともに、樹木の樹種それぞれの落葉時期に合わせ、エリア毎に段階的に落葉清掃を行いま
した。

〈自己評価〉
　緑地管理全般については、ほぼ計画通りに作業を進めることが出来ました。西コースのコース内樹木
については大木化・高木化して落葉がコース内を完全に覆ってしまうホールもあり、夏場の芝生への被
圧による悪影響を含め、大規模な剪定等の作業が必要な樹木が見受けられます。

２．施設の維持管理



前田森林公園　利用者アンケート 集計人数 117 人

■回答者属性

居住場所 ％

札幌市内 94 人 80.3% → 手稲区 33

北海道内 8 人 6.8% 北区 19

北海道外 2 人 1.7% 東区 3

その他 1 人 0.9% 西区 10

無回答 12 人 10.3% 白石区 0

合計 117 人 中央区 5

石狩市6人 南区 1

豊平区 1

性　別 ％ 厚別区 1

男　性 48 人 41.0% 清田区 1

女　性 56 人 47.9% 無回答 20

無回答 13 人 11.1% 合計 94

合計 117 人

年　齢 ％

10歳未満 4 人 3.4%

10代 6 人 5.1%

20代 3 人 2.6%

30代 6 人 5.1%

40代 10 人 8.5%

50代 18 人 15.4%

60~64歳 14 人 12.0%

65歳以上 43 人 36.8%

無回答 13 人 5.3%

合計 117 人

交通手段 ％

徒歩 12 人 10.3%

自転車 14 人 12.0%

公共交通機関 2 人 1.7%

自家用車 76 人 65.0%

その他 2 人 1.7%

無回答 11 人 9.4%

合計 117 人

その他：タクシー

同行者 ％

1人 39 人 33.3%

家族（大人のみ） 30 人 25.6%

家族（子ども含む） 17 人 14.5%

友達 14 人 12.0%

団体 4 人 3.4%

その他 2 人 1.7%

無回答 11 人 9.4%

合計 117 人

■所見

前田森林公園の利用者に対して管理事務所横休憩所にアンケートボックスを設置し、令和6年3月までに回収

した117件についてその結果を以下に示した。

回答数

小樽市2人

回答数

回答数

回答数

回答数

今回は「札幌市内在住」、「男性」・「女性」の比率はおおよそ半々であった。「60～64歳」と「65歳以

上」で全体のほぼ過半数となり、「自家用車」でご来園の「1人」の意見が多い結果となった。

徒歩

自転車

公共

交通機関
自家用車

その他

無回答

徒歩

自転車

公共交通機関

自家用車

その他

無回答

札幌市

内

北海…

北海道外

その他

無回答
居住場所

男 性

女 性

無回答

男 性

女 性

無回答

40代

50代

60~64歳

65歳以上

無回答
10歳未満
10代
20代
30代
40代
50代
60~64歳
65歳以上
無回答

性 別

年 齢

交通手段

1人

家族（大人の
家族（子ども

含む）

友達

団体
その他

無回答 同行者

1人

家族（大人のみ）

家族（子ども含む）

友達

団体

その他

無回答

10歳未

10 20代
30



１.来園目的を教えてください（複数回答可）

目　的 ％

散歩・散策 39 人 33.3%

ペットの散歩 1 人 0.9%

子どもの遊び 7 人 6.0%

ピクニック 5 人 4.3%

イベント参加 20 人 17.1%

景観観賞 11 人 9.4%

自然観賞 16 人 13.7%

気分転換 15 人 12.8%

旅行・観光 0 人 0.0%

学校行事・遠足 0 人 0.0%

スポーツ利用 21 人 17.9%

パークゴルフ 7 人 6.0%

コスプレ・撮影 2 人 1.7%

その他 14 人 12.0%

無回答 8 人 6.8%

■所見

２.どのくらいの頻度で来園されますか

来園頻度 ％

週1回以上 31 人 26.5%

月１～２回程度 28 人 23.9%

年に1～2回程度 17 人 14.5%

これまでに何度か 15 人 12.8%

今日が初めて 18 人 15.4%

無回答 8 人 6.8%

合計 117 人

■所見

３.前田森林公園の情報を何で知りましたか（複数回答可）

媒体 ％

新聞 5 人 4.3%

テレビ 3 人 2.6%

ラジオ 1 人 0.9%

雑誌 4 人 3.4%

広報さっぽろ 8 人 6.8%

パンフ・チラシ 3 人 2.6%

公式ホームページ 7 人 6.0%

Ｔｗｉｔｔｅｒ 1 人 0.9%

その他インターネット 3 人 2.6%

知人・友人から聞いて 33 人 28.2%

さっぽろ公園だより 5 人 4.3%

その他 31 人 26.5%

無回答 19 人 16.2%

123

■所見

４.園内で気に入った場所やよく利用する場所はありますか

％

特にない 43 人 36.8%

ある 61 人 52.1%

無回答 13 人 6.7%

合計 117 人

【気に入った場所】

・カナール ・サンクガーデン

・藤棚 ・休憩所、山ひこ（管理事務所前カフェ小屋）

・展望ラウンジ ・木

・スキーコース

■所見

回答数

「知人・友人」から聞いてが一番多く、口コミで広まっているのがわかる。利用の年齢層が全体的に高い

ため、インターネットを通じた媒体は低い結果となった。

回答数

「ある」の回答が52.1％だった。園内のシンボルであるカナール、藤棚の回答が多かった。

来園頻度は分散したが、「週1回以上」ご来園の方が多少多かった。

回答数

「散歩・散策」が最も多く33.3％、次いで「スポーツ利用」17.9％と続くが、「イベント参加」も17.1％

と僅差であり、様々な目的の利用者がいることがわかった。

回答数
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５.公園スタッフの対応はいかがでしたか

対　応 ％ ※接遇満足度　目標値85％（要求水準80％）

大変よい 41 人 49.4%

まあ良い 30 人 36.2%

普通 10 人 12.0%

あまり良くない 0 人 0.0%

悪い 2 人 2.4%

会ってない 25 人 対象外

無回答 9 人 対象外 ※回答者数83名が分母

合計 117 人

■所見

６.公園の総合的な満足度をお聞かせください

対　応 ％ ※総合満足度　目標値75％（要求水準70％）

とても満足 52 人 49.0%

まあ満足 35 人 33.0%

普通 11 人 10.4%

少し不満 4 人 3.8%

不満 4 人 3.8%

無回答 11 人 対象外 ※回答者数106名が分母

117 人

■所見

　「大変よい」「まあ良い」の合計は82.0%で要求水準（70％）当団体の目標値（75％）を超えました。

　今後も継続します。

7.他にご意見・ご感想がありましたら自由にお書きください（自由記載）

・園内トイレを洋式化して欲しい。多数ご意見あり

・犬のマナーが悪いので園内動物立入り禁止にして欲しい。多数ご意見あり

・自然が多く、景色が綺麗。

・カナール、噴水の水が汚い。

・冬期間も公衆トイレの開放箇所を増やして欲しい。

・カナール園路沿いのベンチを背付きベンチにして欲しい。

・リース講習会に参加して楽しかった。

・門松講習会が楽しかった。

・冬期間も園路灯を点灯して欲しい。

■所見

園内公衆トイレの洋式化と犬のマナーについて多数ご意見を頂いた。

拡張エリアは少し離れていることもあり、常時巡回することが出来ないため、ドッグランをしていることがあり

見つけた際はお声がけする等の対応を行っているが、なかなか浸透しない。今後も継続し、マナーを守って貰え

るように努力したい。リース作り講習会、門松作り講習会は毎年人気の講習であり、参加者からは来年も参加

したいなどの声を多く貰っている。

「大変よい」「まあ良い」の合計は85.6%で要求水準（80％）当団体の目標値（85％）を超えま

した。受付対応や、作業スタッフも園内で来園者に対応した際、きちんと作業の手を止め対応して

いることを評価されていることから、今後も接遇研修等を通じ、高い満足度を継続していきます。

回答数

82.0%

回答数

85.6%

とても満足まあ満

足

普通

少し不

満
不満

大変よ

い

まあ良

い

普通
悪い スタッフ満足度

総合満足度













品名 摘要 備品番号 数量 単位 有無

吸い殻入れ 前田森林 1 9 台 有

傘立て 前田森林 2 1 台 有

傘立て 前田森林 3 1 台 有

傘立て 前田森林 4 2 台 有

黒板 前田森林 5 2 台 有

掃除用具入れ 前田森林 6 1 台 有

スクールボックス 前田森林 7 1 台 有

テレホンブース 前田森林 8 1 台 有

キーケース 前田森林 9 1 台 有

スクールロッカーシューズケース 前田森林 10 1 台 有

コートハンガー 前田森林 11 1 台 有

更衣ロッカー 前田森林 12 3 台 有

両開き家具 前田森林 13 5 台 有

両開き家具用幅木 前田森林 14 5 台 有

耐火金庫 前田森林 15 1 台 有

応接セット椅子小 前田森林 16 2 台 有

応接セット椅子 前田森林 17 1 台 有

応接セットテーブル 前田森林 18 1 台 有

システムパネル 前田森林 19 3 台 有

システムパネル 前田森林 20 2 台 有

カップケース 前田森林 21 1 台 有

事務机 前田森林 22 4 台 有

テーブル 前田森林 23 4 台 有

会議テーブル 前田森林 24 4 台 有

パイプ椅子 前田森林 25 3 台 有

ファイリングキャビネット 前田森林 26 2 台 有

バーチカルブラインド 前田森林 27 2 台 有

バーチカルブラインド 前田森林 28 1 台 有

バーチカルブラインド 前田森林 29 1 台 有

バーチカルブラインド 前田森林 30 2 台 有

バーチカルブラインド 前田森林 31 1 台 有

バーチカルブラインド 前田森林 32 1 台 有

ジスクグラインダー 前田森林 33 1 台 有

ドリル 前田森林 34 1 台 有

振動ドリル 前田森林 35 1 台 有

ソケットレンチセット 前田森林 36 1 台 有

電気溶接機 前田森林 37 1 台 有

電気コンロ 前田森林 38 1 台 有

安全スノコ 前田森林 39 1 台 有

時計 前田森林 40 2 台 有

パーム掲示板 前田森林 41 1 台 有

工具ハンガー 前田森林 42 2 台 有

パーツハンガー 前田森林 43 1 台 有

ワークベンチ 前田森林 44 2 台 有

集草機 前田森林 45 1 台 有

芝刈機 前田森林 46 1 台 有

自走芝刈機 前田森林 47 1 台 有

トラクターモア 前田森林 48 1 台 有

自走芝刈機 前田森林 49 1 台 有

自走芝刈機 前田森林 50 1 台 有

乗用草刈り機 前田森林 51 1 台 有

乗用芝刈り機 前田森林 52 1 台 有

乗用三連リールモア 前田森林 53 1 台 有

自走式ソッドカッター 前田森林 54 1 台 有

アルミ2連ハシゴ 前田森林 55 2 台 有

アルミ脚立 前田森林 56 2 台 有



品名 摘要 備品番号 数量 単位 有無

万力 前田森林 57 1 台 有

グラインダー(ベンチ） 前田森林 58 1 台 有

ガレージジャッキ 前田森林 59 1 台 有

エンジン発電機 前田森林 60 1 台 有

散布機 前田森林 61 1 台 有

エンジンポンプ 前田森林 62 1 台 有

ベンチ 前田森林 63 8 台 有

ベンチ 前田森林 64 5 台 有

屑入れ 前田森林 65 5 台 有

ブロアー 前田森林 66 1 台 有

チッパーシュレッター 前田森林 67 1 台 有

食器洗浄機 前田森林 68 1 台 有

冷蔵庫 前田森林 69 1 台 有

電子レンジ 前田森林 70 2 台 有

フライヤー 前田森林 71 1 台 有

湯せん機 前田森林 72 1 台 有

製氷機 前田森林 73 1 台 有

除雪機 前田森林 74 1 台 有

薪割り機 前田森林 75 1 台 有

運搬車 前田森林 76 1 台 有

パソコン 前田森林 77 1 台 有

プリンター 前田森林 78 1 台 有

エアレーター 前田森林 79 1 台 有

目土散布機 前田森林 80 1 台 有

高圧洗浄機 前田森林 81 1 台 有

ラッピングマシーン 前田森林 82 1 台 有

スノーモービル 前田森林 83 1 台 有

動力噴霧機 前田森林 84 1 台 有

汚物用水中ポンプ 前田森林 85 1 台 有

汚物用水中ポンプ 前田森林 86 1 台 有

ロールカーテン 前田森林 87 2 台 有

ロールカーテン 前田森林 88 11 台 有

サインスタンド 前田森林（拡張区域） 89 1 台 有

サインスタンド 前田森林（拡張区域） 90 1 台 有

サインスタンド 前田森林（拡張区域） 91 1 台 有

サインスタンド 前田森林（拡張区域） 92 3 台 有

サインスタンド 前田森林（拡張区域） 93 3 台 有

ガイドポール 前田森林（拡張区域） 94 30 台 有

ホールカップ 前田森林（拡張区域） 95 54 台 有

抽選器 前田森林（拡張区域） 96 3 台 有

スプリンクラーセット 前田森林（拡張区域） 97 12 台 有

タイマーセット 前田森林（拡張区域） 98 8 台 有

Ｌ字デスク 前田森林（拡張区域） 99 1 台 有

事務用椅子 前田森林（拡張区域） 100 2 台 有

キャビネットワゴン 前田森林（拡張区域） 101 1 台 有

ロッカー 前田森林（拡張区域） 102 1 台 有

クロスパネル 前田森林（拡張区域） 103 2 台 有

クロスパネル 前田森林（拡張区域） 104 1 台 有

月行事予定表 前田森林（拡張区域） 105 1 台 有

曜日表示セット 前田森林（拡張区域） 106 1 台 有

ビジネスキッチン 前田森林（拡張区域） 107 1 台 有

両開き書庫 前田森林（拡張区域） 108 3 台 有

クラブ台 前田森林（拡張区域） 109 1 台 有

木枠コルク張り掲示板 前田森林（拡張区域） 110 1 台 有

キーケース 前田森林（拡張区域） 111 1 台 有

アコーデォンカーテン 前田森林（拡張区域） 112 2 台 有



品名 摘要 備品番号 数量 単位 有無

ブラインド 前田森林（拡張区域） 113 2 台 有

ブラインド 前田森林（拡張区域） 114 1 台 有

看板 前田森林（拡張区域） 115 3 台 有

業務用掃除機 前田森林（拡張区域） 116 1 台 有

肩掛けクリーナー 前田森林（拡張区域） 117 1 台 有

エクセルマット 前田森林（拡張区域） 118 4 台 有

ミーティングテーブル 前田森林（拡張区域） 119 3 台 有

ミーティングテーブル 前田森林（拡張区域） 120 2 台 有

ミーティングチェアー 前田森林（拡張区域） 121 16 台 有

コインロッカー 前田森林（拡張区域） 122 1 台 有

分別回収ボックス 前田森林（拡張区域） 123 3 台 有

パンフレットスタンド 前田森林（拡張区域） 124 1 台 有

水落マット 前田森林（拡張区域） 125 2 台 有

テーブル 前田森林（拡張区域） 126 6 台 有

スモーキングスタンド 前田森林（拡張区域） 127 6 台 有

アングル棚 前田森林（拡張区域） 128 2 台 有

作業台 前田森林（拡張区域） 129 1 台 有

工具キャビネット 前田森林（拡張区域） 130 1 台 有

ステップ 前田森林（拡張区域） 131 1 台 有

コールドテーブル 前田森林（拡張区域） 132 1 台 有

卓上ガステーブル 前田森林（拡張区域） 133 1 台 有

二層シンク 前田森林（拡張区域） 134 1 台 有

冷凍冷蔵庫 前田森林（拡張区域） 135 1 台 有

製氷機 前田森林（拡張区域） 136 1 台 有

卓上温蔵ショーケース 前田森林（拡張区域） 137 1 台 有

ゆで麺器 前田森林（拡張区域） 138 1 台 有

卓上電気フライヤー 前田森林（拡張区域） 139 1 台 有

電子レンジ 前田森林（拡張区域） 140 1 台 有

卓上アイススライサー 前田森林（拡張区域） 141 1 台 有

移動台（ワーキングカート） 前田森林（拡張区域） 142 1 台 有

乗用ロータリーモア 前田森林（拡張区域） 143 1 台 有

湯洗器 前田森林（拡張区域） 144 1 台 有

炊飯ジャー 前田森林（拡張区域） 145 1 台 有

エンジンポンプ 山口緑地（パークゴルフエリア） 146 2 台 有

コインロッカー 山口緑地（東エリア） 147 2 台 有

コインロッカー 山口緑地（東エリア） 148 1 台 有

両開書庫 山口緑地（東エリア） 149 1 台 有

物品棚 山口緑地（東エリア） 150 1 台 有

物品棚 山口緑地（東エリア） 151 1 台 有

キッチンケース 山口緑地（東エリア） 152 1 台 有

背なしベンチ 山口緑地（東エリア） 153 3 台 有

会議テーブル 山口緑地（東エリア） 154 1 台 有

会議テーブル用椅子 山口緑地（東エリア） 155 4 台 有

屋内休憩テーブル 山口緑地（東エリア） 156 6 台 有

屋内休憩チェア 山口緑地（東エリア） 157 20 台 有

コーナーワゴン 山口緑地（東エリア） 158 1 台 有

乾湿両用掃除機 山口緑地（東エリア） 159 1 台 有

集積保管用ゴミ箱 山口緑地（東エリア） 160 1 台 有

ストーブガード 山口緑地（東エリア） 161 1 台 有

屋外用ガーデンテーブル 山口緑地（東エリア） 162 3 台 有

傘立て 山口緑地（東エリア） 163 1 台 有

アコーディオンスクリーン 山口緑地（東エリア） 164 1 台 有

カーテン 山口緑地（東エリア） 165 1 台 有

シルキーブラインド 山口緑地（東エリア） 166 1 台 有

50Ｔフレーム 山口緑地（東エリア） 167 1 台 有

灰皿（屋外用） 山口緑地（東エリア） 168 1 台 有



品名 摘要 備品番号 数量 単位 有無

2連梯子 山口緑地（東エリア） 169 1 台 有

脚立 山口緑地（東エリア） 170 1 台 有

台車 山口緑地（東エリア） 171 1 台 有

パンフレットスタンド 山口緑地（東エリア） 172 1 台 有

月予定表 山口緑地（東エリア） 173 1 台 有

ホワイトボード 山口緑地（東エリア） 174 1 台 有

コルクボード 山口緑地（東エリア） 175 2 台 有

移動式ホワイトボード 山口緑地（東エリア） 176 1 台 有

キーボックス 山口緑地（東エリア） 177 1 台 有

金庫 山口緑地（東エリア） 178 1 台 有

マット 山口緑地（東エリア） 179 2 台 有

レターケース 山口緑地（東エリア） 180 1 台 有

掛時計 山口緑地（東エリア） 181 1 台 有

更衣ロッカー（4連用） 山口緑地（東エリア） 182 1 台 有

事務椅子（肘付） 山口緑地（東エリア） 183 1 台 有

事務机（棚付） 山口緑地（東エリア） 184 1 台 有

パークゴルフ用ステンレスホールカップ 山口緑地（東エリア） 185 1 台 有

スプリンクラーシンカー 山口緑地（東エリア） 186 8 台 有

フレキ取付パイプ 山口緑地（東エリア） 187 8 台 有

トラクターＧＬ－４３ 山口緑地（東エリア） 188 1 台 有

フロントローダー 山口緑地（東エリア） 189 1 台 有

マニアフォーク 山口緑地（東エリア） 190 1 台 有

幅広バケット 山口緑地（東エリア） 191 1 台 有

自転車 山口緑地（東エリア） 192 2 台 有

事務机 山口緑地（西エリア） 193 4 台 有

更衣ロッカー4連 山口緑地（西エリア） 194 1 台 有

事務用椅子 山口緑地（西エリア） 195 4 台 有

冷蔵庫 山口緑地（西エリア） 196 1 台 有

掃除機 山口緑地（西エリア） 197 1 台 有

ロールスクリーン 山口緑地（西エリア） 198 3 台 有

カーテン 山口緑地（西エリア） 199 1 台 有

カーテン 山口緑地（西エリア） 200 1 台 有

傘立 山口緑地（西エリア） 201 1 台 有

下駄箱 山口緑地（西エリア） 202 1 台 有

キーボックス 山口緑地（西エリア） 203 1 台 有

玄関マット 山口緑地（西エリア） 204 1 台 有

両開書庫 山口緑地（西エリア） 205 1 台 有

両開書庫 山口緑地（西エリア） 206 3 台 有

ベース 山口緑地（西エリア） 207 3 台 有

脇机 山口緑地（西エリア） 208 2 台 有

月予定表 山口緑地（西エリア） 209 1 台 有

脚付ホワイトボード 山口緑地（西エリア） 210 1 台 有

掲示版 山口緑地（西エリア） 211 1 台 有

掲示版 山口緑地（西エリア） 212 1 台 有

10人用ロッカー 山口緑地（西エリア） 213 1 台 有

食器棚 山口緑地（西エリア） 214 1 台 有

パンフレットスタンド 山口緑地（西エリア） 215 1 台 有

スタッキングチェア 山口緑地（西エリア） 216 22 台 有

スタッキングチェア 山口緑地（西エリア） 217 22 台 有

台車 山口緑地（西エリア） 218 1 台 有

移動式テーブル 山口緑地（西エリア） 219 1 台 有

自走式草刈機 山口緑地（西エリア） 220 3 台 有

乗用草刈機 山口緑地（西エリア） 221 1 台 有

運搬車 山口緑地（西エリア） 222 1 台 有

物品棚 山口緑地（西エリア） 223 1 台 有

物品棚 山口緑地（西エリア） 224 2 台 有



品名 摘要 備品番号 数量 単位 有無

ツールセット 山口緑地（西エリア） 225 1 台 有

ライトブルーホース 山口緑地（西エリア） 226 1 台 有

保管庫 山口緑地（西エリア） 227 1 台 有

電気ドリル 山口緑地（西エリア） 228 1 台 有

充電器 山口緑地（西エリア） 229 1 台 有

バッテリー 山口緑地（西エリア） 230 1 台 有

ディスクグラインダー 山口緑地（西エリア） 231 2 台 有

高速切断機 山口緑地（西エリア） 232 1 台 有

丸のこ 山口緑地（西エリア） 233 1 台 有

ガレージジャッキ 山口緑地（西エリア） 234 1 台 有

万力 山口緑地（西エリア） 235 1 台 有

作業台 山口緑地（西エリア） 236 1 台 有

脚立 山口緑地（西エリア） 237 1 台 有

二連梯子 山口緑地（西エリア） 238 1 台 有

高圧洗浄機 山口緑地（西エリア） 239 1 台 有

コンプレッサー 山口緑地（西エリア） 240 1 台 有

ジェットヒーター 山口緑地（西エリア） 241 1 台 有

水中ポンプ 山口緑地（西エリア） 242 1 台 有

エンジンポンプ 山口緑地（西エリア） 243 1 台 有

刈払機 山口緑地（西エリア） 244 4 台 有

ヘッジトリマ 山口緑地（西エリア） 245 1 台 有

エンジンブロア 山口緑地（西エリア） 246 2 台 有

ローンスイーバー 山口緑地（西エリア） 247 1 台 有

ラッピングマシーン 山口緑地（西エリア） 248 1 台 有

チェンソー 山口緑地（西エリア） 249 1 台 有

チェンソー 山口緑地（西エリア） 250 1 台 有









前田森林公園・星置公園・明日風公園・山口緑地

法人・団体名　　公園緑化協会・ていねグリーンコンソーシアム

（単位：千円）

自主（公益） その他 収益事業 小計 自主（公益） その他 収益事業 小計

指定管理費 97,326 97,326 0 0 0 0 97,326 指定管理費 98,731 98,731 0 0 0 0 98,731 指定管理費 -1,405 0 -1,405

利用料金 26,600 26,600 0 0 0 0 26,600 利用料金 21,035 21,035 0 0 0 0 21,035 利用料金 5,565 0 5,565

受託事業収入 0 0 0 0 0 0 0 受託事業収入 0 0 0 0 0 0 0 受託事業収入 0 0 0

自主事業収入 0 0 578 0 0 578 578 イベント事業収入 0 0 389 0 0 389 389 イベント事業収入 0 189 189

その他収入(　　） 0 0 0 0 5,660 5,660 5,660 その他収入(雑収入他） 0 0 0 0 0 0 0 その他収入(雑収入他） 0 5,660 5,660

その他収入(広告収入） 0 0 0 0 0 0 0 その他収入(取崩収入/振替収入） 0 0 1,167 0 0 1,167 1,167 その他収入(取崩収入/振替収入） 0 -1,167 -1,167

0 0 売店事業 0 0 2,266 2,266 2,266 売店事業 0 -2,266 -2,266

0 0 手数料事業 0 0 3,059 3,059 3,059 手数料事業 0 -3,059 -3,059

収入計 123,926 123,926 578 0 5,660 6,238 130,164 119,766 119,766 1,556 0 5,325 6,881 126,647 収入計 4,160 -643 3,517

自主事業

事業費 管理費

人件費(職員費) 31,409 4,510 35,919 15 0 247 262 36,181 人件費(職員費) 42,643 3,845 46,488 10 0 172 182 46,670 人件費(職員費) -10,569 80 -10,489

人件費(臨職) 47,296 48 47,344 0 0 7 7 47,351 人件費(臨職) 37,700 0 37,700 0 0 0 0 37,700 人件費(臨職) 9,644 7 9,651

旅費交通費 10 17 27 0 0 1 1 28 旅費交通費 2 4 6 0 0 0 0 6 旅費交通費 21 1 22

通信運搬費 560 21 581 0 0 2 2 583 通信運搬費 641 22 663 0 0 1 1 664 通信運搬費 -82 1 -81

什器備品費 276 25 301 1 0 82 83 384 什器備品費 180 1 181 0 0 0 0 181 什器備品費 120 83 203

消耗品費 1,173 36 1,209 20 0 78 98 1,307 消耗品費 2,498 25 2,523 22 0 73 95 2,618 消耗品費 -1,314 3 -1,311

備品購入費 0 2 2 0 0 0 0 2 備品購入費 0 0 0 0 0 0 0 0 備品購入費 2 0 2

修繕費 1,153 8 1,161 0 0 1 1 1,162 修繕費 1,661 0 1,661 0 0 0 0 1,661 修繕費 -500 1 -499

原材料費 842 0 842 0 0 0 0 842 原材料費 3,426 0 3,426 0 0 0 0 3,426 原材料費 -2,584 0 -2,584

商品仕入費 0 0 0 0 0 560 560 560 商品仕入費 105 0 105 0 0 841 841 946 商品仕入費 -105 -281 -386

印刷製本費 120 7 127 0 0 1 1 128 印刷製本費 195 0 195 0 0 0 0 195 印刷製本費 -68 1 -67

被服費 182 1 183 0 0 0 0 183 被服費 198 0 198 0 0 0 0 198 被服費 -15 0 -15

燃料費 2,900 2 2,902 0 0 1 1 2,903 燃料費 3,466 5 3,471 0 0 0 0 3,471 燃料費 -569 1 -568

光熱水費 11,000 38 11,038 0 0 2 2 11,040 光熱水費 13,248 39 13,287 0 0 28 28 13,315 光熱水費 -2,249 -26 -2,275

賃借料 5,510 258 5,768 1 0 30 31 5,799 賃借料 3,691 261 3,952 1 0 44 45 3,997 賃借料 1,816 -14 1,802

保険料 610 2 612 50 0 0 50 662 保険料 591 4 595 110 0 0 110 705 保険料 17 -60 -43

諸謝金 0 93 93 0 0 6 6 99 諸謝金 0 95 95 84 0 5 89 184 諸謝金 -2 -83 -85

租税公課 31 9 40 0 0 1 1 41 租税公課 52 14 66 0 0 1 1 67 租税公課 -26 0 -26

（預かり消費税分) 7,108 456 7,564 2 0 25 27 7,591 （預かり消費税分) 6,013 0 6,013 24 0 382 406 6,419 （預かり消費税分) 1,551 -379 1,172

支払負担金 10 45 55 0 0 3 3 58 支払負担金 33 16 49 0 0 1 1 50 支払負担金 6 2 8

支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0

委託費 9,750 119 9,869 1 0 8 9 9,878 委託費 9,540 111 9,651 0 0 5 5 9,656 委託費 218 4 222

広告宣伝費 150 37 187 0 0 2 2 189 広告宣伝費 46 43 89 0 0 2 2 91 広告宣伝費 98 0 98

手数料支出 94 115 209 1 0 8 9 218 手数料支出 83 116 199 0 0 5 5 204 手数料支出 10 4 14

交際費 0 1 1 0 0 0 0 1 交際費 0 0 0 0 0 0 0 0 交際費 1 0 1

報償費 0 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0

雑費 668 15 683 17 0 31 48 731 雑費 705 8 713 0 0 13 13 726 雑費 -30 35 5

リース債務返済支出 0 4 4 0 0 0 0 4 リース債務返済支出 0 0 0 0 0 0 0 0 リース債務返済支出 4 0 4

支払利息 0 4 4 0 0 1 1 5 支払利息 0 1 1 0 0 0 0 1 支払利息 3 1 4

寄附金支出 0 0 0 0 0 0 0 0 寄附金支出 0 0 0 0 0 0 0 0 寄附金支出 0 0 0

固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0

報酬 0 14 14 0 0 1 1 15 報酬 0 0 0 0 0 0 0 0 報酬 14 1 15

ソフトウェア使用料 100 16 116 0 0 1 1 117 ソフトウェア使用料 204 30 234 0 0 1 1 235 ソフトウェア使用料 -118 0 -118

講習・研修費 90 10 100 0 0 1 1 101 講習・研修費 242 0 242 0 0 0 0 242 講習・研修費 -142 1 -141

行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0

その他（本社経費） 1,317 0 1,317 0 0 0 0 1,317 その他（本社経費） 1,939 0 1,939 0 0 462 462 2,401 その他（本社経費） -622 -462 -1,084

0 0 0 0 0 0 0 0 公１振替支出 0 0 0 0 0 15 15 15 公１振替支出 0 -15 -15

公２振替支出 0 0 0 0 0 1,167 1,167 1,167 公２振替支出 0 -1,167 -1,167

公益事業人件費対応準備資金 0 0 0 0 0 0 0 0 公益事業人件費対応準備資金 0 0 0

計 122,359 5,913 128,272 108 0 1,100 1,208 129,480 計 129,102 4,640 133,742 251 0 3,218 3,469 137,211 計 -5,470 -2,261 -7,731

-4,346 470 0 4,560 5,030 684 -13,976 1,305 0 2,107 3,412 -10,564 収支 9,630 1,618 11,248

0 0 0 0 0

684 -10,564 11,248
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