
課長 所長 係

.

公益財団法人札幌市公園緑化協会

維持管理業務実績報告書

令和5年度

平岡公園

sb90545
四角形



公園名：平岡公園 計画 ■ 実績

管理内容 執行率

A地区 草地管理 草刈 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■

ウメ管理 ウメ養生金網設置／撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

ウメ病虫獣害防除 適時 回 1 回 - ■

ウメ苗管理 適時 回 2 回 - ■ ■

除草 適時 回 0 回 -

その他施設管理 チッパー作業 1 回 0 回 0.0%

堆肥切り返し 5 回 5 回 100.0% ■ ■ ■

B地区 草地管理 コースラフ芝刈 6 回 6 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

（パークゴルフ場A） 草刈 2 回 3 回 150.0% ■ ■

集草 適時 回 1 回 - ■

芝生施肥 3 回 2 回 66.7% ■ ■

芝生エアレーション・目土散布 2年1 回 0 回 -

樹木管理 低木・生垣刈込 1 回 2 回 200.0% ■ ■

除草 適時 回 1 回 - ■

C地区 草地管理 広場芝刈 3 回 7 回 233.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

（パークゴルフ場B） 草刈 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

集草 適時 回 1 回 - ■

樹木管理 低木・生垣／剪定・刈込 1 回 2 回 200.0% ■ ■ ■

低木冬囲い／設置・撤去 2 回 1 回 50.0% ■ ■

D地区 草地管理 広場芝刈 6 回 8 回 133.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

草刈 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

樹木管理 低木・生垣／剪定・刈込 1 回 1 回 100.0% ■

低木冬囲い／設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■

その他施設管理 側溝清掃 適時 回 1 回 - ■ ■

E地区 草地管理 草刈 1 回 2 回 200.0% ■ ■ ■

樹木管理 低木・生垣／剪定・刈込 適時 回 0 回 -

低木冬囲い／設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

その他施設管理 側溝清掃 適時 回 1 回 - ■
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管理内容 執行率 3月管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月

F・G・H地区 草地管理 草刈 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

（梅林） 樹木管理 中高木剪定 適時 回 0 回 -

枯損枝・木処理 適時 回 4 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■

低木冬囲い／設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

低木・生垣／剪定・刈込 1 回 2 回 200.0% ■ ■

ウメ管理 ウメ剪定（夏・冬） 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

ウメ病虫獣害防除 3 回 2 回 66.7% ■ ■ ■

ウメ養生金網設置／撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

ウメ摘果 1 回 1 回 100.0% ■ ■ ■ ■

ウメ施肥 1 回 1 回 100.0% ■

ウメ補植 1 回 1 回 100.0% ■

土壌改良 1 回 1 回 100.0% ■

ウメ潅水 適時 回 1 回 - ■ ■

開花管理 梅林開花管理 1 回 1 回 100.0% ■ ■ ■

その他施設管理 側溝清掃 適時 回 0 回 -

花の広場・格納庫 花壇管理 除草 1 回 1 回 100.0% ■

花苗・球根植え付け 1 回 1 回 100.0% ■

格納庫管理 作業機械点検・整備・倉庫清掃 36 回 44 回 122.2% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

ベイト作成 1 回 1 回 100.0% ■

ウメ接ぎ木 1 回 1 回 100.0% ■ ■ ■

栽培植物管理 適時 回 40 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

I地区 木道管理 柵・木道点検整備 適時 回 2 回 - ■ ■

湿地管理 ヨシ・ガマ刈り取り 1 回 2 回 200.0% ■ ■

樹木管理 枯損枝・木処理 適時 回 1 回 - ■

J地区 草地管理 草刈 1 回 2 回 200.0% ■ ■ ■ ■

樹木管理 低木冬囲い／設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■

低木・生垣／剪定・刈込 1 回 2 回 200.0% ■ ■

フジ剪定 1 回 1 回 100.0% ■



管理内容 執行率 3月管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月

K地区 草地管理 草刈 1 回 2 回 200.0% ■ ■

集草 1 回 1 回 100.0% ■

薪配布業務 1 回 1 回 100.0% ■

造成地区 草地管理 広場芝刈 6 回 11 回 183.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

草刈 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

芝生施肥 2 回 2 回 100.0% ■ ■

上流湿地前その他草刈 1 回 2 回 200.0% ■ ■

樹木管理 中高木剪定 適時 回 0 回 -

枯損枝・木処理 適時 回 1 回 - ■

低木・生垣／剪定・刈込 1 回 0 回 0.0%

湿地管理 湿地・池水路管理 適時 回 0 回 -

湿地・池除草 適時 回 1 回 - ■

柵・木道点検整備 適時 回 6 回 - ■ ■ ■ ■

L地区 草地管理 草刈 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■

樹木管理 中高木剪定 適時 回 2 回 - ■ ■ ■ ■

枯損枝・木処理 適時 回 6 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

低木冬囲い／設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■ ■

低木・生垣／剪定・刈込 1 回 2 回 200.0% ■ ■

フジ剪定 1 回 2 回 200.0% ■ ■

花壇管理 除草 1 回 2 回 200.0% ■ ■ ■

花壇潅水 適時 回 0 回 -

花柄取り 1 回 1 回 100.0% ■

バラ・ハマナス剪定 1 回 3 回 300.0% ■ ■ ■ ■

その他施設管理 遊具開放・閉鎖 2 回 2 回 100.0% ■ ■

遊具／自主点検 26 回 29 回 111.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

枡・側溝清掃 適時 回 7 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

管理事務所ロビー清掃 72 回 74 回 102.8% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

駐車場管理 草刈 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■

看板管理 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■

除雪 適時 回 13 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■



管理内容 執行率 3月管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月

M地区 草地管理 広場芝刈 7 回 19 回 271.4% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

（多目的広場） 芝生施肥 2 回 2 回 100.0% ■ ■

芝生潅水 適時 回 0 回 -

N地区 草地管理 草刈 2 回 3 回 150.0% ■ ■ ■ ■ ■

低木・生垣／剪定・刈込 1 回 1 回 100.0% ■

その他施設管理 枡・側溝清掃 適時 回 1 回 - ■

スキーネット／設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

O地区 草地管理 草刈 2 回 3 回 150.0% ■ ■ ■

樹木管理 低木・生垣／剪定・刈込 1 回 1 回 100.0% ■

低木冬囲い／設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

有料施設 野球場 グラウンド整備 15 回 28 回 186.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

野球場芝刈 15 回 22 回 146.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

芝生施肥 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

芝生潅水 適時 回 3 回 - ■ ■ ■ ■

芝生エアレーション 2年1 回 0 回 -

スコアボード他取付／撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

施設補修 適時 回 0 回 -

テニスコート ネット等設置／撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

コート整備・清掃 適時 回 16 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

樹林地 樹木管理 中高木剪定 適時 回 1 回 - ■

枯損枝・木処理 適時 回 8 回 - ■ ■ ■ ■ ■

樹林管理 木製階段点検整備・補修 適時 回 2 回 - ■ ■ ■

樹林・散策路草刈 1 回 1 回 100.0% ■



管理内容 執行率 3月管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月

全域 園内管理 園内点検、巡視 359 回 360 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

落葉類その他清掃 適時 回 9 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

ベイト散布 12 回 12 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

特定外来生物除去 適時 回 0 回 -

その他施設管理 水飲み台開閉 2 回 2 回 100.0% ■ ■

ポンプ水落／復旧 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■

橋の通行止め設置／解除 2 回 2 回 100.0% ■ ■

災害管理 災害見回り点検 適時 回 0 回 -

災害復旧・片付け 適時 回 0 回 -

除雪管理 園路除雪 適時 回 13 回 - ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

スノーポール設置／撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■

四阿／雪下ろし 1 回 1 回 100.0% ■

委託業務 機械警備 365 回 366 回 100.3% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

門扉開閉 224 回 229 回 102.2% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

トイレ清掃 156 回 161 回 103.2% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

トイレ開閉 2 回 2 回 100.0% ■ ■

トイレ修繕 適時 回 4 回 - ■ ■ ■ ■

一般事業廃棄物 35 回 10 回 28.6% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

カン・ビン等処理 20 回 11 回 55.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

遊具保守点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

産業廃棄物処理 1 回 1 回 100.0% ■

野生生物対応 適時 回 0 回 -

仮設トイレ設置 1 回 1 回 100.0% ■ ■ ■ ■

交通誘導警備 1 回 1 回 100.0% ■ ■

消防設備点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

自動ドア保守点検 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

電気工作物保安管理 6 回 7 回 116.7% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

臨時売店 1 回 1 回 100.0% ■ ■



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

4月3日 梅林ログハウス 梅林臨時回線工事 修繕（応急） 　 2,200 委託 NTT東日本

4月7日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

4月9日 公衆トイレ 女子大便器フラッシュバルブ部品交換 点検・修繕 委託 三和美健工業㈱

4月12日 園内配水管 漏水調査及び修繕 点検・修繕 17,600 委託 ㈱清田住宅設備

4月12日 P1水飲み台 水飲み台開放 点検 直営 指定管理者 破損発見

4月13日 平岡公園遊具 遊具保守点検業務 点検 委託 ㈱ニットメンテナンス

4月14日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

4月21日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

4月28日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

5月5日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

5月12日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

5月19日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

5月26日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月1日 梅林ログハウス 梅林臨時回線撤去工事 修繕（応急） 2,200 委託 NTT東日本東日本

6月2日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月9日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月16日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月23日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月30日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

7月7日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

7月14日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

7月21日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

7月26日 平岡公園遊具 遊具保守点検業務 点検 委託 (株)ニットメンテナンス

7月28日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

8月4日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

8月10日 管理事務所靴洗い場 靴洗い場水抜き栓漏水パッキン交換 修繕（改修） 委託 (株)清田住宅設備

8月11日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

令和5年度　点検修繕実績表

公園名：平岡公園



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

8月18日 平岡公園P4トイレ 給水管腐食配管交換取付業務 修繕（改修） 有 委託 (株)清田住宅設備

8月18日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

8月25日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

8月27日 平岡公園トイレ トイレ天井点検 点検 有 直営 指定管理者

8月31日 平岡公園花の広場トイレ 天井版ビス止め 点検・修繕 有 直営 指定管理者

9月1日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

9月7日 平岡公園木製階段 木製階段修繕 修繕（応急） 直営 指定管理者

9月8日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

9月15日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

9月22日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

9月29日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

10月6日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

10月13日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

10月20日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

10月27日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

11月3日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

11月10日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

11月17日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

11月15日 平岡公園トイレ 水抜栓漏水修繕 修繕（改修） 有 27,104 委託 （株）清田住宅設備

11月22日 平岡公園園路 園路不陸補修 修繕（応急） 直営 指定管理者

11月24日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

12月1日 平岡公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

12月10日 平岡公園第４駐車場トイレ 漏電ブレーカ交換 修繕（改修） 有 33,000 委託 (有)中澤電気商会

1月24日 自動ドア点検 自動ドア各所点検 点検 委託 フルテック株式会社

2月9日 消防設備点検 施設内消防設備の点検 点検 11,000 委託 中央ビルメンテナンス株式会社



受付日 種別 内容 対応 結果

6月5日 苦情

平岡公園の近隣住民の方から
下記の内容で、苦情・要望のお
電話を頂きました。
「自宅が平岡公園に隣接してい
ます。公園のフェンスに穴が開
き、キツネが汚物や生ごみを運
んできて散乱させていくので大
変困っているので何とかしてほ
しい。自身でブロックを置くなど
対策してみたがまるで効果がな
い」とのことであった。
　住民の要望は下記の２点で
あった。
①フェンスの穴を直してほしい
②フェンスが途中までしかない
ので敷地の端まで設置してほし
い。

まずは現地へ行き状況を苦情
主に確認。
ご迷惑をおかけしていることをま
ずは謝罪するとともに、すぐに
フェンスを建てる等の判断がで
きないこと、札幌市へ相談が必
要なことを説明し、改めてご連
絡することを伝えて納得してい
ただけた。

管理事務所へ戻り、フェンスが
札幌市で設置したものであるか
不明なためみどりの管理課へ連
絡。
住宅位置図（添付資料）だと、清
田土木が管理している桂台なか
よし公園とみどりが管理している
平岡公園の両方が位置している
敷地のため、６月１２日１０時半
より札幌市と現地で立会をし、
今後の対応を相談していきま

現段階ではこれ以上の対応は
無かったと考えます。

5月1日 苦情

「平岡公園パークゴルフ場付近
のサクラがてんぐ巣病に罹患し
ている。てんぐ巣病は伐採し焼
却しなければならない」と管理事
務所に電話があり、責任者に伝
えろとの事なので梅林にいる所
長の澤田に電話報告を行った。

平岡公園のソメイヨシノは、パー
クゴルフ場にかかわらず大半が
てんぐ巣病に罹患していること
から、費用面も含め今後につい
ては札幌市と対策を協議した
い。

受付の対応は適正であったと考
える。

6月3日 苦情

　平岡公園管理事務所に「住宅
敷地内にカラスの雛がいて保護
したのだが、親ガラスが上空を
飛び回り危険だからなんとかし
てくれ」とお電話をいただいた。
公園の敷地内ではないためこち
らでは対処することが難しいこと
をお伝えし謝罪すると、
「このまま放っておいて、子供た
ちが登下校時に襲われても良い
のであれば我々も放置する。責
任はお前たちが取れ」とご立腹
であった。
　

まずは公園の敷地内ではない
ため対処が難しいことをお伝え
し謝罪した。清田区土木セン
ターがお休みのため、札幌市の
コールセンターに電話をし対応
を求めた所、子カラスを保護す
るための業者を発注していただ
いた。
苦情主に業者が来てくれる旨を
お伝えし、お待ちいただき、14時
半ごろに対応していただけたと
ご連絡をいただきました。

土曜日の対応で清田区土木セ
ンターが休みであったため、対
応が少々遅くなってしまったこと
を反省する。事前にこのような
事案が発生した場合の対処法、
連絡先を確認しておくべきで
あった。

令和5年度　苦情等記録一覧表

公園名：平岡公園 意見・苦情・要望・称賛件数：6件

5月1日 苦情

　平岡公園の階段が歩きにく
い、みんな階段の横を歩いてい
る。なぜ直さないのかとの苦情
があった。

階段については、老朽化もあり
札幌市にも報告していることを
伝えた。

対応は適正であったと考える。



受付日 種別 内容 対応 結果

6月14日 苦情

平岡公園の近隣住民の方から
下記の内容で、苦情・要望のお
電話を頂きました。
「自宅が平岡公園に隣接してい
ます。公園のフェンスに穴が開
き、キツネが汚物や生ごみを運
んできて散乱させていくので大
変困っているので何とかしてほ
しい。自身でブロックを置くなど
対策してみたがまるで効果がな
い」とのことであった。
　住民の要望は下記の２点で
あった。
①フェンスの穴を直してほしい
②フェンスが途中までしかない
ので敷地の端まで設置してほし
い。
（上記苦情内容は６月５日）

（苦情が入った段階での対応な
どは６月５日の苦情報告書に記
載）

札幌市と現地確認をし、ネットを
張って対応する形となりました。
清田土木に鉄ピンとグリーン
ネットの在庫があったため、それ
を使用し平岡公園作業員でネッ
ト張りを行った。（別紙1）
擁壁が低い部分がありそこを開
放した状態にしてしまうと、どち
らにせよキツネが降りてきてしま
うため、南側の住宅にも確認を
取り、南側住宅の境界石から苦
情主住宅のフェンスまでをネット
で繋げて対応した。
今後土手の草が伸びてネットが
浮いてくる可能性があるため、U
字ピンをみどりの管理課にお願
いしています。U字ピンを頂き次

札幌市との対応が決まった後大
きく日数を空けることなく対処で
きた。
まだ対応してから日数は経って
おりませんが、苦情主からもネッ
トを張った後、キツネ目撃や、被
害の連絡を頂いていないので、
これ以上の対応は無かったと考
えます。

10月23日 要望

看板はすぐに取り付けて対応し
た。
園路灯の腐食は以前より修繕
の要望を提出しているが、まだ
手をかけられていないため応急
処置として単管で支える形とし
た。
落書き箇所は同色のスプレーで
消す形をとった。

３点ともすぐに対応できた。山田洋聡市議会議員より平岡
公園の園路灯について質問と要
望があった。
①園路灯の根元の腐食につい
て
②園路灯の看板が剥がれてい
るのでつけて欲しい
③園路灯の落書きについてどう
するのか



施設名 区分

野球場 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

テニスコート 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

合計 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数

園内 学校教育活動 2 126 4 416 1 121 1 81 1 119 9 863

遠足 10 1,135 3 704 3 185 8 2,397 5 805 2 66 31 5,292

写真・動画撮影 2 7 3 12 1 7 1 5 1 10 8 41

梅林花見 2 116 11 298 13 414

観察会等 1 15 1 15

報道機関取材 7 20 3 8 3 11 13 39

調査・研究活動 2 20 1 2 1 2 1 2 1 2 6 28

その他活動 1 20 4 908 2 10 2 60 3 120 2 37 14 1,155

14 183 34 2,489 13 1,143 6 366 5 129 12 2,530 7 812 2 66 0 0 1 119 1 10 0 0 95 7,847

338

2月 3月

<公園利用>

施設（区域）名 種別
4月 5月 6月 7月 8月 9月 合計

409

0 0 0 2,630

179,520 631,680 546,560 649,360 597,920 595,600 3,957,280504,640 252,000 0 0 0 0

141 432 354 400 409 386

386

170 0

0 0 0 2,618

0 0 1 8 0 0 122 1 0 0 0 0

141 432 353 392 336 169 0

0 0 0 2,438

155,520 497,280 431,360 501,760 513,920 496,000 3,182,080394,240 192,000 0

133 393 321

0

2,434

1 2 41

133 393 320 367 387 371 310 153

合計

184

24,000 134,400 115,200 147,600 84,000 99,600 775,200110,400 60,000

8 39 33 31 22 15 28 16

1月

26 16

10月 11月 2月 3月

1920

8月 9月

8 39 33 25 22 15

6 82

12月

令和5年度　施設利用状況実績表

公園：平岡公園

<有料施設>

合計

10月 11月 12月 1月

0

369 387 371 310 154 0

0 0

4月 5月 6月 7月



開催日（期間） 日数 事業名 事業内容 参加人数

ツリーウォッチング②

65 名

9月20日 1 日 平岡公園ツリーウォッチング④ 樹木を中心に式の移り変わりをじっくりと観察 14 名

9月3日 1 日 湿地観察会③

9月16日 1 日
ながぐつの土ようび：秋のたんけん
たい

小学生親子を中心とした自然観察会 1 名

人工湿地の変わる様子を観察

7月2日 1 日 湿地観察会② 人工湿地の変わる様子を観察 8 名

7月19日 1 日 ツリーウォッチング③ 樹木を中心に四季の移り変わりを観察 30 名

7月15日 1 日

30 名

7月28日 1 日 ヘイケボタルを観察しよう 街の光が届かない環境でホタルの生態を観察します 15 名

7月21日 1 日 ヘイケボタルを観察しよう 街の光が届かない環境でホタルの生態を観察します

11 名

5月20日 1 日
ながぐつの土ようび
わかばの森たんけんたい

小学生親子を中心とした自然観察会 12 名

5月17日 1 日 ツリーウォッチング① 樹木を中心に四季の移り変わりを観察

令和5年度　公園利用促進事業実績表

公園名：平岡公園

4月15日 1 日
ながぐつの土ようび
とびだせ！春のたんけんたい

小学生親子を中心とした自然観察会 13 名

4月25日 1 日 梅林ツアー②
梅林の見所やウメとサクラな違いなどウメの管理ス
タッフが案内するツアー

17 名

4月21日 1 日 梅林ツアー①
梅林の見所やウメとサクラな違いなどウメの管理ス
タッフが案内するツアー

4 名

樹木を中心に四季の移り変わりを観察 10 名

小学生親子を中心とした自然観察会 24 名

2 名

13 名

6月4日 1 日 平岡公園湿地観察会① 人工湿地の変わる様子を観察 13 名

6月4日 1 日
平岡公園ツアー
ひらおか春の湿生植物観察ツアー

平岡公園の魅力に触れるツアー

6月17日 1 日
平岡公園ツアー
ひらおか春のカエルツアー

平岡公園の魅力に触れるツアー

6月17日 1 日
ながぐつの土ようび
はらっぱのたんけんたい

6月21日 1 日

ながぐつの土ようび：川のたんけんたい 小学生親子を中心とした自然観察会 0(雨天中止）

8月5日 1 日
ひらおか夏のチョウチョと虫の観察
ツアー

平岡公園の自然環境の魅力に触れていただくツアー

9月2日 1 日
ひらおか秋のチョウチョと虫の観察
ツアー

平岡公園の自然環境の魅力に触れていただくツアー

2 名

6 名

1 名

8月19日 1 日 夏休み平岡公園にぎわいフェスタ
小学生の親子を対象とした夏休みイベント
虫取り・魚取り・水実験などを実施



開催日（期間） 日数 事業名 事業内容 参加人数

371 名合　　　計

2月12日 1 日  ゆきのおうちイグルーをつくろう 家族でイグルー作成体験 11 名

1月20日 1 日
ながぐつの土ようびスペシャル　冬
のにぎわいフェスタ

小学生の親子を対象とした冬休みイベント
冬の園内散策などを実施

13 名

2月21日 1 日 平岡公園ツリーウォッチング⑥ 樹木を中心に四季の移り変わりをじっくりと観察 10 名

2月17日 1 日
ながぐつの土ようび：雪の森たんけ
んたい

小学生親子を中心とした自然観察会 13 名

1 日 平岡公園ツリーウォッチング④ 樹木を中心に四季の移り変わりをじっくりと観察 18 名

10月21日 1 日
ながぐつの土ようび：もみじの森た
んけんたい

小学生親子を中心とした自然観察会 10 名

10月1日 1 日 湿地観察会③ 人工湿地の変わる様子を観察 5 名

10月18日



  木製階段や休養施設など経年劣化が酷く、できる範囲での修繕や使用禁止処置などを行い事故防止に努めた。
豪雨による園路のえぐれや破損を発見した場合には、通行止めもしくは簡易補修をおこない事故防止に努めた

令和5年度　特記事項（指定管理者からの連絡事項、実績に対する自己評価）

公園名：平岡公園

緑地管理について

雪解けが早く芝生の成長も早くなったことから芝刈り及び草刈り回数が多くなった。
緑地管理に関して安全教育を行い事故防止に務めた。

施設管理について

実績に対する自己評価

今年度は例年より雪解けが早いことや大雨等気候変動が大きかったが状況に応じた作業管理や安全管理行い大きな事
故もなく対応することができた。
　引き続き急な気候変動等に対応できるよう作業工程を組み安全管理に努め進めていきたい。
　今年度初めて協働調査を行った北海道大学大学院「CoSTEP]とのキタキツネのエキノコックス対策については引き続き
行っていきたい。

市民ボランティアの養成・支援状況について

ボランティア実績			        ボランティア数	
  ①平岡どんぐりの森		　　　　　登録人数　１４人	(共催イベント実施・活動支援）
　②平岡公園パークゴルフ同好会　           登録人数　2４人	（活動支援：肥料、燃料等支給）
　③平岡公園　梅ボランティア	           登録人数　　6人	（活動支援：講師派遣）
　　　合計　　　　　　　　　　　　　　　　　　		 　44人	

マナー啓発に関する取組の結果について

犬のノーリード散歩、糞尿の放置等については、看板設置及び巡回時、口頭での注意でマナー啓発を行った。
テニスコートの無断使用については、看板設置や巡回時に注意喚起を行いマナー啓発を図った。
路上駐車場の啓発の看板を設置した。

その他特記事項

梅まつりを含めイベントは、当初計画通り実施しており、利用者から好評を得た。
春先にキタキツネに関するマスコミからの問い合わせが多かった。
北海道大学大学院「CoSTEP]と協働調査を行った。また併せてエキノコックス対策として駆虫薬の入ったベイトを継続的に
散布した。
また、施設・設備の経年劣化により破損が目立っています。根本的な改善をお願いしたい。
貸与備品の経年劣化が目立ち作業に支障をきたすものも増えてきました。備品の更新をお願いしたい。



実施日 実施内容 実施概要 対象者 参加者数

4月1日 年度初めの職員研修 就業規則、安全作業手順の確認他 作業スタッフ・職員 8 名

4月1日 スポーツ予約システム研修 ハープシステム・電話対応・窓口対応他 受付スタッフ・職員 5 名

4月22日 救急車両対応研修 ウメ開花時期の緊急対応確認 作業スタッフ・職員 11 名

4月24日 刈払機取扱作業者安全衛生教育 刈払機講習 職員 1 名

6月11日 サービス接遇検定３級 サービス業務に係る対応の筆記試験 職員 1 名

6月12日 普通救命講習Ⅰ 応急手当・AED講習 職員 1 名

7月24日 バリアフリー講習 車いすや白杖の使用・介助の講習 職員 1 名

8月5日 スズメバチ対応研修 スズメバチへの注意喚起・対応確認 作業スタッフ・職員 9 名

8月24日 遊具の日常点検講習 遊具の安全確保・日常点検の研修 職員 2 名

10月6日 伐木等特別教育 チェーンソー講習 職員 1 名

10月30日 小型車両系建設機械 小型車両系建設機械講習 職員 1 名

11月11日 冬囲い講習 園内植物の冬囲い作業の確認研修 作業スタッフ・職員 8 名

1月17日 ウメ剪定講習 冬季ウメ剪定業務の講習 作業スタッフ・職員 8 名

2月9日 農薬指導士研修 農薬指導士の研修 職員 1 名

令和5年度　研修等実施記録一覧表

公園名：平岡公園









備品番号 購入年月日

36

27

28

29

30

31

32

33

34

35

18

19

20

21

22

23

24

25

26

9

10

11

12

13

14

15

16

17

No.

1

2

3

4

5

6

7

8

備　品　名 メーカー 規格・形式 数量 使用状況・状態
備品シールの状況

ホイールローダー 日立 LANDYLX20-3AB 1 使用中 1 H13.04

H13.03

ブラシチッパー トーコー 1 使用中 不明 不明

バックホー クボタ K-040GSPMR-40 1 使用中 1

H13.04薪割機 新宮商工 1 使用中 不明

不明

ロータリーモア バロネス GM130 1 使用中 1 H5.04

トラクター クボタ サンシーンL1-185 1 使用中 不明

H6.03

高圧洗浄機 KEW4503KB 1 使用中

スーパーモア バロネス LM180A 2 使用中 3

H6.04

ハンマーモア バロネス 1 使用中 不明 H13.04

フロントモア クボタ F2000Ⅱ 1 使用中 不明

H5.04

除雪機 ワドー SS234DXN 1 使用中 不明 H13.03

耕耘機 クボタ テーラー 1 使用中 1

H13.04

水中ポンプ 日立工機 AP400 1 使用中 不明 不明

発電機 ヤマハ EF2300 1 使用中 1

H5.04

工具セット 1 使用中 1 H5.04

ダストカート 1 使用中 1

H5.04

ブラインド タチカワ 1 使用中 1 H5.04

掃除機 日立 CF-V100S4 1 使用中 2

H5.04

キーケース コクヨ KG-3M 1 使用中 1 H5.04

ラインカー SSK-Y-28 2 使用中 1,2

H5.04

ダストボックス プラス 21-526 4 使用中 1,2,3,4 H5.04

ハンドマイク ナショナル WD-360A 1 使用中 1

H5.04

掲示板 プラス 52-706 2 使用中 1,2 H5.04

スモーキングスタンド プラス 21-521 4 使用中 1,2,3,4

H5.04

オフイススクリーン ウチダ 357-2615 2 使用中 1,2 H5.04

無線機 ナショナル EK-3140NCT 3 使用中 1,2,3

H5.04

罫引ボード ウチダ 266-0001 1 使用中 1 H5.04

オフイススクリーン ウチダ 357-2635 1 使用中 1

H5.04

耐火金庫 ウチダ NE-190E 1 使用中 1 H5.04

書庫 ウチダ 両開き 3 使用中 1,2,3

H5.04

ビジネスキッチン ウチダ 2365 1 使用中 1 H5.04

手提げ金庫 ウチダ 1 使用中 2

H5.04

洗濯機 サンヨー ASW-42 1 使用中 1 H5.04

ビジネスキッチン ウチダ 2261 1 使用中 2

H5.04

ガステーブル リンナイ KGS 1 使用中 1 H5.04

冷蔵庫 ナショナル NRーBIIM 1 使用中 1



67

68

69

70

71

72

73

74

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

45

46

47

48

49

50

51

52

53

37

38

39

40

41

42

43

44

H5.04

会議用テーブル コクヨ KT 4 使用中 1,2,3,4 H5.04

テニス審判台 トーエーライト 6 使用中 1,2,3,4,5,6

H5.04

ロビーチェアー コクヨ テーブル付背無しベンチ 1 使用中 3 H5.04

ロビーチェアー コクヨ テーブル付３人掛 2 使用中 1,2

H5.04

ロビーチェアー コクヨ 2 使用中 7,8 H5.04

ロビーチェアー コクヨ 背無し３人掛ベンチ 3 使用中 4,5,6

H5.04

脇机 ウチダ 2 使用中 1,2 H5.04

事務机 ウチダ 2 使用中 1,2

H5.04

応接イス ウチダ 4 使用中 1,2,3,4 H5.04

事務イス ウチダ 2 使用中 1,2

H5.04

記帳台 プラス 1 使用中 1 H5.04

応接テーブル ウチダ 1 使用中 1

H5.04

カタログ展示台 プラス 1 使用中 1 H5.04

電話機台 プラス 1 使用中 1

H5.04

一輪車 2 使用中 1,2 H5.04

グラウンド整地機 バロネス 1 使用中 1

H13.04

書棚 コクヨ S370FIN 1 使用中 2 H13.04

組み立て式パイプ棚 1 使用中（野球場） 1

エアーインパクト ベッセル GT-P65W6 1 使用中 1 H13.04

H13.04

コンプレッサー 日立 1.5U-7VA5/6 1 使用中 1 H13.04

ガレージジャッキ トラスコ SF-447 1 使用中 1

H13.04

デジタルカメラ オリンパス C2020ZOOM 1 使用中 1 H13.04

チェーンブロック 象印 K-0102005 1 使用中 1

H13.04

ビジネスキッチン トラスコ UT21 1 使用中 1 H13.04

パイプイス コクヨ CF-B26K 4 使用中 1,2,3,4

H13.04

４連式ロッカー コクヨ LK-4F1 3 使用中 1,2,3 H13.04

ミーティングテーブル コクヨ MT-TU153 1 使用中 1

H13.04

座卓用テーブル コクヨ KT-L31T 8 使用中 1,2,3,4,5,6,7,8 H13.04

工具キャビネット コクヨ KO-31 1 使用中 1

H13.04

水中ポンプ テラダ CX250 1 使用中 1 H13.04

消火器 ヤマト YA10RX 1 使用中 1

H13.04

草刈り機 OPEC WM1107(あぜ用) 1 使用中 1 H13.04

掃除機 日立 CV-PS50WD 1 使用中 1

H13.04

電子天秤 AZD EW300G 1 使用中 1 H13.04

電気溶接機 イクラアーク IS-H150W 1 使用中 1

H13.04

電話台 コクヨ TT-22FIN 1 使用中 1 H13.04

親子電話機 サンヨー TEL-A5 1 使用中 1

H13.04流し台 HS60 1 使用中 1



88

1 使用中 不明85

76

77

84

83

H13.04

1 使用中 1 H13.04

1 使用中 3

H13.04

1 使用中 1 H13.04

コクヨ 99777

86

87

石油暖房機 FF-WG6516S コロナ

74

75

ブラインド コクヨ 99777

薬品用棚 プラス L5-210A

PHメーター TOA HM20P

ブラインド

78

79

80

81

82

4 使用中 2,3,4,5

H13.04イス チトセ NOS123N-F OA 1 使用中 1

H13.04

芝刈り機 バロネス LM26GF 1 使用中 1 H13.04

流し台 HS60 1 使用中 1

H13.04

発電機 マキタ G2000A 1 使用中 不明 不明

ホワイトボード コクヨ BB-H636MW 1 使用中 1

H29.03

テニス審判台 6 使用中 1.2.3.4.5.6 不明

フロントモア MC304 MC364 SHIBAURA 1 使用中 不明

R3.02

給水ローラー エバニュー EKU331 12 使用中 1～12 R4.03

スーパーモア バロネス LM180C 1 使用中 不明

R6.02低温冷凍庫 日本フリーザー 1 使用中 1





課長 所長 係

.

公益財団法人札幌市公園緑化協会

維持管理業務実績報告書

令和5年度

清田南公園

sb90545
四角形



公園名：清田南公園 計画 ■ 実績

管理内容 執行率

園内管理 園内点検・清掃 244 回 244 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

定期巡視（冬季） 117 回 117 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

自然林（保全地区）管理 適時 回 1 回 - ■

植物管理 草地草刈 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■ ■ ■

低木冬囲い／設置・撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■ ■

低木／生垣剪定 適時 回 0 回 -

中高木剪定 適時 回 0 回 -

枯損枝・木処理 適時 回 3 回 - ■ ■ ■ ■

花壇除草 3 回 3 回 100.0% ■ ■ ■

施設管理 園内清掃／春・秋 2 回 1 回 50.0% ■

枡・トラフ清掃 1 回 1 回 100.0% ■

照明灯点検 1 回 1 回 100.0% ■

サービス施設管理 水飲台閉栓・開栓（清掃） 2 回 2 回 100.0% ■ ■

散水栓開栓・閉栓 2 回 2 回 100.0% ■ ■

四阿／雪下ろし 1 回 1 回 100.0% ■

遊具自主点検 26 回 29 回 111.5% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

遊具冬囲い設置／撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

砂場管理 1 回 1 回 100.0% ■

テニスコート整備・清掃 適時 回 2 回 - ■ ■

ネット設置／撤去 2 回 2 回 100.0% ■ ■

多目的広場（野球場）整備 1 回 1 回 100.0% ■

トイレ開閉 2 回 2 回 100.0% ■ ■

トイレ清掃 153 回 156 回 102.0% ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

トイレ修繕 適時 回 0 回 -

遊具保守点検 2 回 2 回 100.0% ■ ■

カラス巣・ハチ巣撤去 適時 回 0 回 -

遊具施設管理

運動施設管理

委託業務

3月

令和5年度　維持管理業務計画実績表

管理項目 計画 実績 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

4月4日 屋外遊具施設 複合斜面遊具塗装塗り替え 修繕（応急） 79,200 委託 ㈱ニットメンテナンス

4月20日 屋外遊具・施設 遊具保守点検業務 点検 委託 (株)ニットメンテナンス 遊具開放

4月7日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

4月14日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

4月21日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

4月28日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

5月5日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

5月12日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

5月19日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

5月26日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月2日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月9日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月16日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月23日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月30日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

6月16日 清田南公園水飲み台蛇口 水飲み台点検 点検 直営 指定管理者 破損発見のため、部品発注

7月1日 水飲み台 立型水飲み水栓交換 点検 5,940 直営 指定管理者

7月4日 階段手摺 手摺支柱キャップ作成取付 修繕（改修） 11,000 委託 (有)ツヴァイト

7月7日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

7月14日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

7月21日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

7月26日 清田南公園遊具 遊具保守点検業務 点検 委託 （株）ニットメンテナンス

7月28日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

8月4日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

8月11日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

8月18日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

8月25日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

令和5年度　点検修繕実績表

公園名：清田南公園



実施日 施設（設備）名 実施内容 種別 緊急性 費用 業務の執行 実施者 その他特記事項

8月27日 清田南公園トイレ トイレ天井点検 点検 有 直営 指定管理者

9月1日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

9月8日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

9月15日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

9月22日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

9月29日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

10月6日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

10月13日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

10月20日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

10月27日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

11月3日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

11月10日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

11月17日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者

11月24日 清田南公園遊具 遊具日常点検 点検 直営 指定管理者



受付日 種別 内容 対応 結果

6月28日 苦情

清田南公園の駐車場利用につ
いての苦情が添付の通り封書で
届きました。宛名・宛先の記載
はありませんでした。昨年度も
度々、同様の苦情電話があった
ため、同一の人物と推測されま
す。

アイドリングストップなどの啓発
看板を増やした。また、６月２９
日１０時に管轄の北野交番に夜
間の巡回依頼を行った。
　清田区土木センターの担当者
に苦情報告を行い、札幌市より
指定管理者が朝夕のゲート開
閉等について提案があったが、
指定管理者としては直営の対応
や委託について検討したが経費
の面を含め対応が困難であり、
当面の間看板を増やして様子を
見ることと回答いただき対応し
た。。
　日常点検時に当該車両が駐
車されていないか確認を行うこ
ととする。

　昨年度から続く苦情であり、苦
慮している。現状できる対応は
行っている。

令和5年度　苦情等記録一覧表

公園名：清田南公園 意見・苦情・要望・称賛件数：2件

6月20日 苦情

　清田南公園の樹林内園路を犬
を連れて散歩していたが、見回
りの軽トラックが減速せず横
切ってきた。犬にぶつかりそうで
危ない。いつも危ないと思ってい
たが、今日は特に酷かった。一
体どのような指導をしているの
か、軽トラックを運転していた人
に直接話をしたが何が悪いのか
分かっていない。通行人がいる
場合は車を止めるなど改善して
欲しい。また、運転手にどのよう
な指導を行ったのかを電話で報
告してほしい。との苦情が発生
した。

管理事務所職員澤田拓矢が、
軽トラックを運転していたスタッ
フより報告を受ける。その際、２
０㎞以下での走行と犬を連れた
歩行者が正面から来たので車
に気づいていると思いそのまま
横を走行したことを確認した。口
頭で歩行者が優先であることを
指導した。その後、苦情主に電
話し指導内容を説明し納得いた
だいた。
　清田区土木センターに苦情報
告を行い、改善策として苦情発
生場所は、見通しも悪く園路（幅
４ｍ）が狭いため、同様の苦情
が発生しない様、毎日巡回（提
案）から週1回巡回（仕様書で
は、１回／２週間）に減らす（そ

対応は、適切であったと考える。



施設名 区分

テニスコート 件数（減免除く）

減免件数

計

利用料金額

件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数 件数 人数

園内 学校教育活動 1 130 2 200 3 330

遠足 1 175 1 175

その他活動 4 1,060 5 280 9 1,340

0 0 1 130 0 0 4 1,060 5 280 3 375 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 1,845

4 51 1987 7578 53 57

4 51 78 87 75 1953 57

6,400 79,360 104,960 115,200 99,200

10月 11月 12月

令和5年度　施設利用状況実績表

公園：清田南公園

<有料施設>

4月 5月 6月 7月 8月 9月 合計1月 2月 3月

424

0

0 4240 00

584,960

7月 8月 9月 合計1月 2月 3月

<公園利用>

74,880 78,080 26,880

合計

10月 11月 12月
施設（区域）名 種別

4月 5月 6月



実績に対する自己評価

園内の利用者が増えたことから利用者への安全管理を第一に緑地管理を進めた、併せて労災事故が無いように毎朝作
業の安全確認を行い大きな事故もなく終わることができた。
また、利用者が増加したため自動販売機を設置するなど利便提供に努めた。

市民ボランティアの養成・支援状況について

ボランティア活動者実績（夏期間のみ）　登録者　1名
清田南地区体育振興会運動公園委員会・委員長（多目的広場及びゲートボール場の利用調整）
ボランティアと連絡を取り合い活動を支援した。

マナー啓発に関する取組の結果について

犬のノーリード散歩、糞尿の放置等については、看板設置及び巡回時、口頭での注意でマナー啓発を行った。
テニスコートの無断使用については、看板設置及び巡回時の口頭での注意でマナー啓発を行った。
駐車場の利用マナー向上啓発の看板を設置した。

その他特記事項

特になし

園内の利用者が増えたことから園内のごみが増加した。またいたずらや故意による破損も多かったことから巡回を強化し
清掃や日常点検に努めた。

令和5年度　特記事項（指定管理者からの連絡事項、実績に対する自己評価）

公園名：清田南公園

緑地管理について

清田南公園の落ち葉は平岡公園の堆積場に持って行ってリサイクルに努めた。
芝生広場の地盤が固く芝の生育が悪い。地盤改善及び肥料の支給をお願いいたします。

施設管理について



実施日 実施内容 実施概要 対象者 参加者数

4月1日 年度初めの職員研修 就業規則、安全作業手順の確認他 作業スタッフ・職員 8 名

4月1日 スポーツ予約システム研修 ハープシステム・電話対応・窓口対応他 受付スタッフ・職員 5 名

4月22日 救急車両対応研修 ウメ開花時期の緊急対応確認 作業スタッフ・職員 11 名

4月24日 刈払機取扱作業者安全衛生教育 刈払機講習 職員 1 名

6月11日 サービス接遇検定３級 サービス業務に係る対応の筆記試験 職員 1 名

6月12日 普通救命講習Ⅰ 応急手当・AED講習 職員 1 名

7月24日 バリアフリー講習 車いすや白杖の使用・介助の講習 職員 1 名

8月5日 スズメバチ対応研修 スズメバチへの注意喚起・対応確認 作業スタッフ・職員 9 名

8月24日 遊具の日常点検講習 遊具の安全確保・日常点検の研修 職員 2 名

10月6日 伐木等特別教育 チェーンソー講習 職員 1 名

10月30日 小型車両系建設機械 小型車両系建設機械講習 職員 1 名

11月11日 冬囲い講習 園内植物の冬囲い作業の確認研修 作業スタッフ・職員 8 名

1月17日 ウメ剪定講習 冬季ウメ剪定業務の講習 作業スタッフ・職員 8 名

2月9日 農薬指導士研修 農薬指導士の研修 職員 1 名

令和5年度　研修等実施記録一覧表

公園名：清田南公園





調査期間：

調査方法：

回収状況： 回答数 157 件

1．あなたのお住まいは？

回答数 割合

清田区 53 34%

厚別区 40 25%

豊平区 29 18%

白石区 2 1%

中央区 7 4%

東区 6 4%

北区 4 3%

手稲区 0 0%

西区 2 1%

南区 4 3%

市内(区無回答） 1 1%

札幌以外 6 4%

北海道外 3 2%

無回答 0 0%

計 157 100%

2．平岡までのご利用の交通手段は？（複数回答あり）

回答数 割合

徒歩 16 10%

自転車 10 6%

公共交通機関 12 8%

自家用車 118 75%

その他 1 1%

無回答 0 0%

計 157 -

回答者数 157

令和５年度　平岡公園　利用者アンケート調査報告

平岡公園維持管理・利用促進の課題等を把握することを目的にアンケート調査を行った。

令和5年4月1日～令和6年3月1日

管理事務所ロビーへの設置。及び、イベント参加者への配布。

公園所在地となる「清田区」の利用が最も多かった。次いで近隣区の「厚別区」の利用が多い結果となった。

「自家用車」での来園される利用者が大半を占めた。

0% 20% 40% 60% 80% 100%

徒歩

自転車

公共交通機関

自家用車

その他

無回答

利用者の交通手段 N=157

清田区

厚別区

豊平区

白石区

中央区

東区

北区

南区
札幌以外

利用者の居住地
N=15

7



3．どなたとご一緒ですか？（複数回答あり）

回答数 割合

一人 51 32%

家族 77 48%

友人 33 20%

団体 0 0%

その他 0 0%

無回答 0 0%

計 161 -

回答者数 157

4．本日はどのような目的でご利用ですか？（複数回答可）

回答数 割合

ウメ観賞 1 1%

犬の散歩 0 0%

休憩・休息 2 1%

ウォーキング 20 11%

イベント 43 24%

自然観察 108 60%

遊具 0 0%

運動施設利用 6 3%

その他 0 0%

無回答 0 0%

計 180 -

回答者数 157

＊利用施設の内訳

「家族」での利用が大半を占めた。

「自然観察」を目的とした利用が多い結果となった。自然観察会などのイベント時にアンケートに協力

いただいていることが多いためこの結果になったと考えられる。観察会をウォーキングの機会として活

用されている参加者も見られた。

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一人

家族

友人

団体

その他

無回答

利用者の同行者
N=16

1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ウメ観賞

犬の散歩

休憩・休息

ウォーキング

イベント

自然観察

遊具

運動施設利用

その他

無回答

公園の利用目的
N=18

0



5．平岡公園をご利用の頻度はどのくらいですか？

回答数 割合

はじめて 17 11%

数年に１回 18 11%

年に2～3回 45 29%

年に4～9回 44 28%

年に10回以上 31 20%

無回答 2 1%

計 157 100%

6．平岡公園には総合的に満足されましたか？

回答数 割合

とても満足 104 66%

まあ満足 45 29%

普通 7 4%

少し不満 1 1%

不満 0 0%

無回答 0 0%

計（無回答は除外） 157 100%

満足度(とても満足＋まあ満足) 95%

目標値　85％以上を達成

自然環境、施設整備、スタッフの対応、イベントなど様々な面から評価を受けていると見られる。

「年に２～３回」の利用者が多く、次いで「年に４～９回」来園される利用者が多い。リピート率がほ

ぼ8割となっており、繰り返し公園を利用していただいている事が伺える。

はじめて
数年に１回

年に2～3

回年に4～9回

無回答

公園の利用頻度
N=15

7

とても満足まあ満足

普通

公園の満足度
N=15

7



7．スタッフに会った方にお伺いします。スタッフの対応には満足されましたか？

回答数 割合

大変良かった 113 72%

まあ良かった 31 20%

普通 7 4%

あまり良くなかった 0 0%

悪かった 0 0%

無回答 6 4%

計 157 100%

満足度(大変良かった＋まあ良かった)92%

目標値　85％以上を達成

8．平岡公園についての情報を何かでご覧になったことはありますか？（複数回答可）

回答数 割合

新聞・テレビ・ラジオ 16 8.0%

広報さっぽろ 53 26%

さっぽろ公園だより 21 10%

まんまる新聞 14 7%

上記以外の情報誌 1 0%

ホームページ 48 24%

人からきいて 24 12%

ポスター 2 1%

パンフレット、チラシ 11 5%

その他 11 5%

無回答 0 0%

計 201 -

回答者数 175

イベントや施設利用などの際、スタッフの対応が、高い評価を得ることができた。これからもより親切で丁寧な応

対を心がけていきたい。

「広報さっぽろ」および「ホームページ」での情報が多くなった。今後も広報誌やホームページの活用に力を入れ

つつ、他の情報媒体の活用にも注力していきたい。

※こども用アンケート用紙はスタッフ対応への満足度に

関する設問を設定していないため集計から除外

大変良かった

まあ良かった

普通
無回答

スタッフ対応への満足度
N=15

7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

新聞・テレビ・ラジオ

広報さっぽろ

さっぽろ公園だより

まんまる新聞

上記以外の情報誌

ホームページ

人からきいて

ポスター

パンフレット、チラシ

その他

無回答

公園情報の収集 N=201



11.性別をお聞かせください

回答数 割合

男性 60 38.2%

女性 93 59.2%

無回答 4 2.5%

計 157 -

12.年齢についてお聞かせください

回答数 割合

10歳未満 0 0.0%

10歳代 3 1.9%

20歳代 2 1.3%

30歳代 20 12.7%

40歳代 34 21.7%

50歳代 6 3.8%

60～64歳 16 10.2%

65歳以上 74 47.1%

無回答 2 1.3%

計 157 -

回答者数 157

【総評】

　アンケート全体を見ると概ね良い結果となった。広報誌やホームページの活用で公園の魅力を発進で

きたと思う。今後も利用者がより快適に過ごしやすく、また訪れたくなる公園になるよう努力していき

たい。

男性

女性

無回答

回答者の性別 N=157

10歳未満
10歳代

20歳代

30歳代

40歳代

50歳代

60～64歳

65歳以上

回答者の年齢層 N=157



平岡公園・清田南公園

法人・団体名　　公益財団法人札幌市公園緑化協会

（単位：千円）

自主（公益） その他 収益事業 小計 自主（公益） その他 収益事業 小計

指定管理費 55,830 55,830 0 55,830 指定管理費 56,724 56,724 0 56,724 指定管理費 -894 0 -894

利用料金 4,969 4,969 0 4,969 利用料金 4,557 4,557 0 4,557 利用料金 412 0 412

受託事業収入 0 0 受託事業収入 0 0 3,535 3,535 3,535 受託事業収入 0 -3,535 -3,535

自主事業収入 0 0 イベント事業収入 0 135 135 135 イベント事業収入 0 -135 -135

その他収入(　　） 100 3,320 3,420 3,420 その他収入(雑収入他） 0 0 0 0 0 0 その他収入(雑収入他） 0 3,420 3,420

その他収入(広告収入） 0 0 その他収入(取崩収入/振替収入） 0 0 954 954 954 その他収入(取崩収入/振替収入） 0 -954 -954

0 0 売店事業 95 95 95 売店事業 0 -95 -95

0 0 手数料事業 3,640 3,640 3,640 手数料事業 0 -3,640 -3,640

収入計 60,799 60,799 100 0 3,320 3,420 64,219 61,281 61,281 1,089 3,535 3,735 8,359 69,640 収入計 -482 -4,939 -5,421

自主事業

事業費 管理費

人件費(職員費) 14,839 2,724 17,563 0 103 103 17,666 人件費(職員費) 14,365 2,238 16,603 10 93 141 244 16,847 人件費(職員費) 960 -141 819

人件費(臨職) 18,566 29 18,595 0 3 3 18,598 人件費(臨職) 14,749 0 14,749 0 0 0 0 14,749 人件費(臨職) 3,846 3 3,849

旅費交通費 14 11 25 0 1 1 26 旅費交通費 2 2 4 0 0 0 0 4 旅費交通費 21 1 22

通信運搬費 335 13 348 0 2 2 350 通信運搬費 259 13 272 0 1 1 2 274 通信運搬費 76 0 76

什器備品費 475 16 491 50 2 52 543 什器備品費 644 1 645 0 0 0 0 645 什器備品費 -154 52 -102

消耗品費 2,000 22 2,022 20 42 62 2,084 消耗品費 1,831 15 1,846 50 1 1 52 1,898 消耗品費 176 10 186

備品購入費 0 2 2 0 0 0 2 備品購入費 0 -1 -1 0 0 1 1 0 備品購入費 3 -1 2

修繕費 1,000 5 1,005 0 1 1 1,006 修繕費 471 0 471 0 0 0 0 471 修繕費 534 1 535

原材料費 1,000 0 1,000 0 0 0 1,000 原材料費 785 0 785 0 0 0 0 785 原材料費 215 0 215

商品仕入費 0 0 0 0 5 5 5 商品仕入費 0 0 0 0 0 162 162 162 商品仕入費 0 -157 -157

印刷製本費 0 5 5 0 1 1 6 印刷製本費 0 0 0 0 0 0 0 0 印刷製本費 5 1 6

被服費 113 1 114 0 0 0 114 被服費 0 0 0 0 0 0 0 0 被服費 114 0 114

燃料費 878 1 879 0 0 0 879 燃料費 1,075 3 1,078 0 0 0 0 1,078 燃料費 -199 0 -199

光熱水費 6,098 23 6,121 0 23 23 6,144 光熱水費 7,367 23 7,390 0 1 27 28 7,418 光熱水費 -1,269 -5 -1,274

賃借料 1,094 162 1,256 1 19 20 1,276 賃借料 1,611 151 1,762 1 6 10 17 1,779 賃借料 -506 3 -503

保険料 366 1 367 14 0 14 381 保険料 337 2 339 14 0 0 14 353 保険料 28 0 28

諸謝金 0 59 59 30 7 37 96 諸謝金 0 56 56 98 2 5 105 161 諸謝金 3 -68 -65

租税公課 10 6 16 0 1 1 17 租税公課 12 8 20 0 0 1 1 21 租税公課 -4 0 -4

（預かり消費税分) 3,341 275 3,616 0 11 11 3,627 （預かり消費税分) 2,697 0 2,697 0 94 312 406 3,103 （預かり消費税分) 919 -395 524

支払負担金 10 28 38 0 3 3 41 支払負担金 22 9 31 0 0 1 1 32 支払負担金 7 2 9

支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0

委託費 9,400 74 9,474 0 9 9 9,483 委託費 14,208 65 14,273 13 2,403 4 2,420 16,693 委託費 -4,799 -2,411 -7,210

広告宣伝費 7 23 30 0 3 3 33 広告宣伝費 120 24 144 0 1 2 3 147 広告宣伝費 -114 0 -114

手数料支出 62 72 134 0 8 8 142 手数料支出 70 67 137 0 3 4 7 144 手数料支出 -3 1 -2

交際費 0 1 1 0 0 0 1 交際費 0 0 0 0 0 0 0 0 交際費 1 0 1

報償費 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0

雑費 50 10 60 11 22 33 93 雑費 18 4 22 36 0 0 36 58 雑費 38 -3 35

リース債務返済支出 0 0 0 0 0 0 0 リース債務返済支出 34 0 34 0 0 0 0 34 リース債務返済支出 -34 0 -34

支払利息 0 4 4 0 1 1 5 支払利息 4 1 5 0 0 0 0 5 支払利息 -1 1 0

寄附金支出 0 0 0 0 0 0 0 寄附金支出 0 0 0 0 0 0 0 0 寄附金支出 0 0 0

固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0

報酬 0 8 8 0 1 1 9 報酬 0 0 0 0 0 0 0 0 報酬 8 1 9

ソフトウェア使用料 60 11 71 0 1 1 72 ソフトウェア使用料 166 18 184 0 1 1 2 186 ソフトウェア使用料 -113 -1 -114

講習・研修費 50 7 57 4 1 5 62 講習・研修費 152 0 152 0 0 0 0 152 講習・研修費 -95 5 -90

行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0

その他（　　　） 0 0 0 0 0 法人会計振替支出 0 0 0 0 0 378 378 378 法人会計振替支出 0 -378 -378

公１振替支出 0 0 0 0 0 12 12 12 公１振替支出 0 -12 -12

公２振替支出 0 0 0 0 0 954 954 954 公２振替支出 0 -954 -954

公益事業人件費対応準備資金 0 0 0 0 0 0 0 0 公益事業人件費対応準備資金 0 0 0

計 59,768 3,593 63,361 130 0 270 400 63,761 計 60,999 2,699 63,698 222 2,606 2,017 4,845 68,543 計 -337 -4,445 -4,782

-2,562 -30 0 3,050 3,020 458 -2,417 867 929 1,718 3,514 1,097 収支 -145 -494 -639

0 0 0 0 0

458 1,097 -639

458 245 213

0 852 -852

支
出

利
益
等

当期利益

大幅な利益の還元　※３

収支

利
益
等

収支

当期純利益

法人税等

管理費

指定管理事業

計科目 事業費

差

計

指定管理事業

計

自主事業

自主（公益）

指定管理事業
自主事業

収益事業

支
出

法人税等

当期純利益当期純利益

大幅な利益の還元　※３

法人税等

当期利益
利
益
等

大幅な利益の還元　※３

当期利益

計
その他 小計 計

計自主事業

収
入

小計科目

令和5年度収支計画書及び収支決算書比較表

収
入

指定管理事業
自主事業等

予算 決算

計
自主（公益）

計

小計
指定管理費

収
入

計

指定管理事業

指定管理事業

科目

収入計

支
出

収益事業その他

自主事業等


