
総合評価項目一覧

区分 採点基準 評価
１．本業務への理解

A 40

B 30

C 20

D 10

E 0

２．業務の実施内容［全般］

A 40

B 30

C 20

D 10

E 0

３．満たすべき要件

A 40

B 30

C 20

D 10

E 0

A 40

B 30

C 20

D 10

E 0

・仕様書に示す基本的事項に対する理解が十分
であることが示されているか。

加点（重要）
総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

（2） 3

・本システムの稼働に必要な運用設計、環境設
計についてシステム全体構成が図示等により具
体的に示されているか。
・クラウド環境、ソフトウェア、ネットワーク
要件における運用環境が明確に示されている
か。

加点（重要）
総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

2基本的事項

出退勤管理システムに
ついて

（1）
本調達の背景、目的に
係る理解

全体
・仕様書等を参照し、本調達の背景・目的及び
対象とする業務・システムに関する理解が十分
であることが示されているか。

加点（重要）
総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

（1）
総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

業務の実施内容 全体

・仕様書に示された構築における要件等を踏ま
えて、各工程の作業内容及び作業方法が具体的
に示されているか。
・仕様書に示された出退勤管理システムソフト
ウエア仕様を踏まえて、作業内容及び運用体制
が示されているか。
・本市、本業務の受託者の役割分担及び責任範
囲等が明確に示されているか。
・効率的かつ効果的に作業を遂行する上での工
夫点等が具体的に示されているか。

加点（重要）

（1）

評価項目
仕様書
番号

評価基準
評価方法 配点

(加点のみ)
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総合評価項目一覧

区分 採点基準 評価評価項目
仕様書
番号

評価基準
評価方法 配点

(加点のみ)

４．ソフトウェア仕様

（1） 3（１）

・機能概要、帳票機能に示された要件につい
て、要件ごとに本業務の受託者が提案するシス
テムによる対応可否等が全て明示されている
か。

必須

明示されていな
い又は本市が代
替策を許容でき
ない場合は失格

- -

（2） 別添１

・機能一覧において仕様上重要な項目となる
「重要」かつ「説明を要するもの」について、
対応方法が具体的に説明されているか。
・「重要」かつ「説明は任意」の機能のうち代
替運用が必要な場合は、代替案が具体的に説明
されているか。
・機能一覧に示された「一般」の機能のうち対
応する機能について、機能ごとに対応方法等が
具体的に説明されているか（標準機能での提
供、カスタマイズの場合はカスタマイズ範囲、
代替提案の場合は運用案等）。
・上述の説明を要する機能の対応方法につい
て、プレゼンテーションにおけるデモ画面操作
や、機能の説明資料等により妥当性が示されて
いるか。

必須/ 加点
総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

機能
単位

250

（3）
3（１）22）
別添２

・帳票一覧に示された帳票について、対応が具
体的に説明されているか。
・対応が困難な帳票のうち代替運用が必要な場
合は、代替案が具体的に説明されているか。
・上述の対応方法等について、帳票イメージや
説明資料により妥当性が示されているか。

加点
総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

帳票
単位

40

A 40

B 30

C 20

D 10

E 0

A 40

B 30

C 20

D 10

E 0

(4)

ソフトウェア仕様

ー

・仕様書に示された機能要件以外に職員の長時
間労働削減の観点から、早期退勤を促す機能、
または長時間労働削減に活用されている独自機
能が備えられているか。

加点（重要）

総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

（5）
システム要件以外に関
する要件

3
3（4）3）

・仕様書に示されたテスト要件に基づき、効率
的かつ確実なテスト計画、方法が具体的に示さ
れているか。
・仕様書に基づき、マニュアルの整備、操作説
明会の補助、運用初期対応等について具体的に
示されているか。
・運用初期において、想定されるリスク及び対
応策が具体的に示されているか。

加点（重要）
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総合評価項目一覧

区分 採点基準 評価評価項目
仕様書
番号

評価基準
評価方法 配点

(加点のみ)

５．実施体制・プロジェクト管理

A 20

B 15

C 10

D 5

E 0

A 40

B 30

C 20

D 10

E 0

A 20

B 15

C 10

D 5

E 0

A 20

B 15

C 10

D 5

E 0

６．応札条件

（1） －
・入札参加資格を有していることが示されてい
るか。

必須

入札参加資格を
有していないと
判断される場合
は失格

- -

A 20

B 15

C 10

加点（一般）
総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

全体

（2） 3（3）～
3（11）

・仕様書に基づき、全体的な運用・保守内容が
示されているか。
・サービスレベルの基準値を満たしているか。
・日常における保守対応について、適切な体制
が示されているか。
・構築後、５年間システムを維持するためのサ
ポート内容が具体的に示されているか。

加点（重要）
総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

運用・保守体制

総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

（3） 作業管理（プロジェク
ト管理方法）

1（2）

・仕様書に示された要件に従い、プロジェクト
管理に係る管理方法が具体的に示されている
か。
・品質管理の実施にあたり、各工程における品
質管理指標、品質目標の設定に係る考え方（定
量的かつ定性的）、品質管理方法等が具体的に
示されているか。

加点（一般）

総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

総合評価基準書
に記載の採点基
準による評価

（2） －
・他自治体（指定都市等）で出退勤管理システ
ムの導入実績を有することが示されているか。

加点

事業者の条件

（4） 実施スケジュール 1（2）

・仕様書に基づき、具体化された全体スケ
ジュールが示されているか。
・各工程における作業内容、作業開始予定日・
終了予定日、作業の前後関係、成果物等が詳細
に示され、作業期間が適切に確保されている
か。
・本市による作業期間や調整期間、運用開始後
のサポートを考慮したスケジュールとなってい
るか。

加点（一般）

（1） 作業の実施体制

・本業務の受託者の実施体制図が記載され、仕
様書に記載された業務実施に係る体制を備えて
いることを示しているか。
・本業務の一部を第三者に再委託する場合、再
委託先の事業者名、再委託する業務の範囲が明
示されているか。
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総合評価項目一覧

区分 採点基準 評価評価項目
仕様書
番号

評価基準
評価方法 配点

(加点のみ)

７．その他

（1） 参考見積 －

・本調達に係る費用のうち、システム保守、運
用に係る費用及びパッケージ保守（令和6年４月
１日から令和11年3月31日までの５年間の費
用）、その他必要となる費用について、参考見
積及び積算内訳書が示されているか。
・参考見積の合計は59,530千円（税別）（基準
価格）以内とし、参考見積価格が基準価格を上
回る場合は失格とする。
・見積内容に費用の妥当性、根拠が確認できな
い場合（本市が想定している工数よりも極端に
少ない等）は0点とする。

必須/ 加点

評価点＝当項目
の得点配分（50
点）×（１－参
考見積価格／基
準価格）

見積
額で
評価

50

合計点 700
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