
 
 

 

札幌市琴寿園 
軽費老人ホームＢ型札幌市琴寿園 ２０２１年度事業計画 
 
（１） 入居者本位のサービス提供及びサービスの質の向上 

① 入居者の意思及び人格を尊重し、個別のニーズ・心身の状況を把握し、尊厳を持った

自立生活が継続できるよう、各関係者とも連携を取りながら支援する。 

② 心身共に自立した日常生活を営むことが出来るよう、機能低下を予防するための介護

予防プログラムと、生活機能(生活の質)の向上をもたらす行事等の参加により、生き

がいや自己実現のための支援をする。 

③ 自身の機能（心身の状況等）を自覚し、琴寿園後の生活確保を考えられるよう日頃よ

り相談業務の充実を図っていく。 

④ 介護保険サービスと医療サービスとの連携を深め、法令を順守したサービスの提供を

行うとともに、入居者の生活の質（QOL）の向上に努める。 

⑤ 地域との結びつきを維持するために、社会資源の情報を提供する。 

⑥ 新型コロナウイルス・インフルエンザ・ノロウイルス等の感染症に対する意識と予防

の励行を徹底する。 

⑦ 新型コロナウイルス対策下においては、行事の実施もおぼつかないため創意工夫ある

サービスの提供を行っていく。 

  

（２） 職員の資質向上 

① 毎朝の聖書通読を行い法人理念である「隣人愛」を良く理解し、その実践に努める。 

且つ、ビジョン 2030 を共有し、繋げるケアの実現に向かう。 

② 職種ごとの外部研修に積極的に参加し、自己研鑽に努め専門的スキルを向上させる。

また、必要な資格取得に取り組む。 

③ 職場及び法人内の協力体制や情報の共有を通して、風通しのよい働きやすい環境作り

に努める。 

 

（３） 施設設備と危機管理 

① 災害に対する防災意識を高め、地域と連携･協力をして迅速かつ的確な対応に努める。 

② 防犯体制を整え、入居者と職員共々危機管理意識を高め、安全保持に努める。 

③ 建物の老朽化に備え、施設内外の日常点検・定期的点検を行い、計画的に安全で快適

な環境を提供する。 

④ 個人情報の保護と管理を徹底する。 

 

（４） 地域貢献のための活動 

① 町内会との防災協定に基づき、防災訓練の共同実施を行い、相互で防災意識を高める。 

② 町内会及び琴寿園が互いに交流し、良好な関係作りを図る。 

③ 地域住民の幅広いニーズに柔軟に対応していく為、外部機関との連携・強化に努める。 

 

                         施設長 桐生 正人 



 
 

                       

 

 
 
 

事業別業績目標 

 
 

      施設・事業所 

 

 

 目標項目 

神愛園手稲 神愛園清田 

特養 短期 特養 短期 通所 予防 居宅 

利用者定員 80 名 11 名 72 名 12 名 35 名 － 名 

延べ利用者数 名 名 名 名 名  － 名 

訪問件数 又は 
請求件数  － － － － － － 件 

1 日平均利用者数 又は 
月間平均請求件数 名 名 名 名 名 － 件 

稼働率 ％ ％ ％ ％ ％ － ％ 

稼働延べ日数 日 日 日 日 日 日 日 

        

      施設・事業所 

 

 

 目標項目 

星置ハイツ シャローム 
羊ケ丘 かなやま 琴寿園 

軽費 A 型 通所 訪問 居宅 ケアハウス 小規模 
多機能型 軽費 B 型 

利用者定員 50 名 10 名  40 名  70 名 40 名 25 名 50 名 

延べ利用者数 名 名 － 名 名 名 17568 名 

訪問件数 又は 
請求件数 － － 件 件 － 件 － 

1 日平均利用者数 又は 
月間平均請求件数 名 名 名 0 名 名 名 48 名 

稼働率        96.0％ 

稼働延べ日数 日 日 日 日 日 日 366 日 

 
 



利用目標 

 
 

      施設・事業所 

 

 

 目標項目 

神愛園手稲 神愛園清田 

特養 短期 特養 短期 通所 予防 居宅 

利用者定員 80 名 11 名 72 名 12 名 40 名 － 115 名 

延べ利用者数 名 名 名 名 名  － 名 

訪問件数 又は 
請求件数  － － － － － － 件 

1 日平均利用者数 又は 
月間平均請求件数 名 名 名 名 名 － 件 

稼働率 ％ ％ ％ ％ ％ － ％ 

稼働延べ日数 365 日 365 日 365 日 365 日 310 日 日 310 日 

        

      施設・事業所 

 

 

 目標項目 

星置ハイツ シャローム 
羊ケ丘 かなやま 琴寿園 

軽費 A 型 通所 訪問 居宅 ケアハウス 小規模 
多機能型 軽費 B 型 

利用者定員 50 名 12 名  40 名  105 名 40 名 29 名 50 名 

延べ利用者数 名 名 － 名 名 

通： 
泊： 
訪： 

名/年 

17.287 名 

訪問件数 又は 
請求件数 － － 件 

介護： 
予防： 

件/月 
－ 件/年 － 

1 日平均利用者数 又は 
月間平均請求件数 名 名 名 名 名 名 47.4 名 

稼働率 ％ ％ － ％ ％ ％ 94.7％ 

稼働延べ日数 365 日 310 日 310 日 269 日 365 日 365 日 365 日 

 
 


















