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見積参加者選考調書（特定随意契約用）

調 達 件 名

発 注 課

選定事業者

根拠法令 地方自治法施行令第167条の２第１項第２号（予定価格100万円超の場合に記入）

令和７年度札幌市LINE公式アカウント運用支援業務

総務局広報部広報課

T&Cテクノロジーズ株式会社

随意契約の理由（相手方を特定した理由を含む。）

　本業務は、札幌市公式LINEアカウントおよびLINE情報配信システム（以下「システム」
という）の運用管理を安定的かつ確実に行うことを目的としている。
契約先に選定したT&Cテクノロジーズ株式会社は、本市が札幌市公式LINEにおいて実現し
ようとする、外国人への市政情報や災害情報を多言語で配信できるパッケージ製品を運用
する事業者であったことから、令和５年度に協定（札幌市公式LINEプラットフォーム構築
実証事業に関する協定）を締結し、当該事業者のパッケージ製品をベースに無償で札幌市
独自の機能設計・開発を行い、令和６年度に「札幌市LINE公式アカウント運用支援業務」
契約を締結した。
　当該システムの運用においては、当該事業者のパッケージ製品部分と札幌市独自機能は
不可分であり、メンテナンスやプログラムの修正を行うことが可能な事業者は、システム
の設計・開発を行った当該事業者のみであり、本業務を履行できる唯一の業者である。


	閲覧・公表用（入力不用）

