
令和３年度札幌市保育士等実態調査業務　質問・回答

NO 回答日 質問 回答内容

1 12月3日（金）

調査票の体裁は、Ａ４判 1 枚物での作成で宜しいでしょう
か。

調査票の体裁は、「仕様書４（２）イ 調査票の体裁等」の
とおりですが、以下、訂正させていただきます。

　寸　法：Ａ４判
　項　数：[保育所等あて]８ 項頁程度(両面印刷)
　　　　　[養成校あて  ]２ 項頁程度(両面印刷)

2 12月3日（金）
送付用及び返信用封筒は、発注者より提供されるのでしょう
か、それとも受注者が 準備するのでしょうか。

送付用封筒は、札幌市から提供いたしますが、返信用封筒
は、受託者においてご準備をお願いします。

3 12月3日（金）
送付用封筒は貴市の封筒をご提供いただけるのでしょうか。 送付用封筒は、札幌市から提供いたしますが、返信用封筒

は、受託者においてご準備をお願いします。

4 12月3日（金） 宛名シールは貴市からご提供いただけるのでしょうか。 宛名シールは、受託者においてご準備をお願いします。

5 12月3日（金）

送付用封筒に添付する宛名シールは発注者より提供されるの
でしょうか。

宛名シールは、受託者においてご準備をお願いします。札幌
市から調査対象施設の情報を提供したうえで、受託者におい
て宛名シール、印字等のご準備をお願いします。

6 12月3日（金）
調査対象の宛先、電話番号等の情報は、貴市からご提供いた
だけるのでしょうか。

札幌市から提供いたします。

7 12月3日（金）
調査票の発送方法には指定が有るのでしょうか。 発送方法は郵便や宅配便を想定していますが、指定はありま

せん。

8 12月3日（金）

「回答は E-mail でも可能とする」というのは、公開用の調
査票データを対象者が ＤＬして回答し、メール添付にて返
信するという意味合いで宜しいでしょうか。 また、返信先
のメールアドレスはどのように考えれば宜しいでしょうか。

お見込みのとおりです。メールアドレスは、受託者において
調査専用のアドレスをご準備ください。

9 12月3日（金）
「回答はE-mailでも可能とすること」とありますが、このE-
mailは貴市担当課のメールアドレス宛に送付されるものとい
う認識でよろしいでしょうか。

メールアドレスは、受託者において調査専用のアドレスをご
準備ください。

10 12月3日（金）
調査対象施設等からの電話などの問い合わせとは、どのよう
な内容と想定すれば 宜しいでしょうか。

回答の記載内容・方法等に関する質問等を想定しています。

11 12月3日（金）
「調査対象施設からの電話などの問い合わせに対応できるよ
うな体制」とは、平日対応のみの想定という認識でよろしい
でしょうか。

札幌市の一般的な業務時間と同様に、「土日祝日を除く、平
日8：45～17：15」を想定しています。

12 12月3日（金） 廃棄に関して、廃棄証明等の提出は必要となりますか。 提出は不要ですが、受託者において保管してください。

13 12月3日（金）
調査結果報告書（本編）は簡易製本でよろしいでしょうか。 お見込みのとおりです。


